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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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“IMPORTANTE La Superintendencia de
Economia Populary Solidar
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recepcion e ingreso documental (ventanilla
virtual), como tnico canal oficial para remitr
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hitps://recepciondocumental seps.gob.ec/

FORMULARIO DE REGISTRO DE
MIEMBROS

FORMULARIO DE REGISTRO DE
SALIDA VOLUNTARIA DE MIEMBROS.

5de12

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

literal_d-Senvcios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_



https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583301/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+socios+de+una+cooperativa.docx/e956fcd0-a5fe-457a-b3f0-f6a4377e565e
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583301/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+socios+de+una+cooperativa.docx/e956fcd0-a5fe-457a-b3f0-f6a4377e565e
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583301/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+socios+de+una+cooperativa.docx/e956fcd0-a5fe-457a-b3f0-f6a4377e565e
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583301/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+socios+de+una+cooperativa.docx/e956fcd0-a5fe-457a-b3f0-f6a4377e565e
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583301/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+socios+de+una+cooperativa.docx/e956fcd0-a5fe-457a-b3f0-f6a4377e565e
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583301/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+socios+de+una+cooperativa.docx/e956fcd0-a5fe-457a-b3f0-f6a4377e565e
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/907422/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+asociados+de+una+asociacio%CC%81n.docx/da41f36e-e4a9-4353-8041-f51f0a5c58da
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/907422/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+asociados+de+una+asociacio%CC%81n.docx/da41f36e-e4a9-4353-8041-f51f0a5c58da
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/907422/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+asociados+de+una+asociacio%CC%81n.docx/da41f36e-e4a9-4353-8041-f51f0a5c58da
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/907422/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+asociados+de+una+asociacio%CC%81n.docx/da41f36e-e4a9-4353-8041-f51f0a5c58da
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/907422/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+asociados+de+una+asociacio%CC%81n.docx/da41f36e-e4a9-4353-8041-f51f0a5c58da
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/907422/Formulario+para+registro+de+salida+por+exclusio%CC%81n+de+asociados+de+una+asociacio%CC%81n.docx/da41f36e-e4a9-4353-8041-f51f0a5c58da
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/685934/Formulario+para+registro+de+salida+de+miembros+en+organizaciones+comunitarias.docx/8b78c140-a277-4317-8557-0621eab4330d

MIENDENCI

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP.

‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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sdministracian,auditori, contabiid, cobranza, 2.5¢ emite unarsolucon de calficacidn. Cuenca, Ambato) Portovieo
aédito P racén: e sso et VPortovieo. | Cala.L Ve 47y A
6 3 _ parapr Guillermo Pareja.
documentos y sitodo esta ben seprocede a ZONAL Portovijo:Clle Nardos y Av. 15 de
‘emitir la resolucion de calificacion. persona juridica, su representante legal o al menos tres Abril, atras del ECU 911
miembros d su personsl, en gestion administrativa o en
reaseconamics,contabl, aucitort, fnancies, ega,
table, audit Iega, Teléfono:02-3948840 0pccn 1.
Economia Populary Soldari pone o e
Syt merosedoeninende. | g prsrane el ol menos e e s oo ecinics comtactnoseps b
remdinemmdoamaralbenmls | 3
s como ko cmfitpraremi| oot s
s comuniadonsfoermubin, |70 s, o
i i Ppagina web ¢ jurisprudencia; registrado en la SENESCYT.
5. No constar como contratist incumplido o adjudicatartol
‘https://recepciondocumental.seps.gob.ec/ fallido con entidades pablicas
6 Sevaldan os datos d aspersonas que firman !
formularo en DATO SEGURD
Atencion presenciat
sl proceso por medio del sl MATRZ Qito: Av. Amazonas K327 y La
1 e e
Ecanomia Popular y Soldara leno " ph - ZONAL Ambato: Av. Rodrigo Pachano entre
normalasactvidadesaue | 2. Entrogarla documentacién enlas comprabacien deos equisitos;luego de o cual, se it 1 Intendencia Montalvoy La Delca, Sectr Ficoa,derésdel
respectiva
mayor precsion posibe los : ZONAL Cuenca: Call Miguel Mareno entre
. hechos WTE* La superintendenci f admitisat dsponrs Encualquiea denuestras | Roberto respoy Jacno Floes. Sector
Atencion de denunciasa iz 2, término de 10 dias, 03 Lunesa 60 dias habiles, Ciudadania general y Personas oficinas a nivel Nacional, Escuela de Bomberos. Oficinas ubicadas en las N
20| entidadesdel ector Financiero Gratuto iudaties Quit, Guayadu, No ; 29Tramites 136 Tramites NoAPLICA
s ol ecorFina copis. 3 1650 aproximatamente, Toridies, Guayaguil, |-ZoNAL 0ol e 2o, | 2402065 Qo Gy, denunda e sector randero enlinea
pulary’ ), circunstancia por escrito al ciudadano. Cuenca, Ambato y Portoviejo. | Cdla. La Garzota, tercera etapa. Mz. 47 y Av. "
wal . Luego dedar pasoa  denuncase conceders un émnino eare Sy 10dlas para Guillermo pares
ZONAL Portovijo:ClleNardos y Av. 15 de
icos descargo, Rbril, atedsdel ECUS11
aremstancias rlevantes que jna web B "
Wil recapciondocumental.seps.gob.ec/ e Inico deun procediniento adinistrativo o 1. Telsono:02:3948840 apcien 1.
enunosyotros
Correo clectrtnico contactenos@seps.gob.ec
Atencin presencis
sl procesopor medio del cul “MATRIZ uito: Av. Amazonas N32:87y Lo
1a Superinendenciade \ gran,
1. Formulario de recamo debidamente e, f
o syt | -Fomitdersdams deamare , e conas s i o
norm s actividades que " " y e e Montalvo yLa Delici. ector icos, dtrés del
supermax.
2 respectiva d . -ZONAL Cuenca: Calle Miguel Moreno entre
encion derect hechos B \ B n cualquiera de nuestras | Roberto Crespo y Jacinto Flores Sector Oficinssubieadasen':
rencion de reclamos 3 susceptibles de motivar la Lunes a Viernes de a ias habiles, iudadania general y Personas oficinas a nivel Nacional Escuela de Bomberos. (cinas ublcadas en 133
3| enstads el sectorranders| L0 : - : z s ndard e TN e | erion ™ | uateen o, G, |-ZoNALGummat ot 28 i | Suirdesule G, | Mo et s e P soTamies sotiies noAcA
roars sl | o scEnon0deun | | doesmant il e e or o coin, v scdas e Qult,Cosecl, |-ZONALGuayal 1. e ot 2do i | U0 L L, e
procedimiento SO, | L) coma i canafictl ara e 3. Luego de darpaoa recamo s concederd un ermin e 10 diaspara Aoy Foriove s epa v 47y
‘sus comunicaciones y/o formularios, 1ermo Parea
nesvlo ~ZONAL Portovieo: Cll Nardosy Av. 15 de
sty | dslelossnkosroandosl \ ddoa. preil
circunstancias relevantes que. ina wet
sl recepciondocumental.seps gob ecde el nco deun pocedimiento acminsrativo o o
concurran hitps:/recepelondocumental seps gob.ec/ decid deun procedimiento adminisrat Teléfono: 02-3948840 opeidn 1.
enunosyotros
Correo sectrénico contactenos@seps.gob.ec
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http://www.seps.gob.ec/documents/20181/831161/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_SECTOR_FINANCIERO_REV_17_06_2020.docx/6bba5f97-6f65-41ae-99d4-c9ee0c96b578
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/831161/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_SECTOR_FINANCIERO_REV_17_06_2020.docx/6bba5f97-6f65-41ae-99d4-c9ee0c96b578
https://www.seps.gob.ec/documents/20181/831161/1+FORMULARIO+PARA+LA+PRESENTACI%C3%93N+DE+RECLAMO+SF.docx/9b24b9c4-c515-4d8f-a431-124028744855
https://www.seps.gob.ec/documents/20181/831161/1+FORMULARIO+PARA+LA+PRESENTACI%C3%93N+DE+RECLAMO+SF.docx/9b24b9c4-c515-4d8f-a431-124028744855
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf

MIENDENCI

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién: Numero de
. usuarios del servicio Direccién y teléfono de la oficina (Detallar si es por Numero de
Cémo acceder al servicio Horario de atencién al Tiempo estimado o v vl ¢ s
. Requisitos para la obtencién del servicio . (Describir si es para . dependencia que ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio . ciudadanos/ciudadanas que accedieron al N . .
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso que publico de respuesta Oficinas y . N Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién
No. Descripcién del servicio N N (Se debera listar I ite la el servicio . Costo . ciudadania en general, N (link para brigada, pagina web, Automatizado . " que accedieron al servicio| servicio acumulativo
servicio debe seguir |a o el ciudadano para la - - (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio formulario de servici internet (en linea) sobre el uso del servicio
: : obtencién del servicio y donde se obtienen) N personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién [ correo electrénico, chat en| (si/No) en el tltimo periodo
obtencion del servicio). semana y horarios) Semanas)
personas juridicas, ONG, ‘manual) linea, contacto center, call (mensual)
Personal Médico) center, teléfono
institucién)
stencin presencial
et procesopo mecio e cun HATRZ . Anainas2 6711
L aswerntendensage | g redamosecorno ranciro 1o B —
comomi oy | 3 menaion i e Montas L e Sctr P, e
a ‘comprobacion de los requisitos; luego de lo cual, se remitir a la Intendencia ipermax.
respectia Z0NALCuencas Call Miguel Moreno entre
Roberto Crespo y Jacinto Floes. Sector
hechos A n cuslauiers de nuestras
Atencion de ecamosa Economia Populary Soldari pone admird a wamite, s ; I de somberos Ofinas ubicadasen as
usceptible de motarla iginles o copias de documentos que sustenten a unesa Vieres de 08303 foshbies, | Cludadaniageneraly Personas | oficinas anivel Naciona,
2 | oot diotaoia | Hsdematarts |t LT | Oronalsocapsdedumenos e ssnen oo unessvimesdeosson | o | Ssdibies | oot mmentyesoras | ol oINS | sous upeqiat ool | st ol | o | “Zmiaiammomenacendes sinnoc — - Jowicn
Populary Solidaria. recepcion e ingreso documental (ventanilla. P 3. Luego de dar paso al reclamo se concedera un término entre 5 10 dias dias. o : Suavaaull, | gy, yAv. | Cuenca,. j e
procedimiento administrstvo, ; Cuenca, Ambatoy portovieo
dimiento 2MNSUSINO. | i) com iico canal il para et Guillermo pare.
sus comunicaciones y/o formalarios, descargo ZONAL Portovijo:Clle Nardos y Av. 15 de
e O 4.5eclaborars Abril, trds del ECU 911
G S | | cpciomumeniaseps o Tettono: 2 33483400pckén 1.
€N unosy otros. Correo electronico: contactenos@seps.gob.ec
et proces po mesiode cu MATREZ Quito: Av. Amazonas K327y La
aana,
la Superintendenciade
Cconomia Ppulry S 4 Solcud dederunda L 20NALAmboto v oo Pachao e
conomls PopuBry SIS | ot documenacenan s Martaay a Deli. Secor o, dets el
q comprobacién de los requisitos; luego de lo cual, se remitird a la Intendencia axi.
! respectiva ZONAL Cuencs: Calle Miguel Moreno entre
wres . Roberto Crespo y Jacnto Flores.Sector
. hechos A Formulario de denuncia . " en cuslauiera de nuestras
Atencign de denuncias 3 " iginales o copias de documentos que sustenten la caso admitird 3 rémite, caso contrario, dispondré que se complete o aclare Lunes a Viemes de 08:30a 60 dias habiles, Ciudadania general y Personas oficinas a nivel Nacional, Escuela de Bomberos. Oficnas ubicadas en las .
23 | orgaizacanes de s conomia o disposicén i nuevo servico eninead doc dentrodelérmino de 10 dias, Gratuto Soas i v . 1, | ZONAL Guayaaull . DelaPata, 240 is. | ciudces Qi Gunyul, No o preent " 1Trimies 146 Tramites NoAPLICA
Poparysoidara, | | ean0n0de st | recepcione ingresodocumental ventnila 3 Luego decar e arat | ol a Gz tercera etap. Mz 47y A | Cuencs, AmbatoyPortovefo
edimiento iAo, | ) com dnio canal fctl para et Guillemo Prei,
sus comunicaciones yfoformuarios, 4.La ntendenca espectiva da paso a a denuncaicando un Poceso ZONAL Portoviio:Clle Nardos y Av. 15 de
diials y/o electronicos Inresandoa la ,esporesoa Ao, atrds del ECU 911
resular respansablesy as °
concurran a https://recepciondocumental.seps.gob.ec/ Teléfono: 02-3948840 opcion 1.
©nunosy otros. Correo electronico: contactenos@seps.gob.ec
T ingresars 3 pagina web de a 5675
i eps.gob.ecsector financier, sevicios
electronicos 7, catasto de cajsy bancos
comunatesy cjasde ahorr, “catastroy
constiucionde cajasy bancos comunalesy
coasde ahorro
2.6l usuaro debe descargase f “Formularo Atencion presencial
dnicode actualizacin de datos paralascjas MATRZ Qito: Av. Amazonas K327 y La
¥ bancos comunalesy cajas de shorro waria.
3. El epresentante egal d I enida lens e - ZONAL Ambato: Av. Rodrigo Pachano etre
formulario de-actulzacién de datos”en Montalvoy La elca, Sectr icoa,derésdel
€5l proceso mediante ol cal computador
1.1 fomulaio que presenta el cludadano en"mesa de sevlos” el
Ia Superintendencia de. 4. €l formulario firmado por el representante “ aue P 5 -ZONAL Cuenca: Calle Miguel Moreno entre
economia mesa ncuslquiers de nuesras | Raberto Crespoy Jacinto Floes. Sector
Actualizacionde datos decjss Jas de ahor. 1as
rocede ala actualzacion de cajasy bancos comunales  cafs de ahorr elunes viemes de ofcinas a ivel Naclonl, scuela de Bomberos \ ,
procede la act “ jasyb ¥ calasd B de 0830 noapica inmediata Ciudadania en general ! de Boro iudades Quito, Guayaqul, No oTramite eTrémites NOAPLICA

20 | ybancos comunalesy cajas de

ahorro, sees.
“IMPORTANTE La Superintendencia de
Economia Populary Solidaria pone a
disposicién el nuevo servicio enlinea de
recepcion e ingreso documental (ventanilla
virtual), como dnico cana oficial para remitir
sus comunicaciones y/o formularios,
digitales /o electrénicos ingresando ala
pagina web
hitps:/Jrecepciondocumental seps.gob.ec/

2.5e verifican los datos del representante legal de la entidad

 cajas de ahorro publicado en a pagina web de fa SEPS.

ubicadas en Quito, Guayaquil,
Cuenca, Ambato y Portoviejo.

~ZONAL Guayaguil: Edf.De la Plata, 2do piso,
Cdla. a Garzota, tercera etapa. Mz. 47y Av.
Guillermo Pareja
~ZONAL Portoviejo: Calle Nardos y Av. 15 de
Rbril atrés del ECU911

Teléfono:02-3948840 0pcién 1.

Correo electrénico: contactenos@seps gob.ec

Cuenca, Ambatoy Portovieio.

cajas de ahorro

‘comunalesy cajas de ahorro
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http://www.seps.gob.ec/documents/20181/429541/FORMULARIO+PARA+LA+PRESENTACIO%CC%81N+DE+RECLAMOS+Y+QUEJAS+SNF+Dnlsnf2018.docx/83f87124-2244-411c-bde0-9e37581e4fc5
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/429541/FORMULARIO+PARA+LA+PRESENTACIO%CC%81N+DE+RECLAMOS+Y+QUEJAS+SNF+Dnlsnf2018.docx/83f87124-2244-411c-bde0-9e37581e4fc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/429541/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_ACTUALIZADO__JUNIO_2020.pdf/0f42af7f-29b6-4085-8384-00b6991ff257
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/429541/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_ACTUALIZADO__JUNIO_2020.pdf/0f42af7f-29b6-4085-8384-00b6991ff257

MIENDENCI

Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién: Namero de
usuarios del servicio Direccion y teléfono de la oficina Nimero de
C6mo acceder al servicio . . Horario de atencién al Tiempo estimado ! Y "
Requisitos para la obtencién del servicio a (Describir si es para ventar Servici ciudadanos/ciudadanas «que accedieron al
Denominacién del . | (se describe el detalle del proceso que | M o N N ublico de respuesta . v . i Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion
No. Descripcion del servicio (Se debera listar I ite la el servicio Costo ciudadania en general, (link para brigada, pagina web, Automatizado que accedieron al servicio| servicio acumulativo
servicio lebe seguir la o el ciudadano para la . . (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . P ” formulario de servicios internet (en linea) . i sobre el uso del servicio
’ obtencion del servicio y donde se obienen) personas naturales, , chaten|  (Si/No) en el itimo periodo
obtencién del servicio). semana y horarios) ‘Semanas) 2 <
personas jur s, ONG, ‘manual) linea, contacto center, call (mensual)
Personal Médico) center, teléfono
institucion)
L ingresarala pagina web dela S€PS
Wi sps.gob.ecsector fnanciers, servicios
eectrnicos F, catastro de caasy
comunalesy caas de ahorro, “catatroy
ot de s bancs comaesy Atencinaresenct
jas de ahorro sempn el
s deshore’ AT s A 287 2
“Formulario ranja.
3. g ascapae ottt 20NALAmbat: . Aot P nte
Lo o rective ey Montalvo y La Delicia. Sector Ficoa, detras del
comunalesy cjas de ahorta” . . w oo secto
Esel @ llena el N ZONAL Cuenca: Calle Miguel Moreno entre
i z ot | hontm o | oo :
25 procede al 2 1650 no aplica inmediata Ciudadania en general. o v 5 ﬂ’ | o u - £dif. De |2 P1 » ciudades Quito, Guayaquil, No 12 Tramite 21 Tramites NO APLICA
s yaguil, |-z0NAL it Dela o
whoro delaentdac, a6 Lenca, Ambat y Portovielo e shoro, e shorro
he L 3 a. Cuenca, Ambato y Portoviejo. | Cdla. La Garzota, tercera etapa. Mz. 47 y Av. c - Ambato y Portaviei deahorro, deahorrg
. Losdatos del Guillermo pares
cario el eniddse| 1 20NALPortovieo:Call Nardosy Av. 15 de
*IMPORTANTE® La Superintendencia de Abril,atrés del ECU 911
Economia Populary Soldaria ponea
dis i6n el nuevo servicio en linea de Teléfono: 02-3348840 opcidn 1.
ecapcidn s ingreso documentalventanila .
virtual), como dinico canal oficial para remitir Correo electrénico; contactenos@seps.gobec|
sus comumicacionesyfoformularios,
diials y/o lectrbnios Inresandoa la
Wil recapciondocumental.seps.gob.ec/
Lingresar ne b pégina web de la SEPS
wseps ob.ec
2 Ingresarenl pestfia NO FINANCIERO
3.Ena ventana SERVICIOS SECTORNO
FINANCIERG" selecionar slctuesy
wimites
4. Selecconar formatos para cooperativas o Atencion presencial
1 Formulario derequerimiento de reforma de estatutos
fomatos ar soiacions dependiendo el | 701210 G equermientodeeformade et MATRZ Qito: Av. Amazonas K327 y La
. Descargart ot de equrmint | % Oc6n e reueridasl na del ol 2ONAL Ambato: A g Pachano ntre
de reforma de estatutos. e serelcaso) 1 " Montalvo y La Delicia. Sector Ficoa, detrds del
6. Uenar el formulario con los datos. P . Supermaxi.
[““ ”S"’“’“ :“'1‘"“ Z‘ 3! | oicitados en el mismoy adjuntar deserel | ) COPIas d€! l"“’,dshm'w' . fas N " - ramite ZONAL Cuenca: Calle Miguel Moreno entre
: il del Encualquiea denuestras | Roberto respoy Jacno Floes. Sector
organizaciones de a economia | £ PP . formulario. En caso de haberse notificado con observaciones en el comespondiente de lunes a viernes de 08:30 12 dias habiles . oficinas a nivel Nacional, Escuela de Bomberos. e N
2 procedeaa autodzacin dela v Gratite Personasurdicas iudaties Quits, Guayadqu, No s2Tramites 291 Tramites NoAPLICA
populary solidarasector n0 P » ; \ sproximadamente , Guayaqul, |-ZONAL 1€, Do s, 26
etorma de etatutos de a5 ! s.una Janalista Cuenca, Ambato  Portovil.
Aranciers representants egaly secretariodberd ser Cuenca, Ambatoy Portoviio. | Cdl. La Garaota tercera tapa. M. 47y Av
orizaconesquelo | [T 8 VSO dberiser | 1) oo aue aeforma coresponda a cambiode ¥ fima desu superior. P
requieren. meresada en fas oficinas de [a @ nivel lenominacién, de domicilio u objeto social debera remitir uando el tramite ha sido aprobado, |a asistente envia el oficio de respuesta a uilermo Pareja.
a nacional o ded bieto socialdeberd remitr| 5. Cuando elrdite hasido aprobado la asisent derespuest ~ZONAL Portoviejo: Calle Nardos  Av. 15 de
vl atrds del ECU 911
) Encaso de quea reforma se refieraa cambio e Aol trdsdel U
enominacidn deber remiir ademdsdel nforme
“IMPORTANTE" Lasuperintendenciade | Senorinacion deberdremity ademis el nome. | Teléfono: 02:3948840 0pcion 1.
EconomiapoplarySldriapones nombrsqu relers s wtomate,
disposicién el nuevo servicio en linea de a a Correo electronico: contactenos@seps.gob.ec
recepién e ngresa documental (ventanilla
irtual como dnico cana fica para remi
s comunicacionesy/o formularis,
digtals y/o electrénicos ingresandos a
pégina web
et Jrecepeiondocumental.seps gob.c/
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https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién: Nimero de
usuarios del servicio Direccién y teléfono de fa ofiina (Detalar si es por
Como acceder al servicio ) ) Horario de atencion al Tiempo estimado ! Y V| [Detallarsiesp .
Requisitos para la obtencién del servicio a (Describir si es para servicio ventanilla, oficina, Servicio ciudadanos/ciudadanas «que accedieron al
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso que N L . i publico de respuesta . v . . " Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccion
No. Descripcién del servic (Se debera listar I it la el servicio . Costo ciudadania en general, (link para brigada, pagina web, Automatizado que accedieron al servici servicio acumulativo
servicio debe seguir |a o el ciudadano para la . . " (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . " ” . formulario de servicios internet (en linea) o " sobre el uso del servicio
" obtencién del servicio y donde se obtienen) personas naturales, , chaten|  (Si/No) en el iltimo periodo
obtencién del servicio). semana y horarios) ‘Semanas) as nat <
personas juridicas, ONG, ‘manual) linea, contacto center, call (mensual)
Personal Médico) center, teléfono
institucion)
L ingresarne 1 pigin web de a SEPS
i se05 05,
2 ngresaren'la pestafa FINANCIERD
3 Enlaventana SERVICIOS SECTOR
FNANCIERG? sleccionr slituces y
wimites Atencien prsencit
4. Selecconartormatospara cooperativas MATRIZ Quit: Av. Amazonas N32:87y L
. Descargar o formularo de requistos de wani.
Teforma d estautos, - ZONAL Ambato:Av. Rodrigo achano entre
. Uenar el formularioconlos datos . R . Montalvo s Dl SectorFico,derés de
Esel P N Supermaxi.
. “epresentante logal . il s e it oo T e
Economia Popular y Solidaria formulario. g correspondiente. En cualquiera de nuestras Roberto Crespo y Jacinto Flores. Sector ofic bicad: i
deal 7 » " delunes s viernes de 06:30 45 dias habiles, ’ oficinas 3 nivel Nacional, scuela e Bomberos, fenas ubicadas enlas Reauisitos para
Y : 4 e vsaue o aatah, " sies G| madarent, Personss s vl | 2ONAL Guavaql . 0e s, i | SudadesQuit, Cumvut, | o R eancin . AGER STt 18 Trimits HOAPICA
tidades del nivel por[a SEPS, " @ o Cuenca, Ambato y Portoviejo. | Cdla. La Garzota, tercera etapa. Mz. 47 y Av. uenca. v el
orla " firma desu superio
populary solidero que lo nacional 4. Cusdro comparativo de reforma de esatutos. Medio. | 5. Cuando el témite ha sdo aprabado, a aitente envi el ficio de respuesta a Guillrmo Parea
fequieren. Magnetico (CD, mas de 5 articulos). ‘Secretaria General para ser entregado al usuario. ZONAL Portoviejo: Calle Nardos y Av. 15 de
d g Abril, atrds del ECU 911
IMPORTANTES L Supeintendencia de
Teléfone-02 3548840 opcion 1
Coreo electrénico contactenos@seps o
irtua) com dnico canl fcial para remici
‘sus comt es y/o formularios,
diials y/o lectronicos Inresandoa la
piginaweb
‘https://recepciondocumental.seps.gob.ec/
1. FormularioSlcitd de reserv de denominacion e
calasy bancos comanales y cafs de ahomo,generadoen
1o pégina web de a EPS
Eselprocsso mediante o cual P tucion| 1 Atencon resnit
Ta Superintendenciade oems a » 2 través | MATRIZ Quit: Av. Amazonas N32:87 y La
Econonia Populary Soldaria abi ” i " Secretaria Generl, ean
fesnadscenomncionse | S P pan I e TR T——
cajasy bancos comunalesy 6 Via Populary. denominacién) 3, Elanall do a 6 4 Montalvo y La Delicia. Sector Ficoa, detras del *IMPORTANTE* Mediante
Glesde horr, “IMPORTANTE" Mediante T
e b N supemas. resolcion 535 2015:51a
’ A " ‘ . resolucion 5352015l JUNTA
aserealia 20NALCunc: Calle Miguel Moreno entre " JUNTAOF POLITICAY
“IMPORTANTES Mediante ° e permita ver DE POLITICA Y REGULACION
D ahorro, comdn). vinculo ), En cualquiera de nuestras Roberto Crespo y Jacinto Flores. Sector 5 5 REGULACION MONETARIA Y
resolucion 535.2015- l JUNTA ; Ofelnas ubicadasenas Sesolucin 5352019 o JUNTADE | Sesolucion 535 20151 JUNTADE | MONETARIA YFINANCIERA
e seecdonc ! A dad.(omen €50 de S0disnibies aficinasa el Nacionl, el de omberos. : ; FINANCIERA EVITE UNA
28 DE POLITIC GULACION N no aplica Ciudadania en general. ciudades Quito, Guayaquil, No POLITICA Y REGUL POLITICA ¥ REGULACION. MITE ARA NO APLICA
Wediante denominaion) vlidala 21650 aproxmadamente  Guayacuil, | -ZoNA I . oela P, 20 MORATORIA PARA LA
MONETARIA Y FINANCIERA . p . . Cuenc Ambato y Portovico vENANCEER VONETANAY FINANCIERA | LA CONSTITUCION Y CATASTRO)
resolucion 535-2019-F la JUNTA | 2019-F la JUNTA DE POLITICA Y REGULACION | 4. Autorizacion por parte del representante legal del planilla de servicios bsicos) Cuenca, Ambato y Portoviejo. | Cdla. La Garzota, tercera etapa. Mz. 47 y Av. e e CONSTITUCION Y CATASTRO|
EMITE UNA MORATORIA PARA " D ETE TP DE ENTIOADES
DE POLITICA Y REGULACION 'MONETARIA Y 6 s. del Guillermo Pareja. DE ESTE TIPO DE ENTIDADES
LA CONSTITUCION Y CATASTRO| . o VIGENTE DESDE EL 14 DE
MONETARIA Y FINANCIERA on v este enidad a sprabacion o nogativa s suslcitd 20NALPortovio:Call Nardosy Av. 15 de VIGENTE DsOE .14 0F
D ESTE TP DE ENTIOADES ‘AGosTo ot 2019
ewie ARA f Rorl atrs del ECUSEL ‘AGosTo ot 2019
VIGENTE DEsOE .14 0F ‘
LA CONSTITUCION Y CATASTRO| VIGENTE DESDE EL 14 DE AGOSTO DE 2019
‘AGosTo ot 2019
D ETE TP DE ENTIOADES P 0 indicandota Teéfono:02-3948840 opeén 1.
VIGENTE DEsOE .14 0F s g, enta cual o puede igresar
‘AGosTo ot 2019 én devida uridica Correo clectrtnico contactenos@seps.gob.ec
mencionadas. {este requllo varasegin 1 vinculo
i que e slecioneal mormenta dereatzra
servade denaminacion)
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) La Tramite e
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/09/2020
PERIODICIOAD DE ACTUALZACION DE LA INFORMACION VENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION NACIONAL DE GESTION DE SERVICIOS
nesee N wTeRAL OAYS MERCEDES GUERRERO CANGUI
O LA RESPONSABLE DE daysi.guerrero@seps.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 394-8840 EXTENSION 604501
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https://www.seps.gob.ec/documents/20181/946715/5+Requisitos+para+reforma+de+estatutos%28MODIFICADO%29.xlsx/a7ea6745-137b-40a6-b91c-94d50d159f85
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