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Tipo de tramite

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accién

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Atencion a solicitudes de acceso a la
Informacién Publica

Formulario solicitud acceso informacién publica

Formulario con el cual la Superintendencia puede entregar informacion
referente a las organizaciones que controla siempre y cuando aquella no haya
sido calificada como reservada.

Solicitud de acceso a la informacién publica

Copias certificadas o certificaciones

Solicitud de certificacion y/o copia certificada.

Formulario mediante el cual se concede copias certificadas de documentacién
o informacidn certificada siempre y cuando aquella no haya sido calificada
como reservada.

Solicitud de certificacidn y/o copia certificada.

Actualizacion de datos de contacto de
organizaciones y representante legal.

Formulario para actualizacién de datos de las organizaciones

Formuario mediante el cual las organizaciones pueden solicitar la
actualizacion de los datos registrados en esta Superintendenciatanto de la
organizacion, asi como de su representante legal.

Formulario para actualizacion de datos de las organizaciones del

sector financiero

Formulario para actualizacién de datos de las organizaciones del

sector no financiero

Registro de horarios y dias de atencion
para cooperativas de ahorro y crédito.

Formulario para registro de horarios y dias de atencion al publico

Formulario por medio del cual las cooperativas del sector financiero podran
solicitar la suspension de sus actividades por feriado nacional o local, asi como
el registro o la modificacién en los dias y horarios de atencién de sus puntos de
servicios

Formulario para registro de horarios y dias de atencidn al
publico

Gestidn de claves de hallazgos y acopio
de informacion sector no financiero

Formulario de solicitud de claves sector no financiero

Formulario por medio del cual los gerentes de organizaciones del sector no
financiero podran gestionar las claves para poder consultar informacion y
comunicaciones en el buzén de entrega de informacion.

Formulario de solicitud de claves

Gestion de claves de hallazgos y acopio
de informacidn sector financiero

Formulario de solicitud de claves sector financiero

Fromulario por medio del cual los auditores registrados bajo esta
Superintenencia, asi como las cooperativas del sector financiero podran
gestionar las claves para poder enviar informacion respecto a hallazgos de
auditoria y acopio de informacion.

Formulario de solicitud de claves

Registro de socios/asociados para
cooperativas y asociaciones del sector
no financiero

Formularios para ingreso y salida de socios/asociados del Sector
no Financiero

Formulario para registrar el ingreso, reemplazo, salida voluntaria o exclusion
de socios/asociados de las organizaciones del Sector Financiero.

Aplicativo de registro de socios de cooperativas del sector
no financiero

Formulario de registro de socios por exclusidon de cooperativas
del sector no financiero

Aplicativo de registro de asociados

Formulario de registro de salida de asociados por exlcusién

Formulario de registro de asociados (mas de 10 asociados)

Registro de directivas de cooperativas
de ahorro y crédito

Formulario para registrar directivas de organizaciones del Sector
Financiero

Formulario mediante el cual las organizaciones registran en la SEPS a las
personas que conforman su Directiva.

Formulario para registro de directivas de cooperativas del sector

financiero

Registro de directivas de cooperativas y
asociaciones del sector no financiero

Formularios para registrar directivas de organizaciones del Sector
no Financiero

Formulario mediante el cual las organizaciones registran en la SEPS a las
personas que conforman su Directiva.

Formulario para registro completo de directivas para
cooperativas

Formulario para registro parcial de directivas
para cooperativas

Formulario para registro completo de directivas para
asociaciones

Formulario para registro parcial de directivas para cooperativas

Constitucion de organizaciones
comunitarias, asociaciones y
cooperativas del Sector no Financiero

Formularios para la constitucion de organizaciones del Sector no
Financiero

Formularios establecidos para cumplir con los requisitos exigidos por el
Reglamento General de la LOEPS para la constitucion de nuevas
organizaciones del Sector Financiero.

Formulario en linea Reservas de denominacion

Formulario en linea Constitucién organizaciones

Calificacion de Auditores externos e
internos

Formulario para calificacién de auditores internos y
externos

Formulario para solicitar la calificacidn de auditores internos y
externos de las organizaciones controladas por la SEPS.

Sistema de Regisrto de Personas Estratégicas

Calificacion, registro y desvinculacion de
oficiales de cumplimiento y
responsables de cumplimiento y
desvinculacion

Formularios para calificar, registrar o desvincular oficiales
y responsables de cumplimiento

Formulario mediante el cual los oficiales y responsables de
cumplimiento de las cooperativas del sector financiero deberan ser
previamente calificados, registrados o desvinculados por la
Superintendencia.

Solicitud para calificacidn, registro o desvinculacién de oficiales y

responsables de cumplimiento

Formulario para calificacidn de oficiales de cumplimiento

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARLA
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http://www.seps.gob.ec/documents/20181/581709/marzo2017+literal+f2%29+Formulario+solicitud+acceso+informacion+publica.pdf/89ff3f16-cf1e-40b7-b659-d021e64f16e1
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/605518/Solicitud+de+certificaci%C3%B3n+o+copia+certificada/0772a2da-36cf-4fc0-a6eb-02bec402eb8d
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/552245/Formulario+actualizacio%CC%81n-01-2017.docx/bb06fbb3-7b1e-45c1-931f-4f5e88220fa4
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/552245/Formulario+actualizacio%CC%81n-01-2017.docx/bb06fbb3-7b1e-45c1-931f-4f5e88220fa4
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/462210/36+Formato+Solicitud+Actualizacio%CC%81n+de+Datos+SNF+MAN_SNF_P1_01+FOR+36.docx/07f39087-3bef-4785-8570-a33fc0004864
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/462210/36+Formato+Solicitud+Actualizacio%CC%81n+de+Datos+SNF+MAN_SNF_P1_01+FOR+36.docx/07f39087-3bef-4785-8570-a33fc0004864
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/552228/Formulario+Horarios++y+di%CC%81as+de+atencio%CC%81n.docx/ea4000e1-f514-46fa-95f2-70fc62fa2aca
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/552228/Formulario+Horarios++y+di%CC%81as+de+atencio%CC%81n.docx/ea4000e1-f514-46fa-95f2-70fc62fa2aca
http://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
http://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/repssoc/indexSocios.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/repssoc/indexSocios.jsf
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/592875/Formulario+para+Registro+de+Salida+por+Exclusio%CC%81n+de+Socios+de+una+Cooperativa+del+Sector+No+Financiero+%286%29.doc/d3cfa6d3-49a7-4f73-adf9-2e6321dcd126
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/592875/Formulario+para+Registro+de+Salida+por+Exclusio%CC%81n+de+Socios+de+una+Cooperativa+del+Sector+No+Financiero+%286%29.doc/d3cfa6d3-49a7-4f73-adf9-2e6321dcd126
https://servicios.seps.gob.ec/repssoc/indexSocios.jsf
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/592844/Formulario+para+Registro+de+Salida+por+Exclusio%CC%81n+de+Asociados+de+una+Asociacio%CC%81n+del+Sector+No+Financiero+%288%29.docx/c3955eb4-56b7-47a6-a733-22b736ad8470
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/462210/Formulario+registro+de+asociados+%28Excel%29.xlsx/a02e76dc-02d7-4f4a-a814-6ea42c830b6e
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/552262/Formulario++Para+Registro+de+Directivas-01-2017.docx/069810c1-6fb2-4e30-b568-05aa34e7e961
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/552262/Formulario++Para+Registro+de+Directivas-01-2017.docx/069810c1-6fb2-4e30-b568-05aa34e7e961
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/592727/23+Formulario+de+Registro+de+Directivas+Cooperativas+MAN_SNF_P1_01+FOR+23+%286%29.docx/13420c36-ee41-4a32-9f38-f17883722d83
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/592727/23+Formulario+de+Registro+de+Directivas+Cooperativas+MAN_SNF_P1_01+FOR+23+%286%29.docx/13420c36-ee41-4a32-9f38-f17883722d83
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/848536/Formulario+de+Registro+Parcial+de+Directivas+Cooperativas.docx/71528936-a6b5-4756-b210-78fd52487c7b
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/848536/Formulario+de+Registro+Parcial+de+Directivas+Cooperativas.docx/71528936-a6b5-4756-b210-78fd52487c7b
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583332/22+Formulario+de+Registro+de+Directivas+Asociaciones+MAN_SNF_P1_01+FOR+22+%283%29.docx/e87ef63c-f0b2-4f91-bcb8-15fbe9b1ddb5
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583332/22+Formulario+de+Registro+de+Directivas+Asociaciones+MAN_SNF_P1_01+FOR+22+%283%29.docx/e87ef63c-f0b2-4f91-bcb8-15fbe9b1ddb5
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/583332/25+Formulario+de+Registro+Parcial+de+Directivas+Asociaciones+MAN_SNF_P1_01+FOR+25+%283%29.docx/78a191dc-bb97-490a-ba8c-57c8fa40bc12
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/reserva/reservaDenominacion.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/constitucion/organizacion/validarReservaDenominacion.jsf
http://www.seps.gob.ec/tramites?sistema-de-registro-de-personas-estrategicas-repe
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/360734/FORMATO+SOLICITUD+PARA+CALIFICACI%C3%93N+DE+OFICIAL+DE+CUMPLIMIENTO+-+REGISTRO+RESPONSABLE+DE+CUMPLIMIENTO.docx/f656e0c5-c8ad-4b0c-9f7e-1e6c4ef022c9
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/360734/FORMATO+SOLICITUD+PARA+CALIFICACI%C3%93N+DE+OFICIAL+DE+CUMPLIMIENTO+-+REGISTRO+RESPONSABLE+DE+CUMPLIMIENTO.docx/f656e0c5-c8ad-4b0c-9f7e-1e6c4ef022c9
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/360734/FORMULARIO+CALIFICACI%C3%93N+OFICIALES+DE+CUMPLIMIENTO.xlsx/270507dd-0ba7-447b-b37f-18fb0852ae63
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Tipo de tramite

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accién

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

Formulario para registro de responsables de cumplimiento

Calificacion de administradores
temporales y liquidadores para
cooperativas de ahorro y crédito

Formularios para calificar adminitradores temporales o
liquidadores

Formulario mediante el cual los administradores temporales y
liquidaores sector financiero deberan ser previamente calificados,
registrados o desvinculados por la Superintendencia.

Sistema de Regisrto de Personas Estratégicas

Solicitud de reclamos y denuncias sector
no financiero

Formulario para ingresar reclamos y denuncias dentro de

la SEPS, sector no financiero.

Es el proceso mediante el cual la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria norma las actividades que permitan determinar
con la mayor presicidn posible, los hechos suceptibles de motivar la
iniciacién o no de un proceso administrativo, la identificacidon de la

persona o personas que puedan resultar responsables y las
circunstancias relevantes que concurran en unos y otros del sector no
financiero

Formulario de reclamos sector no financiero

Formulario de denuncia sector no financiero

Solicitud de reclamos y denuncias sector
financiero

Formulario para ingresar reclamos y denuncias dentro de

la SEPS, sector financiero

Es el proceso mediante el cual la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria norma las actividades que permitan determinar
con la mayor presicién posible, los hechos suceptibles de motivar la
iniciacién o no de un proceso administrativo, la identificacién de la

persona o personas que puedan resultar responsables y las
circunstancias relevantes que concurran en unos y otros del sector
financiero

Formulario de denuncia sector financiero

Formulario de reclamo sector financiero

Solicitud de reclamo por cobro indebido

Formulario para ingresar una queja del sector financiero
por cobros indebidos de la entidad

Es el proceso mediante el cual la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria norma las actividades que permitan determinar
con la mayor presicidn posible, los hechos suceptibles de motivar la
iniciacién o no de un proceso administrativo, la identificacidon de la

persona o personas que puedan resultar responsables y las
circunstancias relevantes que concurran en unos y otros del sector
financiero en referencia a presuntos cobros indebidos o sin
autorizacion expresa del socio de la entidad.

Formulario de reclamo por cobros indebidos

Solicitud de actualizacién de datos de
cajas y bancos comunales y cajas de
ahorro

Formulario unico de actualizacidn de datos de cajas y
bancos comunales y cajas de ahorro.

Es el proceso mediante el cual la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria procede a la actualizacién de datos de contacto de
las entidades denominadas cajas y bancos comunales y cajas de
ahorro.

Formulario unico de actualizacidn de datos de cajas
y bancos comunales y cajas de ahorro.

Solicitud de registro de directivos de
cajas y bancos comunales y cajas de
ahorro

Formulario para registro de directivos de cajas y bancos
comunales y cajas de ahorro

Es el proceso mediante el cual la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria procede al registro de directivos de las entidades
denominadas cajas y bancos comunales y cajas de ahorro.

Formulario para registro de directivos de cajas y bancos
comunales y cajasd de ahorro
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http://www.seps.gob.ec/documents/20181/360734/FORMULARIO+REGISTRO+RESPONSABLES+DE+CUMPLIMIENTO.xlsx/6502729b-5d1e-4941-ba36-022edc1cfe32
http://www.seps.gob.ec/tramites?sistema-de-registro-de-personas-estrategicas-repe
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/429541/FORMULARIO+PARA+LA+PRESENTACIO%CC%81N+DE+RECLAMOS+Y+QUEJAS+SNF+Dnlsnf2018.docx/83f87124-2244-411c-bde0-9e37581e4fc5
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/429541/FORMULARIO+DE+DENUNCIA_ACTUALIZADO_+%28Dnlsnf2018%29+%283%29.pdf/b3dca8ac-9f73-42a2-921a-dcfd916985c3
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/831161/FORMULARIO+DE+DENUNCIA+SECTOR+FINANCIERO+REV+05+12+2018.docx/6b411e43-cbfe-406a-91db-a9e002e85864
http://www.seps.gob.ec/documents/20181/831161/FORMULARIO+PARA+LA+PRESENTACIO%CC%81N+DE+RECLAMOS+Y+QUEJAS+REV+05+12+2018docx.docx/9257401e-3daa-48ce-8a73-fe9ab321611f
https://servicios.seps.gob.ec/cobrosIndebidos/index.jsf
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/Formulario+de+actualizacio%CC%81n+de+datos.docx/02b97815-3a9a-4e1b-adf2-8d870b056c5d
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
https://www.seps.gob.ec/documents/380136/854481/FORMULARIO+PARA+REGISTRO+DE+DIRECTIVOS+DE+LAS+CAJAS+Y+BANCOS+COMUNALES+Y+CAJAS+DE+AHORRO.docx/b706adcb-6f13-4c15-b12c-85095fc60dc5
mailto:daysi.guerrero@seps.gob.ec



