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SUPERINTENDENCIA

Contenido

Q Marco normativo

Enfoque de modelo de supervision

Marco conceptual

a Sistema de Seguimiento Integral (SSI)




-
SUPERINTEMDEMNCIA,

SUPERNTENDENCI Objetivos

Reforzar el conocimiento del marco normativo en relacion a la
gestion de Presidente del Consejo de Vigilancia 0 1

O 2 Difundir buenas prdcticas para la gestion de los Consejos de Vigilancias

Dotar de una herramienta que estandarice el seqguimiento de los
planes de trabajo y planes de accion de las entidades 0 3




SUPERINTENDENCIA

Contenido

e Marco normativo

Enfoque de modelo de supervision

Marco conceptual

a Sistema de Seguimiento Integral (SSI)




SUPERINTENDENCIA

Marco normativo

Cadigo Organico Monetarioy Financiero

Sistema control interno

Art. 227: Entidades del sistema financiero
nacional deberan contar con sistemas de
control intemo para asegurar la
efectividad vy eficiencia de sus
actividades, la_confiabilidad de la
informacion y el cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables.

Auditorias

Art. 228: Los auditores internos y
externos seran responsables
administrativa, civil y penalmente
por los informes y dictdmenes que
emitan.

Art. 229: .... y podra ser removido en
cualquier tiempo por el organismo
que lo designd, por las causas
determinadas por las
superintendencias.




SUPERINTENDENCIA

Marco normativo

Cadigo Organico Monetarioy Financiero

Responsabilidades del Auditor
Interno

Art. 230: Verificara que las actividades y
procedimientos de la entidad estén de
acuerdo con las disposiciones de este

Codigo, las regulaciones que expida la
Junta de Politica y Regulacidn Monetaria
y Financiera, los estatutos y los principios
de contabilidad dictados por las

superintendencias y los de general
aceptacion.

Vigilara la operacionde los sistemas
de controlinterno y el cumplimiento
de las resoluciones de los
organismos de control, de laJunta
General de Accionistas, del
directorio o de los organismos que
hagan sus veces.




SUPERINTENDENCIA

Marco normativo

Cadigo Organico Monetarioy Financiero

Régimen financiero y contable

Responsabilidades del Auditor
Interno

Art. 230: Emitira opinion sobre e
adecuado funcionamiento del gobierno
corporativo o cooperativo, entre otros

Los estados financieros de las
entidades del sistema financiero
nacional, con corte al 31 de
diciembre de cada ano, deberan ser
suscritos por el representante legal y
el contador general de la entidad y
contardan con la opinion de los
auditores internos y extemo
calificados por las
superintendencias, segun el caso.

El auditor interno presentara al directorio
o al organismo que haga sus veces y a los
organismos de control, cualquier

informacion que se le solicite y aquellas
que los auditores consideren necesaria.




SUPERINTENDENCIA

Marco normativo

Ley Organicade EconomiaPopular y Solidaria

CAPITULO 1l

Del Registro Crediticio

Si en un informe presentado por un Auditor Interno, Externo o funcionario de la
Superintendencia de la Economia Popular y Solidaria, se hubiese alterado u
ocultado informacion, el Superintendente tendra la obligacion, en forma
inmediata, de denunciar este hecho a la Fiscalia General del Estado.




Marco normativo

Reglamentoala Ley Organica de EconomiaPopular y Solidaria

Asamblea General
deSocios /
Representantes

Consejo de
Vigilancia

Nombrar auditor interno y externo de ternaCV

En caso de ausenciadefinitiva del auditorinterno, la
Asamblea General procedera a designar su reemplazo,
dentro de treinta dias de producida ésta.

Proponer antela asamblea general, la terna parala
designacion de auditor interno y externo




S
SNEERIERDENCE Marco hormativo

Reglamentoala Ley Orgdanica de EconomiaPopulary Solidaria

Nombrar de su seno al Remitir a la AGS un informe
Presidente y Secretario del sobre la r.azon:j\bllldad de los
Consejo estados financieros

Observar las resoluciones y

decisiones del CAy del
Atribuciones del Gerente

Controlar las actividades
econdmicas de la
cooperativa

Consejo de Vigilancia

Informar respecto de riesgos
organizacionales alCAya la
AGS

concurrentesy posteriores
sobre los procedimientos de
contratacién y ejecucion

Realizar controles

4 Vigilar el cumplimiento T Solicitar la inclusién de 4
de las recomendaciones temasa trataren elorden
de auditoria del dia de la proxima AGS
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SUPERINTENDEN1A

Marco normativo

Disposiciones de la Superintendencia

Seguimiento al plan de trabajo

Ultimo dia del mes actualizacién de
porcentaje de avancey cargade
entregable por fecha de vencimiento

Mantenimiento del plan de trabajo

Seps puede solicitar en cualquier momento
una actualizaciéon PT

Inclusién actividades normativas -
priorizadas

Reestructuracion de indicadores

Antes del vencimiento de |la meta del
indicador
Solicitud justificada

Reestructuracion de estrategias

Solicitud antesde fecha de vencimiento. Peticion del
gerente dirigido IR, detallando acciones realizadasy

justificativos

SEPS-SGD-IR-2018-01183 - SEPS-SGD-IR-2018-28781

Plan de trabajo

Remitir hasta el 15 de diciembre de cada
afo, previa aprobacion del CV

Identificacion de hallazgos

(Maximo en 8 dias laborables
posteriores a la presentacion del
informe al auditado).

Definicidon de estrategias

Maximo en 10 dias laborables
posteriores al ingreso de los hallazgos
y recomendaciones).

Gerencia (7 dias) y PCV valida ( 3 dias)

Seguimiento al cumplimiento de estrategias

Actualizacién de porcentaje de avance mensual

Se carga el entregable validado por el PCV al vencimiento
de la estrategia

Custodia y disponible para SEPS




SUPERINTENDENCIA

Contenido

Q Marco normativo

Enfoque de modelo de supervision

Marco conceptual

a Sistema de Seguimiento Integral (SSI)




SUPERINTENDENCIA

Enfoque de modelo de supervisidn

Recoleccion datos r Medicionde

Plan de

riesgoy monitore .
supervision

Analisisy
validacionde
datos

Analisisde
datos

AUTOCONTROL
Auditoria interna /Externo
Comité de Riesgos
Comité de Cumplimiento

Consejo de Vigilancia O

Validacion
in-situ de dal{os
|

Integral

fps s Focalizada
Analisis datos

JOE

xtra situ

Seguimiento

In situ




SUPERINTENDENCIA
D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

| Enfoque de modelo de supervisidn

Componentey Subcomponente

Evaluacion de Gobierno Evaluacin de Riesgos Evaluacion Econdmico
Cooperativo & Financiera

Calidad de Gobierno Riesgo de Crédito Evaluacién de activos

Administracion Integral de
Riesgos.

Riesgo de Liquidez Evaluacién de Pasivo

Ambiente de controly
responsabilidad del Consejo Riesgo de Mercado
de Administracion

Evaluacion de Patrimonio

Transparencia de . .
g Riesgo Operativo y legal L
Informacion Andlisis de Resultados

Cumplimiento normativo Riesgo de lavado de activos

Balance Social

—




SUPERINTENDENCIA

Contenido

Q Marco normativo

Enfoque de modelo de supervision

e Marco conceptual
a Sistema de Seguimiento Integral (SSI)




MR Marco Conceptual

Comunicacion de resultadosy — O 3
cierre de procesos

Implementar los procesos de — 02
revision

@ Planificacion

Planificar la actividades basada en O 1
riesgos

e — R
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SUPERINTENDENCIA Marco C onceptual
Fase de planificacion
Organizary administrar, el trabajo de revision de modo que se desempefie de
manera eficiente y eficaz
N/ N I

Basada en riesgos

AN

Conocimiento de
negocio

Evaluacion del
control interno

Plan de trabajo

PN

N

Oportunidades de
mejora




PERINTENDENCIA

SUPEENDENC Marco Conceptual

Fase de planificacion

Factores estratégicos - Restricciones

Alcance
Describe y limita el plan- actividades
Recursos
Cantidad, tipo y disponibilidad.
Tiempo
Tiempo que se dispone para cumplir
conla actividad.
Calidad
Resultado con niveles de servicio planificado

Cumplimiento de requisitos acordados.




ah

Fase de planificacion

( )

— Obijetivo general 4 N
p - Delimita los procesos, ambito geograficoy
— Objetivo especifico productos que se revisaran en el plan.
\\§ J
(. A Debe ser suficiente para alcanzar el objetivo.
— Actividades
p N Considerar: sistemas, registros, personal y bienes
— Subcomponentes relevantes, incluir aquellos bajo el control de
) - terceros.
. \ \ Y
— Entregable
\\§ J
4 N\

— Recursos

{Tiempos }—

I —————
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{Alcance }—

Fase de planificacion

Objetivogeneral Objetivo General
— Objetivo especifico /I.ogro principal que se necesita conseguircon el\
) ’ desarrollode sus actividades.
— Actividades . . .
\ ) Considera procesos de gobierno, riesgoy
- | control que sean compatibles con los valores y
—| Subcomponentes \ estrategias de la organizacion. /

Entregable

( N

Recursos

- J

[Tiempos }
——————— I ——




S

—Z Alcance :
—i Objetivo general :
—Z Actividades :
—:Subcomponentes :
—i Entregable :

( )

Recursos

- J

[Tiempos }

Marco Conceptual

Fase de planificacion

Obijetivo Especifico

Declaraciones de resultados que apoyan la
consecucion del objetivo general.

Verbo en infinitivo

N

ﬁ Medible
]
]

i

|

N
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SUPERNQDENC'A Marco Conceptual

Fase de planificacion

4 N\
—{ Alcance
. \ Actividades
— Objetivo general
p N Son acciones planificadas para llevarse a cabo en
— Objetivo especifico plazos definidos y sirve para alcanzar el objetivo
) ’ especifico
Actividades
— Subcomponentes
- ~ Cumplimiento Priorizadas por Priorizadas por
Entregable Normativo la SEPS el PCV
\\§ J
4 N\
Recursos
[Tiempos }

——————— I ——



o

PERINTENDENCIA Marco Conceptual

DE BECONOMA POPULAR ¥ SOLIDARA

Fase de planificacion

Tipo de actividades

Cumplimiento Normativo

. : Priorizadas por la SEPS
Actividades relacionadas a las

disposiciones Normativas

Priorizadas por el PCV
Actividades que la SEPS

considera que se debe

(Ej. Resol.011-2014-F) realizar en base al anélisis Acciones que el PCV
efectuado ala entidad. considera realizar en base al
analisis deriesgos, evaluacion
del controlinternoy
(Ej. Examen de Riesgo de experiencia del giro del
Crédito, Riego de negocio.

Captaciones)
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SUPERNQDENC'A Marco Conceptual

Fase de planificacion

, \ € A
| Objetivo general é Calidad de Gobierno
N J S Administracién Integral de Riesgos
- N = Ambiente de Control
— Objetivo especifico § Transparencia de Informacién
) ’ A Cumplimiento Normativo
_( Actividades ) Balance Social
\ J Riesgo de Crédito
Riesgo de Liquidez
Riesgo Operativo
Riesgo de lavado de activos

~N

( -
Entregable Riesgo Mercado

\ J Riesgo Legal

- ~\ Evaluacion de Activos
Recursos Evaluacién de Pasivos

Evaluacion de Patrimonio

} Analisis de resultados

[Tiempos
4




)
?.L!P:E.F'_Ngt?ﬂﬂ?'ﬁ Marco Conceptual

Fase de planificacion

( N

1 Alcance ) Entregable
1 Objetivo general ) Evidencia documentada que respalda el
; - ejecucion de una actividad, documento que
| Objetivo especifico contendra firmas de responsabilidad.
S \ Debe ser la actividad final que justifica el
1 Actividades ) cumplimiento de cada actividad.
[ Subcomponentes | Todos los entregables deben permanecer en
- / custodiodel PCV (10 afios fisico/15 afios
digital) y a disposicion el Organismo de Control
Entregable \ cuando lo requiera. /
[Recursos 1

[Tiempos }




)
SUPER'wgDENC'A Marco Conceptual

Fase de planificacion

— Alcance
| /
— Objetivo general
) ’ ﬁ)etalla el responsable que va a ejecutar cada
(e e A una de las actividades.
— Objetivo especifico
p N Los recursos deben ser apropiados, eficientes y
— Actividades eficazmente asignados.
( A Evaluar la naturalezay complejidad de cada
— Subcomponentes ) . :
L ) trabajo, restricciones de tiempoy
p - \ disponibilidad de recursos humanos. /
Entregable

Recursos

[Tiempos }




)
SUPERNQDENC'A Marco Conceptual

Fase de planificacion

( N

— Alcance

- J

- N Tiempos

— Objetivo general

: , -

r — ) Se define los tiemposy periodicidades de
—| Objetivo especifico | cumplimiento de cada actividad. (Fechade
; - Inicio, Fechade Fin, Periodicidad)
— Actividades
- / Alineado a los recursos disponibles y el alcance
— Subcomponentes K aefinido. j

Entregable

( N

Recursos

- J

——————— I ——




Fase de planificacion

Definiciondel plan

Revisidny aprobacion de plan
S

Validaciony envid del plan a la SEPS

Difusiony conocimientode GGy Consejos




~
aqageg,rjgﬂg?ﬂ?ﬁ Marco Conceptual

Fase de ejecucion

Revisiones de procedimientos en funcion de
sustento documental

Utilizacion de técnicas de revision

Respaldos de revisiones efectuadas,
debidamente clasificadasy archivadas
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SUPER'ngENC'A Marco Conceptual

Fase de cierre

: Determinar de Hallazgos
Determinar hallazgos

Eventos de riesgos detectados en la aplicacion
los procesos de revision. Tienen un efecto
importante sobre los objetivos de la
organizacion.

Elaborar informe k /

Validar descargos

N/
AN

Y4
AN

Comunicacion de

Resultados
- J - Basado en hechos y evidencias precisas (Papeles
4 ) i

Cargar en el sistema de trabajo)
HaIIazgos.y - Objetivo e imparcial
Recomendaciones

o J
4 I

- Redactado de forma clara- precisa

Seguimiento




faa
L Marco Conceptual

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Fase de cierre

“Loque es”

Determinar hallazgos

Validar descargos
.-(f

4

N/
N\

“Las consecuencias” “Lo que debe ser"

Elaborarinforme

N\
N\

Efecto

Hallazgo

Comunicacion de
Resultados

- J
4 . N
Cargar en el sistema
Hallazgosy
L Recomendaciones )
s ~ “Por qué sucedio”

Seguimiento
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SUPERINTENDENCIA

Determinar hallazgos

Validar descargos

U\

Y4

Elaborarinforme

N\

Comunicacion de
Resultados

N\

N\

Cargar en el sistema
Hallazgos 'y
Recomendaciones

AN

N\

Seguimiento

N\

Marco Conceptual

Fase de cierre

Impacto: Nivel de afectacion

Nivelde Impacto

Catastrofico Los hallazgos identificados representan una fuerte pérdida, de dificil
I!recuperacién, que sino se corrigen a tiempo pueden llevar a la liquidacion
+

de la institucion
gLos hallazgos encontrados representan una mayor debilidad en los
- Tcon altas pérdidas financieras

Critico
procesos, que puede afectar el funcionamiento normal de la institucion

Moderado  +  glos hallazgos identificados constituyen una debilidad moderada en los
 Procesos de la institucion, mediana pérdida financiera

Menor +  4los hallazgos encontrados constituye una debilidad menor en los procesos
3de la institucion y baja pérdida financiera

Insignificante +  2Los hallazgos identificados tiene muy poca repercusion sobre la
- lorganizacion
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SUPER'wgDENC'A Marco Conceptual

Fase de cierre

Determinar hallazgos

Probabilidad: Posibilidad de que ocurraun evento

Validar descargos

- %
~ R \uy alta Todos los dias o varias veces al mes
Elaborarinforme Alta + f;Cuando menos una vez al mes.
_ ) Media i 6Cuando menos una vez al afio.
- 5
4 I . o
. Baja i 4Cuando menos una vez cada dos afios.
Comunicacion de I 3
Resultados Muy Baja * iCuando menos una vez cada cinco anos.
- %
/

Cargar en el sistema
Hallazgos 'y
Recomendaciones

N\
J

Seguimiento




S

SUPERINTENDENCIA

Determinar hallazgos

Validar descargos

Y4

Elaborarinforme

U\

N\

Comunicacion de
Resultados

N\

N\

Cargar en el sistema
Hallazgos 'y
Recomendaciones

AN

N\

Seguimiento

N\

Marco Conceptual

Fase de cierre

Recomendaciones

Se dirigira a la maxima autoridad o al funcionario
responsablede su ejecucion

Seran formuladas para corregir las causas de las desviaciones
y estaran de acuerdo con la realidad institucional.

Debera considerarse la relacion costo-beneficio de cada
recomendacion

Se presentaran a continuacion de cada uno de los hallazgos
correspondientes y se las numerara consecutivamente a lo
largo del informe.




S

SUPERINTENDENCIA

Determinar hallazgos

Validar descargos

Elaborarinforme

. /
4 N
Comunicacion de
Resultados
. /

/

Cargar en el sistema
Hallazgos 'y
Recomendaciones

N\
J

Seguimiento

Marco Conceptual

Fase de cierre

Validar descargos

4 Parala valoracionde descargos se debe tener )
siempre en consideracion las caracteristicas de
la evidenciarespectoa la pertinenciay
suficienciaenrelaciona la criticidad del

\_ hallazgo. )

- Conocimientode la entidad

- Descargos documentados ( Reuniones—
Actas)
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SUPERINTENDENCIA

Determinar hallazgos

N\

Validar descargos

AN

Elaborarinforme

Comunicacion de
Resultados

N\

Cargar en el sistema
Hallazgos 'y
Recomendaciones

AN

N\

N\

Seguimiento

Marco Conceptual

Fase de cierre

4 I

Los resultados del proceso de revision deberan
constaren un informe, el cual debera contener:

Los hallazgos identificados
La valoracién
Las recomendaciones
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Fase de cierre

Determinar hallazgos

N\
AN

Comunicar Resultados
Validar descargos / \

El Consejo de Vigilancia debera comunicar al
Consejo de Administraciony Gerencia, el
informe final que incluye los descargos

Comunicacién de presentados por la entidad

N/
AN

Elaborarinforme

Resultados

: SN /

Cargar en el sistema
Hallazgos 'y
Recomendaciones

N\
J

Seguimiento
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Fase de cierre

Determinar hallazgos

Cargaen el Sistema Hallazgos y Recomendaciones

N\
AN

Validar descargos / \

El Presidente del Consejo de Vigilancia cargara
los hallazgos y recomendaciones provenientes
de la revision en el sistema, adjuntando como
Comunicacion de sustento el informe.

Resultados
N %

N/
AN

Elaborarinforme

Y4
AN

Cargar en el sistema

Hallazgos 'y
Recomendaciones

Seguimiento

—————————



ah

Fase de cierre

Determinar hallazgos

ﬂl Presidente del Consejo de Vigilancia es el
responsable de validar el cumplimiento de las
estrategias de acuerdo a las fechas de
vencimiento, actualizarlos porcentajes de

N\
AN

Validar descargos

N/
AN

Elaborarinforme

N Y
- N avancey cerrar aquellas totalmente
Comunicacion de ejecutadas; asi como guardarlos entregables
Resultados conformelo expuesto.
N Y
/
Cargar en el sistema . . ..
Hallazgos y Se realiza de forma proactiva actualizaciones a
Recomendaciones ) planes de accién

Seguimiento




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingreso al sistema

Consultas

Mantenimiento

de entregables Notificaciones

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingreso al sistema— Obtencion de acceso

Requisitos para el registro

L Compromiso de confidencialidad (Solicitud de clave generado de la pag.
Web) firmado por el funcionario que recibe la clave.

=X

~a MESA DE
— WSERVICIOS

Jaon fuflngo 1 ofoe

recepciondocumental@seps.gob.ec

Cita para atencién presencial



mailto:recepciondocumental@seps.gob.ec

. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingreso al sistema— Obtencion de acceso

&~ SEPS

*® | @ Bienvenidos a la Superintenden: X% | & SEPS ) | —+ = X
< ) @ Noseguro | www.seps.gob.ec 0 2 Y7 9= I3
RN

‘ SUPERINTENDENCIA INSTITUCION|| FINANCIERO | NO FINANCIERO | SALA DE PRENSA | TRANSPARENCIA | CONTACTO | CONOCE MAS Q
. DE ECONOMIA POPULAR ¥ SOLDARIA

O
SECTOR
FINANCIERO

2

Servicios Sector Financiero

I|.|. Q SERVICIOS ELECTRONICOS SF

Gestion de Envios de Informacion

Tramites, solicitudes, manuales y ofros servicios que brinda la Superintendencia Gestion Tecnica de Informacion de Acopio

Catastro y Constitucion de Cajas y Bancos Comunales, y Cajas de Ahorro

Calificacion de Auditores y Liquidadores

e Solicitud de Claves




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingreso al sistema— Obtencionde acceso
0 Llenar el formulario

< O &4 https://servicios.seps.gob.ec/slct/pagin... & 5 3= o

OGE EDORORLE POFLULAR W SO NSRS

.‘ SUPERIMTENDEMCIA,

Servicion
alecirénico

% Solicitud Organizacicnes Financieras Solicitud Organizaciones Mo Financieras

Sistemas Disponibles

+ Agregar Rol de Usuario

Sistema i Solicita acceso? i Solicita desactivacidn?
o hay roles sgregados

Dhatos Personales del Usuario

Tipa: Hatura
.Fled-':-wl?dda;!:iUdadama Mombres Completos:
Correo electronico: cEs empleado de la

organizacisn?
Funcion o cargoe gue
desempena:

Ndmerns de Resolucion
Calificacidn: z .
*5clo para auditores internos, externos

Datos de la Organizacion

Ruc: Razdn Social:

Correo de la - N
organizacicn: Sepmento ! Mivel:

Cédula Rep. Legal: Mombres Completos

de Rep. Legal:
Correo del

representante:

Datos de la persona que va a realizar el tramite

Fr:lidnl:iljadd? Civdadania / Mombres Completos:

—————————



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

DE ECONOMIA POPULAR ¥ SOLICWRLA

Ingreso al sistema— Obtencion de acceso

9 La SEPS enviara un mail al usuario para que establezca su contrasefia.

Servicios electranicos - Creacidon de usuario + 4 [

H Servicios Electrénicos (servicios.electronicos@seps.gob.ec)  Agregar a contactos 14/10/2014

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
Asunto: Servicios electronicos — Creacion de usuario.
Estimado usuario,

Por este medio se le comunica que s ha creado correctaments su usuario de acceso al sistema, por favor acceda con los siguientes datos:

A
Usuario: 1308096807

k\%ﬂ\
Direcidn: http://servicios seps gob ec/scafsepuridades inas/accesos/cambioClave. jsf?tk=bcda02d0-f484-4866-acd7-4537b007b3a0

Le recordamos gue tiene 15 dias para establecer la contrasefia, de lo contrario, se procedera con su eliminacion y debera iniciar el proceso nuevamente.

Ingreso al sistema

Usuario:

Contrasefa:

# Ingresar

b Reestablecer Contrasea | * Solo para usuarios de organizaciones extemas.




o

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Ingreso al sistema

@ nttp://www.seps.gob.ec/ w @

‘ SUPERINTENDENCIA INSTITUCION|| FINANCIERO INO FINANCIERO | SALA DE PRENSA | TRANSPARENCIA | CONOCE MAS | CONTACTO Q
. DE ECONOMIA POPULAR ¥ SOLUDARIA

e Q.
W W Y Wl =1 T Q

%} {  SERVICIOS ELECTRGNICOS

Serviclos

Gestion de Envios de Informacion

Tramites, solicitudes, manuales y otros servicios que brinda Ia Registro de Puntos de Atencion del SFPS
SUECIIENHENER Informacion CGE, Coactivas y Providencias Judiciales
Sisterna de Registro, Validacion y Carga RVC

Manuales para la Gestion de Envio de Informacion

Ver mas

)
A
# Ingresar k%‘\

‘o Reestablecer Contrasefia | * Solo para usuarios de organizaciones externas

Usuario:

Contrasefia:




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingr | sistem
Consultas greso al sistema

Mantenimiento Notificaciones

de entregables

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




S

SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Notificaciones

Okicic = Pan de Trabaje = @ hforme - Halazges * @ Consutas -

Bandag de nolificacionss

Informativas

Muestra la actividad que Detalla que se realizé una
deberealizarla entidad accion en el Sistema de
conocimiento del usuario

Ejemplo: Ejemplo:
- Efectuarla carga del - El plan de trabajo fue
plan de accion exitosamente cargado.




(o Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

SUPERINTENDENCIA

POPULAR ¥ SOLIDARLA

Notificaciones

[+ ] Inicin\;\ Flan de Trabajo * €} Informe - Hallazgos + €3 Plan Accitn + @Y Reestructuracion de estrategiazs *+ @) Reestructuracion Indicador = € Consultas +

Motificaciones
-
Fecha Tipo de Rol Fecha Limite
e Remitente = Notificacion Asunto & Responsable Descripcion RUC Razon Social de Actividad
# recepcion < P e, & p— — et »
llljrgar;:jg g:li:f;ngf Remitir las actividades del plan de auditoria, a
21-08-2017 4:33 | ANALISTA DE - . través del Sistema de Seguimiento. Es importante COOPERATINVA DE AHORRO Y
! PH SEGUIMENTO Accion Intsmo, Extemo o Audtor que para la definicion del plan, se considere las | C oo ee o200t CREDITO ERCO LTDA 122017
Presidente del Consejo L L A .
N actividades priorizadas si aplica y las normativas.
de Vigilancia
% “I
NExe Remitente o Hq-l;:reo g, Asunto < Re Aol ble Descripcion <
- w T w
recepcion o tcacion sponsa
# ' e
25-07-2017 . Ingreso del plan de . . .
1 SEPS Informativa g - _|:|- Auditor Externo El plan de trabajo fue exitosamente cargado.
11:14 AM trabajo al sistema




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingr | sistem
Consultas greso al sistema

Mantenimiento Notificaciones

de entregables

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

ZCNONEA POPLLAR ¥ SOLIDAS

Plan de trabajo — Definicion

PCV

N 2. Recepcion de
" Notificaciones de Accion

\ 4

3. Ingreso delPlan de
Trabajo

-Definicion del Alcance

- Definicion del Objetivo

- Ingreso de Recursos

-- Completar las actividades

A 4

4. Envié delplan de trabajo

A

A

NO 7. Recepcion Notificacion
De accién

A

8. Corregir plan de trabajo

Una vez aprobado el plan, la entidad iniciala gestiony cumplimiento del plan.
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Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicion
() Notificacién de accion

O nicic * € Plan de Trabajo + @ informe - Hallazgos ~  E8Plan Accion + €8 Reestructuracion de estrategiaz @) Reestructuracion Indicador ~ €3 Conzuftas -

[| Motificaciones |]

R%_;‘.

Eecha Tipo de Rol Fecha Limite
P Remitente & Notificacion Asunto & Responsable Descripcion & RUC Razén Social de Actividad
# recepcion — " — = _— —_— _— A
P — b ' '
langEr;:}E ﬂzlﬁf‘;ﬁﬂr& Remitir las actividades del plan de auditoria, a
21-08-2017 433 | ANALISTA DE " ] través del Sistema de Seguimiento. Es importante COOPERATIA DE AHORRO Y
! PI SEGUIMENTO Acion interno, Externoe | Auditor que para la definicion del plan, se considerelas | ) Jo0247 23001 CREDITO ERCO LTDA Az
Presidente del Consejo - . - )
de Vigiancia actividades pricrizadas si aplica v las normativas.

R




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicidn

@ Ingresar al Plan de Trabajo

Oilnicic = (@ Plan de Trabajo + O Informe - Hallizgos = @ Plan Accion » (O Resstrocturacon de estrategas = O Resstructuracion Indicador = D Congultas =
Plan dd Completar Actividades I§
Audiar
-
Cumplmienio Fian E—dc Fecha recepcion = Tipo de accion & Estado accion ~
Acciones
PLAN DE TRABAJO INTERND AT-07-217 Completar plan PENMMENTE w S
&
9 Verificar informacion del Presidente del Consejo de Vigilancia
Plan de auditoria Correspondeala
fecha de REGISTRO
+ Regresar en la SEPS.
+ Datos del responsable
RUC: 1091720902001 Razén Social: COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO PILAHUIN TIO LTDA
Nombre Gerente: ANGEL ESTEBAN MAZABANDA MOPOCITA Ceédula Gerente: 1803376274
Tipo de Auditor: AUDITOR INTERNO N® Cédula: 1803610649
Nombre Auditor Interno: GAVILANES FPERALVO VERONICA DE LOS ANGELES Fecha Inicio Funciones 101-04- 2013 I
Direccion MATOWVELLE / VARGAS Teléfono COAC
Celular personal 0992739800 Correo electronico carla.corrales@seps.gob.ec

(*) Notificar a la Superintendencia para actualizacion de datos




S

SUPERINTENDENCIA

ULAR ¥ SOLIDARLA

Plan de trabajo — Definicion

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

9 Definir Alcance y Objetivo del plan del Consejo de Vigilancia

- Flan de audioria

Tipe de Planc PLAN DE TRABAJD INTERND Fecha mmicsa plan: 03-01-2017
Fecha fin plan: 31-12-2007
Evaluar las operaciones criticas del Evaluar la eficacia y calidad de los
Alcance: negocio con el fin de aegurar un Objetve general: * controles contables y financieros.
adecuado sistema de control. %gf‘? ﬁ
Musws Recurscs [ Wer Reporte
Matriz Actividades
- Estado
Tipo actividsd Auctividad Subcomponente Pericdicidad F. corte Fechu inicio Fecha fin Fuplica
£ [ — Priovidad - sccidn < Acciones
actividad
ACTVDADES DE _
1 CUMPLMENTO nforme anual de Audtoria Amisents de Control AHUAL 03-01-2017 G4-G1-201T 28-04-2047 o PENDENTE & =

HORMATID

Exierna




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicidn

@ Ingresar recursos al plan de trabajo.

Al pulsarelicono | rewurses | g sistema genera la siguiente pantalla

Recursos x
MHiusewro —
N* Cedula: * 1100505625
. Hambae CEVALLOS PATING LUIS ALBERTO < Campo
Ejemplo: . automatico
. . —’ "
Presidentedel Consejode g e AUDITOR DE SISTEMAS] ™,
. . . ” e
G & %
Recursos registrados
Identificacion Nombres Acciones
R — MORCCHO MINCHALA HENRY
PAUL

IMPORTANTE.-
1. El sistema es conectado con el registro civil del cual se extrae los nombres.

2. En caso de existir intermitencia ya que es una conexion externa tome un tiempo y vuelva a
intentar.
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SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicion

Actividades Recursos Detalle Entregable
Cumplimientonormativo Entidad Seps Seps Seps
Priorizadas SEPS Entidad Entidad* Seps Entidad*
Consejo de Vigilancia Entidad Entidad Entidad Entidad

(*) La SEPS en casos puntuales podra definir tiempos de cumplimiento y entregables de
las actividades

Auditor Interno (Segmento 1, 2y 3)
Presidente del Consejo de Vigilancia ( Segmento 4 y 5)




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

CONOMIA POPULAR ¥ SOLICWRA

Plan de trabajo — Definicion

6 Definir las actividades del Consejo de Vigilancia.

(1)Verbo en infinitivo + (2) los procesos (puede ser:
actividades, productos o servicios de los procesos) que Actividades Recursos Detalle | Entregable

seran objeto de auditoria.
’Consejo de Vigilancia Entidad Entidad Entidad Entidad

(1): Evaluar (2): los procesos de colocaciones,
Detalle Matrig Actividades | recuperacion y seguimiento de cartera de crédito.

Actividades: * Periodicidad: * Seleccione v
Subcomponents: * Seleccione = #Periodos:
Componente: * Parametro adicional: *
Tipo Entregable: * Seleccione = Tiempo revision[dias); *
! Fecha corte: dd-MM-yyyy

Nombre de entregable
Entregable: * Examen de gestion de riesgos de crédito. Fecha inicio actividad: dd-MM-yyyy
Acta de aprobacion del plandetrabajo. .

Fecha fin actividad: dd-MM-yyyy

Priorizacion de objetivos: * Seleccione ¥

Bsignar recursos: Mo existe recursos asignados

¥ Guardar | @ Cancelar
‘ - Reporte:
Examen: tiene relacidon con la Gestion de

Hallazgo (Recomendacidn, Estrategia).
- Acta
- Manual
- Memorando




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)
Plan de trabajo — Definicion
6 Definir las actividades del Consejo de Vigilancia.

L\/I_ensutal,lblmestral, Numero de periodos en funcion de
rlme? ral, la periodicidad.
cuatrimestral,
semestralo anual. Periodicidad: Trimestral
] o N° Periodos: 2
Detalle Matriz Actividades
Betividades: * Periodicidad: * Seleccione v
Subcomponente: * Seleccione +  #Periodos: <4——
Componente: * Parametro adicional:
Tipo Entregable: * Seleccione = Tiempo revision|dias): *
Fecha corte: dd-MM-yyyy
Entregable: * Fecha inicio actividad: dd-MM-yyyy
Fecha fin actividad: dd-MM-yyyy
Priorizacion de objetives: * Seleccione v
Asignar recursos: Mo existe recursos asignados 1

Corresponde al intervalo de tiempo entre la fecha de corte y la fecha de inicio de
B Guardar | @ Cancelar la actividad.

Ejemplo:

- Parametro adicional: (2 dias)

- Fecha de corte: 02-01-2020

- Fecha de inicio de actividad = Fecha de corte (02 de enero de 2020) + Parametro
adicional (2 dias)

- Resultado =Inicio de actividad 4 de enero 2020.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicidn
6 Definir las actividades del Consejo de Vigilancia.

Se ingresa el tiempo en dias
(laborables) que se estima durara la

actividad. Representa la fecha hasta la
. . cual se realizara la revision
Ejemplo: 20 dias laborables. analisis y

Ejemplo: dd/mm/aa

Detalle Matriz Actividades

Actividades: * Pericdicidad: * Seleccione *
Subcomponente: * Seleccione = | #Periodos:
Componente: * Parametro adicional: *
Tipo Entregable; * Seleccione = LyTiempo revision[dias); *
Fecha corte: dd-MM-yyyy &
Entregable: * Fecha inicio actividad: dd-MM-yyyy 1
Fecha fin actividad: dd-MM-yyyy <
Priorizacion de objetivos: * Seleccione ¥
Asignar recursos; Mo exists recursos asignados +
Fecha de inicio: Parametro adicional + Fecha de corte
B Guardar | @ Cancelar
Fecha de fin: Parametro adicional + Fechade corte




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicion

6 Definir las actividades del Consejo de Vigilancia.

Detalle Matriz Actividades

Bctividades: ® Peripdicidad: * Seleccione ¥
Subcomponente: * Seleccione *  #Perodos:
Componente; * Parametro adicional: *
Tipo Entregable: * Seleccione = Tiempo revision(dias): *
Fecha corte: dd-MM-yyyy
Entregable: * Fecha inicio actividad: dd-MM-yyyy
Fecha fin actividad: dd-MM-yyyy
Priorizacion de objetivos: * Seleccione *
A
Bsignar recursos: Mo exists recursos ssignados 1

B Guardar | @ Cancelar

Priorizacion de objetivos: nivel de priorizacion de
actividad

—————————



Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicion
@ Definir los recursos de las actividades de cumplimiento normativo.

Una vez que se
ingrese el Recurso la

Actividades Recursos Detalle |[Entregable actividad cam biaraal
Cumplimiento normativo Entidad estado “EN
PROCESO”.
. . o o o Estado
Tipo actividad Actividad Subcomponente Periodicidad F.corte Fecha inicio Fecha fin Aplica S
Prioridad Duracidn actividad aecion v Acciones
ACTIVIDADES DE Revigion de implementacion de | Adminigtracidn —
1 CUMPLIMIENTO normas " ntearal de Riesaos TRIMESTRAL H-03-2017 2 07-04-2017 10-04-2017 |¢| PENDIENTE a2
NORMATIVO . g -
ACTIVIDADES DE Revision de implementacion de | Administracidn —
2 CUMPLIMIENTO normas " nteoral de Rissqos TRIMESTRAL 30-06-2017 2 07-07-2017 10-07-2017 |¢| PEMDIENTE il 13
NORMATIVO ! g -
o
|| Detalle Matriz Actividades
Actividades: * Revision de implementacién de normas Periodicidad: * “TRIMESTRAL =
., Subcomponente; * Administracién Integral de Riesgos - # Periodos: 4
Informacion
p ro p 0 rci 0 na.d a p or _J Componente: * .Gubiernu Cooperativo Parametro adicional: * 7
| a S EPS X Tipo Entregable: MATRIZ IMPLEMENT NORMA - Tiempo revision(dias): * 2
MATRIZ IMPLEMENT NORMA Fecha corte: 31-03-2017 Inform aciona
cx ingresar por
Entregable: Fecha inicio actividad: 07-04-2017 parte de PCV
Fecha fin actividad: 10-04-2017
Asignar recursos: Mo existe recursos asignados <=
@ Guardar | @ Cancelar

—————————



Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicion

@ Definir los recursos de las actividades de priorizacion SEPS.

Actividades Detalle |Entregable

. . . . * . *
Priorizadas SEPS Entidad | Entidad Seps Entidad
ACTIVIDADES DE Revisitn de implementacidn de Administracion —
8 CUMPLIMIENTO " Ints | de Ri TRIMESTRAL a0-1z-2m7 2 08-01-2018 08-01-2018 || PENDIENTE i
NORMATIVO normas ntegral de Riesgos —
ACTIVIDADES ) ) ) . — R
9 PRIORZADAS SEPS Revisar morosidad Rigzgo de Crédito 1 |i| PENDIENTE y
El PCV puede seleccionar “Siaplica” o “no aplica”
Ejemplo:
-No aplica: Cuando existe un examen previo o pendiente
deejecucion.
Detalle Matriz Actividades
A 4
Aplica activivdad priorizacion Seps: | Siaplica -
Actividades: * Revisar morosidad Periodicidad: * Seleccione 2
|nf0rm aCién Subcomponente: * Rie=sgo de Crédito - # Periodos:
Pro porcion ada por la Componente: * Evaluacién de Riesgos Parimetro adicional: * |
SEPS. Tipo Entregable: Seleccione - Tiempo revision(dias): *
Fecha corte: dd-MM-yyyy
Entregable: * P .
Fecha inicio actividad: dd-MM-yyyy
Fecha fin actividad: dd-MM-yyyy
Priorizacidn de Seleccione .
objetivos: *
Asignar recursos: Mo existe recursos asignados +
A
B Guardar | @ Cancelar

Informacion a ingresar
por parte de PCV.

—————————




S

SUPERINTENDENCIA

MR POPLLAR Y SOLIDARIA

» Datos del responsable

Si

stema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Definicion

~ Plan de auditoria

FLAN DE TRABAIO INTERNO

Considera la evaluacién y eficiente implementacion del
=istema de control interno en la organizacidn

Fecha inicio plan: 03-01-2017

Fecha fin plan: 31-12-2017

Evaluar que las operaciones y procedimientos de la
institucidn se enfoque en las normas.

Tipo de Plan:
Alcance: *
[ Nuevo Recursos
Tipo actividad
#

Subcomponente

Prioridad

‘@ SEPS - Subsistemna de Segu... X/’ TIBCO Jaspersoft: rptEjecu... X\+

€)@

Objetivo general: *

Matriz Actividades

Periodicidad

F.corte Fecha inicio Fecha fin

Aplica

Estado

172.30.10.16/jasperserver/flow.html?_flowld=viewReportFlow&_flowld=viewReportFlow&ParentFolderUri= %2FReports%2FS51%2FREPORTES &

c | [ Q, Buscar

Mis visitados .; Primeros pasos @ Galeria de Web Slice @ Sitios sugeridos

TIBC®D Jaspersoft™ =a

rptEjecucionActividades

Biblioteca

Atras

e O E

RAZON SOCIAL:

RUC: 0180024722001

H®  AHO PLAN TIPO DE PLAN

Ver ~

Datos actualizados 23/08/2017 a las 05:37:07 PM {’

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO ERCO LTDA

TIPO DE ACTIVIDAD

CODIGO DE LA
HORMA

Q

- = 100% ¥ informe de bisqu Q, | | P

HOMBRE DE LA NHORMA

Pagina |1

de 2 P »

FECHA DE EXPEDICION A

1 2017 FLAN DE TRABAJC INTERND  [ACTIVIDADES DE AUDITCOR Verific
loperat
2 2017 FLAN DE TRABAJC INTERND  [ACTIVIDADES DE AUDITCOR Verific
loperat
3 2017 FLAN DE TRABAJC INTERND  |ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTS 128-2015-F NORMAS FARA LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGO EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y (23/08/15 12:00 AM Enviar
NORMATIVG [CREDITC W CAJAS CENTRALES normea:|
4 2017 FLAN DE TRABAJC INTERND  |ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTS 128-2015-F NORMAS FARA LA ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGO EN LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y (23/08/15 12:00 AM Enviar| =
NORMATIVG [CREDITC W CAJAS CENTRALES




SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)
€» Solicitaraprobacién Plan de trabajo — Aprobacion

Plan de suditora

« Regresar

¢ Datos del responsable

. @ Confirmar envio
¥ Flan de auditona

Aprobacion x

. . . P
Comentario: * &\ Esta sequro de enviar el plan para aprobacion

El plan contiene las actividades “@
evaluadas paraelano 2020

& Solicitar aprnl:lacin:n'n\ M Guardar

kk%«\ 9 Notificacién de envié Siel Plan es
REPROBADO, el Al
Notificaciones debera realizarlas
modificaciones para
¥ volver asolicitar la
echa _ A Tipo de A . _ aprobacion.
. _re{:epck')n o ) Remitente - ) Noﬁﬁcéac:ién ) Asunto - ) Respogsahle ) Descripcion

Se ha validado el plan de traba
Sistema de Seguimiento Integra
Organizaciones, el mismo que ¥
APROBADO.

1 28-07-2017 926 | ANALISTA DE

Informativa “falidacidn del Plan de
AN SEGUIMIENTO

Auditoria Interna

Auditor




o

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Plan de trabajo — Reprobacion del plan

Fecha ecepeion Remitent Hm}:;';ﬂ.;; Bsunto Rol R“-‘E”““h"o Deseripeidn © RUC ¢ Razén Social ©

LNALISTA D i Vldaciin el Flan de Sz ha validado &l plan de trabajo ingresado en &l Bistema

. - o . COOPERATIVA DE AHORRO'Y
- Auditor = Sequimiznto Integral de las Organzacionzs, &l mismo | 0430002883001
SEGUIMIENTO Auditona Intema que i 5o NEGADD CREDITO TULCAN LTDA

e

Tipo de Plan Fecha recepcion * Tipo de accion © Estado accion ©
D S . T Heziones
PLAN DE TRABAJO INTERND ‘ 1506-2017 10:43 A Por favor,debe correqir ¢l plan de auditoria PENDIENTE ¢
Detalle Matriz Actividades
—|  Plan de auditoria
Aplica activivdad priorizacién Seps: |
| + Regresar Ewvaluar los procesos de riesge de crédite Periodicidad: = ANUAL
Parametro adicional: * 1
» Datos del responsable Retividades: Tiempo revisian(dias): * 20
[ » Plan de suditoria Restan 458 caracteres. Fecha corte: 02-01-2013
: Subcomponente: = Riesgo de Crédito .| Fecha inicio actividad: 03-01-2019
i - Componente: * Evaluacién de Riesgos Fecha fin actividad: 30-01-2019
ntario: * Tipo Entregable: EXAMEN . | Pricrizacion de objetivos: * NORMAL
o, Examen riesgo de crédito
Se reprueba debide a que el tiempo de revisidén de Entreaable: =
la actividad es muy corto reaeble:
Asignar recursos: | | LOPEZ MANOTOA LILIANA FATRICIA 0 Eliminar +
Campos para aprobacion
Estado de Validacion: = REFROBADC .| Verificar actividad
4 Solicitar aprobacicn B Guardar o
Comentario validacion:




- Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Plan de trabajo — Cumplimientodel plan

|°Ini|:>ia' € FPlan de Trabajo ~ @ Informs - Hallszgos =

N Completar Actividades
1 Auditor
| — Red Cumpiimiento Flan D

- I\

Lista de Planes - Cumplimiento

Tipo de Plan & Fecha de inicio & Fecha de fin & Alcance Objetivo general Fecha de Corte < Estado cumplimiento
# —_— —_— k+] A
Evaluar gue las
Considera la evaluacion y eficiente operaciones y —
1 PLAN DE TRABAJC INTERNO 03-01-2017 12:00 AM 31-12-2017 12:00 AN implementacion del sistema de control procedimientos de la 22-08-2017 12:00 AN INCUMPLIDO | + |
interno en la organizacion institucion =& enfoque en — \\
las normas. \\

—| Lista de Planes - Cumplimienta |

+« Regresar

» [Dratos del responsshlz

v [Plan de auditoria

Wer Reporis
Mairiz Aciividades
Tips scitvided & = Buboompanenis O Friaridsd Periodiidad E oo © Durssian Faoha nksio Facha fn Ertragazie alidasdon % Avance o i, Tipo ——

W | e —— = = Asdsriar P—
AT porestoila e procesos Mormatn Emraganie
ATTWIDADES D2

T CUMPUMIENTO Fmsion FLA, Fasgane o SEMESTRAL | HECOI0 20 200742020 13112020 EXAEN = o O BICIADA o e
azcs Erragamie
NORMATIVO
ACTWIDADES OE
H CUMPLMIENTO i FLA Fesgane - SEMESTAAL | 130050 = 15012081 230EE0E1 EAEN = o O BICIADA o (I \\
acivos. Entragy
NCRMATIVO k‘
ACTWIDADES Sustunciin de Zastiar
B PROADAS seps | REMSSES - 1 ANUAL 072020 10 02072020 15072020 ExAEN = E 0 WCUMPLIDD 20082020 A o




o

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Cumplimientodel plan

‘© Sin relacién con hallazgos

o)

s JEIIEL - P tajed 0-100%

s - Priorizadas - orcentaje de avance: 6

© . .

c Oficio

E R

e Auditoria Con relacién con hallazgos
Informe (0—-50%)
Plan de accidn (51-100%)




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Cumplimientodel plan

@ Ingreso porcentaje de avance.

Cuando es “SI” se debe ingresar por el
modulo “ingreso informes” el respectivo
informe con Hallazgos y recomendaciones.

Entregable x
Fecha de carga 28-07-201T Pericdicidad AMUAL
Tipo de ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO Parametro |
Actividad adicional
BActividad Informe anwal de Auditoria Extemna Duracion &2
Subcomponente | Ambientz de Control F. corte | 03-01-2017
Componente Gobiemo Cooperativo Fecha inicic | 04201-2017
Fecha fin 28042017 Relacioncon | o v
Hallazgos
Ectado . Tipo Puede ser a tiempo o con
cumplimiento Incumplldo cumplimiento retraso.
Fecha
actualizacion % Avance
% Avance ]
Anterior 10 ] Entregable EXAMEM
® Guardar | @ Cancelar

Fechade ultimo cambio

Informe: Registro de avance de 0% a 50%
Plan de accion:51% a 100%

—————————



S

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Cumplimientodel plan

@ Ingreso porcentaje de avancey entregable

Cuando se trata de una actividad de
cumplimiento normativo o con entregable
diferente a “Examen” no requiere el
ingreso de una matriz de hallazgos

A

conretraso.

puede ser a tiempo o

Entregable
Fecha de carga 2E0T-200T Periodicidad AMUAL
Tipo de Parametro | .
Actividad ACTIVIDADES DE AUDITDR adicional | ©
Actividad Evaluacidn Control Intsm Duracion | 20
Subcomponente | Ambiznts d= Control F. corte | 03-01-2017
Componente Gobiemo Cooperative Fecha inicie | 05-01-2017
Fecha fin D3-02-2017 Relacion con |
> Hallazgos
Bstado INCUMPLIDO _ Tipa
cumplimiento cumplimiento
Fecha
actualizacion % Avance | | 40| <
% A
vance
Anterior 4] Entregable REPORTE

¥ Guardar | @ Cancelar

Lista Archivos Adjuntos

Agregar

7 Archivo Adjunto Fecha de elaboracion

Mo records found.

Acciones

Registro de avance 0% a
99%, 100% de
cumplimiento Cuando se
“agregue” elentregable

Fecha de ultimo cambio




S

SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento

Plan de trabajo — Cumplimientodel plan

(1 Ingreso porcentaje de avancey entregable

+ Seleccione

Entregable »
Fecha de carga 28072017 Periodicidad TRIMESTRAL
i e ACTIVIDADES DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO FEuE | g
BActividad adicional
BActividad Revisidn de implemeantacién de normas Duracion =
Subcomponente Administracién Integral de Rissgos F. corte 30-12-201T
Componente Gobierno Cooperativo Fecha inicio 0E8-01-2018
SErmum e IDROVO RIVERA LAURA LIVIA Fecha fin | D2-01-201%
BActualizacion
Relacion con NO
Hallazgos Carga de Archivo Adjunto x
Tipo )
cumplimiento Fecha de elaboracién = |[12-07-2017
% Avance © En=  » 2018 + O Cancelar
1  Archivo Adjunto - \

Entregable MATRIZ I Lu Ma M Ju wi $a2 Do k

@ Cancelar 12 3 4 5 8 T
B Guardar @ Cancelar

S — | 5| S| 0] 1] 12] T3] 14—
Lista Archivos Adjuntos 15| 18/ 17| 18| 18] 20| 21 —
2z|| 23|| 24| 25| 26| 27| 2B
Agregar
29| 30| 3
# Archivo Adjunto laboracion Acciones

Mo records fiound.

+ Cargar @ Cancelar

Integral (SSI)

e Elarchivo se debe cargar enformato PDF.

e Documento confirma electrénica, claroy legible.

e Debe sustentar el cumplimiento de la actividad.

e Siel entregable es: “manual” o “acta”, no sera valido adjuntar un oficio

e Fechadefin de cada actividad.




S

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Cumplimientodel plan
@ Ingreso porcentaje de avancey entregable

Entregable x
Fecha de carga 2B0T-20T Periodicidad | TRIMESTRAL
Tipo de ACTIVIDADES DE GUMPLIMIENTO NORMATIVO Parametro | o
BActividad adicignal
Actividad Revision de implementacion de nomas Duracion | 2
Subcomponente | Administracidn Integral de Rissges F. corte | 30-12-2017
Componente Gobizmo Cooperativoe Fecha inicio | 08012018
Responsable IDROVC RIVERA LAURA LIVIA Fecha fin | 08012012
BActualizacion
Relacion con NO Estado | yiciaDa
Hallazgos cumplimiento
Tipo Fecha
cumplimiento actualizacion
% Avance
% Avance Anterior :
Entregable MATRIZ IMPLEMEMNT MORMA,
B Guardar | @ Cancelar k\
Lo sohivesscfrtos -
Agregar
# Archivo Adjunto Fecha de elaboracion BAcciones
1 1381753755001-011-2014-F xlsm 05-01-2018 | @
‘ Natifisaciones ‘
M
Fecha recepeiin Remitente © s feunto 2 Rol Responsable Descripeidn & RUC Razén Social
# v Notificacion ~ v
i T2 21PN | SEPS Informativa Canga switosa de entregables | Auditor Sz han cargado sxitozamants los entragables 1081720802001 gg?gﬁ.ﬁmﬁﬁ&m?gg%:

—————



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento de actividades priorizadas

@ Revision de notificacién

Qinicic * @ Flan dz Trabsjo = @ Informe - Hallszgos * @ Flan Accion = ) Resstructurscion de estrategizs * ) Resstructuracion Indicador =+ Q) Consultas =

™
-
i . - Tipo de - S
. Fecha rl!g:enclm Remitente ~ ND‘tiﬁpD P Asunto © Rol Fbes-gnns-ahle Descripcion =
. . Se ha realizadoe el mantenimients a las actividades
03-01-2020 0333 AMALISTA OE . Mantenimisnte de N - . o
2 Accion - S Auditor / PCW priorizadas. Considerar lss nuevas caractensticas de
PM SEGUIMIENTO sctividades priorzadss ividades pricrizadas.

@ Ingresara mantenimiento plan

r @ Flande Trabsjo = @) Informe - Hallazges = QFE

Completar Actividades
Auditar

1 Cumplimients Plan

Manteniméento de: Plan Mormativas/Pricrzadas
¥

Wantznimiznty dz




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento de actividades priorizadas

9 Incluir datos de actividad priorizada y enviar para validacion de la Seps

Tipo de Plan Fecha recepcion & Tipo de accion & Estado accion &
! ! ! Acciones
Completar informacion de las nuevas activiades de priorizacion
PLAN DE TRABAJO INTERNO 22-08-2020 P P PENDIENTE v
SEP3 agregadas.
Recursos + Wer Reporte
Matriz Actividades
Tipo actividad Actividad Subcomponents Periodicidad F. corte Fecha inicio Fecha fin Aplica e Tipo proceso
f r f Prioridad f f Duracion f f actividad ey [ Acciones
PENDIENTE
Revisar el proceso de
ACTIVIDADES f:&ca;::;gﬁ ?:Ire cartera de —
1 PRIOREZADAS . P s e Riesge de Crédito 2 |¢| PENDIENTE ACTUALIZACION &
microcredite; asi como, la —
SEPS .
correcta provision y
castigos de la cartera.
Detalle Matriz Actividades
Aplica activivdad priorizacién Seps: | Siaplica -
Actividades: * Revisar el proceso de colocaciones y recuperacion de car Periodicidad: = Seleccione -
Subcomponente: = Riesgo de Crédito - # Periodos:
Componente: * Evaluacidn de Riesgos Parametro adicional: *
Tipo Entregable: Seleccione hd Tiempo revision(dias): =
[ Fecha corte: “dd-M-
Entregable: * Fecha inicio actividad: dd-MM-yyyy
Fecha fin actividad: dd-MM-yyyy
Pri_ori_zacwén de Seleccione .
objetivos: *
Asignar recursos: Mo existe recursos asignados +
B Guardar | 2 Cancelar

;



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades normativas

@ Revision de notificacién

Maotificaciones |

b3

- ~a (10f7) [ i 10
ey Tipo de Rol

. TECepsan s __Remitente & No‘liﬁga:ién ___Asunto & Respogsable __Descripcién & RUC Razén Social
Mantenimiento a la Se realizé una actualizacion normativa a la COOPERATNA DE AHORRO Y
22-09-2020 RESPONSABLE DE . matriz de § matriz de estandarizacion de actividades CREDITO JUWENTUD
1 04:32 AM SEGUIMENTO Accidn implementacién de Auditor / PCVY normativas. Cargar ofy actualizar los recursos 0150115752001 ECUATORIANA PROGRESISTA
normas para la(s) actividades de referencia. LTDA

@ Ingresara mantenimiento plan

r @ Flande Trabsjo = @) Informe - Hallazges = QFE

Completar Actividades
Auditor

| Cumplimiento Plan

lant=nimiento de Plan
¥

Mormativas/Pricrzadas

Wantznimiznty dz
| Entregables




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades normativas

9 Incluir de recurso y enviar el plan para que se visualice en cumplimiento plan

Plan de auditoria

Tipo de Plan Fecha recepcion =~ Tipo de accion + Estado accion =
— ———— o — Acciones
PLAN DE TRABAJO INTERNO 22-09-2020 Revisar actividades de normativa agregadas/modificadas PENDIENTE W
Recursos + Ver Reporte
Matriz Actividades
i . . o o Tipo de i
Tipo actividad Actividad Subcomponente Periodicidad F. corte Fecha inicio Fecha fin Aplica e Tipo proceso
f .'ltegral de riesgos f Prioridad f f Duracion r f actividad Los s f Acciones
FENDIENTE
ACTWIDADES DE Revisar el cumplimiento de Administracion o
1 CUMPLIMIENTO la norma de administracién - ANUAL 02-01-2020 20 28-08-2020 26-10-2020 |\/| PEMDMENTE ACTUALIZACION i
N . Integral de Riesgos —
NORKATIVG integral de riesgos
Detalle Matriz Actividades
Actividades: * Revizar el cumplimiento de la norma de administracién in Periodicidad: * ANUAL -
Subcomponente: * Administracion Integral de Riesgos - Parametro adicional: * 270
. : S Tiempo
Componente: * P
po Gobierno Cooperativo revision(dias): * 20

Tipo Entregable: EXAMEN = Fecha corte: 02-01-2020

EXAMEN Fecha inicio actividad: 23-09-2020

.t
Entregable: Fecha fin actividad: 26-10-2020
Asignar recursos: I No existe recursos asignados I +
®
@ Guardar @ Cancelar

—————————



Cnd Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades de auditor

© Plan de Trabajo * @ Informe - Hallazges * @ Plan .

Completar Actividades
Auditor

Cumplimiento Plan

Nueva actividad

Mantenimiento de Plan » |NDrmativa.5.fPriurizada.s |

Mantenimiento de Auditor
Entregables
3 —
PLAN DE TRABAIC

Cambio de fecha

Eliminacion de actividad

RGNS

Periodicidad de una actividad

Las modificacion de las actividades se deben efectuar antes del vencimiento de la
obligacion y se debe justificar la actualizacion que se va a efectuar en el plan de trabajo




o

SUPEENDENC Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades de auditor

© Plan de Trabajo * @ Informe - Hallazges * @ Plan .

Completar Actividades

Audtor Nueva actividad

Cumplimiento Plan

Macicrameninide ERn e Mormativas/Priorizadas r

Mantenimiento de
Entregables

Auditor

——
PLAN DE TRABAIC

Detalle Actividad
Validar Reestructuracion
————————
Tipo de Reestructuracion NUEVA ACTIVIDA
Comentario: *
®
Periodicidad: * Seleccione ]
# Periodos:
Actividades: * ,
Parametro adicional: *
Tiempo revision(dias): *
Restan 300 caracteres. pe nielias),
Subcomponente: * Selecrione . Fechacorte:* dd-MM-yyyy
Components: Fecha inicio actividad: * dd-MM-yyyy
Tipo Entregable: * Selectione . Fecha fin actividad: * dd-MM-vyyy
Priorizacion de objetivos: * Seleccione v
Entregable: *
Asignar recursos: Mo existe recursos asignados +
® Guardar | @ Cancelar

—



o

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades de auditor

© Plan de Trabajo * @ Informe - Hallazges * @ Plan .

Completar Actividades
Auditor
Cumplimiento Plan CambiO de feCha
panicraenin G Eian Mormativas/Priorizadas r
Mantenimiento de Auditor
Entregables
——
PLAN DE TRABAIC
Detalle Actividad
Validar Reestructuracion
Tipo de Reestructuracion CAMBIC DE FECHA -
Parametro adicional: * [l ] Comentario: *
Tiempe revision(dias): * ® o
cio actividad: = dd-MM-yyyy
Fecha fin actividad: * dd-MM-yyyy
Revisar los proceses de talento humano Periodicidad: = ANUAL 4
Parametro adicional: * 1
Actividades: * =}
Tiempo revision(dias): = 20
Fecha corte: * 2/01/19
Restan 462 caracteres.
Subcomponente: = Riesgo Operativo .| Fecha inicio actividad: = 03-01-2019
Componente: Ewvzluzcidn de Riesgos Fecha fin actividad: * reriEiiE
Tipo Entregable: EXAMEN . | Priorizacion de objetivos: = CRITICA |
Examen
Entregable: *
Asignar recursos: | | LOPEZ MAMOTOA LILIANA PETRICIA Eliminar | ‘ +_
= Guardar | @ Cancelar

—



o

SUPERNTENDENCI Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades de auditor

© Plan de Trabajo * @ Informe - Hallazges * @ Plan .

Completar Actividades
Auditor

Cumplimiento Plan

Eliminacion de actividad

Macicrameninide ERn e Mormativas/Priorizadas r

Mantenimiento de

Auditor
Entregables

——
PLAN DE TRABAIC

Detalle Actividad

Validar Reestructuracion
Tipo de Reestructuracion l ELIMINACION -
Comentario: *
s
Revisar los procesos de talents humana Periodicidad: * ANUAL -
Parametro adicional: * 1
Aetividades: *
Tiempo revision{dias): * 20
Fecha corte: * 2/0i/19
Restan 462 caracteres.
Subcomponente: * Riesgo Operativo . Fecha inicio actividad: * 03-01-2019
Componente: Evaluacidn de Riesgos Fecha fin actividad: * AL
Tipo Entregable: * EXAMEN . | Priorizacion de objetivos: * CRITICA v
Examen
Entregable: *
Bsignar recursos: ‘ || LOFEZ MANOTOA LILIANA PATRICIA | ‘
#® Guardar | @ Cancelar

—
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Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

SUP

Plan de trabajo — Mantenimiento del actividades de auditor

© Plan de Trabajo * @ Informe - Hallazges * @ Plan .

Completar Actividades
Auditor

i Periodicidad de una actividad
umplimiento Fian

Mantenimiento de Plan »

Mormativas/Priorizadas r

Mantenimiento de Auditor

Entregables
PLAN DE TRABAJC
Validar Reestructuracion
Tipo de Reestructuracion CAMBIO DE PERIODICIDAD d
Periodicidad: * I Seleccione I Comentario: *
# Periodos:
Farametro adicional: * FEQ-
Q
Tiempo revision(dias): * Fe ctividad: dd-MM-yyyy
Fecha fin actividad: * dd-MM-yyyy
Revisar los procesoes de talento humane Pericdicidad: * ANUAL -
Parametro adicional: * i
Actividades: * B
Tiempo revision{dias): * 20
Fecha corte: * 2/01/19
Restan 462 caracteres.
Subcomponente: * Riesgo Operativo . | Fechainicio actividad: * 03-01-2019
Componente: Evaluacién de Riesgos Fecha fin actividad: * 20-01-201%
Tipo Entregable: * EXAMEN = Pricrizacion de objetivos: * CRITICA ¥
Examen
Entregable: *
Asignar recursos: ‘ || LOPEZ MANOTOA LILIANA PATRICIA Eliminr | ‘ &
#® Guardar | @ Cancelar

4



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingr | sistem
Consultas greso al sistema

Mantenimiento Notificaciones

de entregables

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




S

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)
Identificacion de hallazgos

o Crear informe en el sistema SSI.

Im—l

Qlnicic = ) Flan d= Trabajo = | ©) Informs - Hallazgos =

) Conzultzs =

Anadir Infoarmes -

Ingreso de Huevos Info Hallzzgos

M Muewva Informe

9 Informe *

Tipo actividad = @ Seleccione... - Pericdicidad:

Actividad = Seleccione... - Fecha inicio actividad:

Fecha fin actividad:

La fecha de corte no Fecha de emisién de informe: * | dc/ MM, vyyy
puede ser mayor a la
fecha de emision del

Fecha de corte de informacion: = | dd/ MM/ vy

informe. Responsable de Emision: = AUDITCORIA INTERNA -
MNombre de Examen: = Eim. Examen de Gestidn
Subcomponente: ® Seleccione... -
Tiene Hallazgos: ~ Si |
" Aceptar @ Cancelar

94




‘A
- Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Identificacion de hallazgos

Qinicic = @ Pian de Trabajo =| @ Informe - Hallizgos = | @ Plan Acoibn = ) Resstructuracion de estrategias = () Resstrocturacicn indicader = ) Consultas = ‘

— Ingreso de Nuevos Informes

[ Nuevo Informe
Informe de Auditoria
Hui de . c Re: bl
Tipo actividad Rctividad Periodicidad l:.em Nimero de Tramite Ems e Auditor Tipo de Informe
orme Fecha de Emision | Fecha de Corte sion Tiene Hallazgos
ACTIVIDADES DE | Informe de Auditor cEpe. ElVIA DE LA i ]
CUMPLIMIENTO extemno respecto al AE-2017-00001 25042017 29122018 1020140113548 PCV NUBE  JIMENEZ | INFORME ANUAL 5i l * Actiones
NORMATIVO cieme del afio 2016 ) JIMENEZ
/# Editar 2 N
g Eliminar
F Enviar
¥ Cargar Informe Preliminar
¥ Cargar anexos
# Descargar Matriz de Hallazgos
R Descargar Informe de respaldo
Datos del Informe
Fecha de emision de informe:  22/04/2017
Fecha de corte de informacion: 20/12/2018
Mimero informe preliminar: AE-2017-00001
Mimero de tramite: SEPS-LIO-2016-001-30140
Responsable de Emision: AUDITORIA EXTERMA
Tipo Informe: INFORME ANUAL
Tiene Hallazgos Si
/ Editar

Hallazgos

+ Afiadir hallazges




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Identificacion de hallazgos

(@ Afiadir Hallazgo al informe

Huewo Hallazgo x
— _ : : Los hallazgos deben redactarse de
o La entidad ha concedido 1.5 millones en - . .
lﬁ creditos de consumo con tasas superiores a la > forma Clara y preC|Sa con sus atrlbutOS:
maxima da 15,30% establecida por el Banco E y . .
Descripeibn: Central del Ecuador; y, 250 mil an eréditos de || COﬂd IClon, crlterlo, Causay efeCtO-

vivienda con tasas superiores @ la maxima de
11,33% fijada por el Banco Central del Ecuador:

en conbra de lo estipulado en el articulo 79 de
Restan 2875 caracterss

Proceso: Identificar qué tipo de

Proceso: OPERATIVO - /

» | proceso es el hallazgo, el area
Area: AREA DE CREDITO . responsable del proceso y asociar al
Subcomponente: Riesgo de Crédite - subcomponente.
Impacta: 7

Probabilidad:

Evento de riesgo asociado al hallazgo:

Evento de riesgo INCUMPLIMIENTO DE PROCESO!
- Fraudeinterno

Riesgo inherente  MEDIO >
- Fraudeexterno
w o Aceptar | @ Cancelar L.
/?g,, - Incumplimiento de procesos

—————————



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Identificacion de hallazgos

Descripcion Proceso Area Subcomponente
Impacte Probabilidad Riesgo Acciones

Pagarss =in firmas de respakdo (OPERATIVO AREA DE CREDITO Riezgo Operativo T ] 5 ’ [+ L4

\
©

+ Afiadir recomendaciones %\\

R

Nueva Recomendacion ®

El Consejo de Administracion deberd disponer 1. Describe las sugerencias realizadas por

que Gerencia defina un sistema de reportes, | oy e |

analisis e informes que orienten la toma de e PCV para mltlgar as Ccausas que
flescripcion |d“'5'°”95' originaron el hallazgo.

2. Un hallazgo puede tener mas de una
Restan 254 caracteres .
recomendacion.

" Aceptar @ Cancelar




Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Identificacion de hallazgos
@ Afadir Recomendacion al hallazgo.

Qinicio » ) Flan de Trabzjo v @) Informe - Hallszgos = ) Consultas »

Ingreso de Nuevos Informes

+ Regresar

Q,_ Datos del Informe

2017

Fecha de corte de informacion: 30/12/2018

Fecha de emision de informe: 281

Nimero informe preliminar: AE-2017-00001

Himero de tramite: SEFS-UIC-2018-001-00140

Responsable de Emision: AUDITORIA EXTERNA

Tipo Informe: INFORME ANUAL

Tiene Hallazgos S

# Editar
Hallazgos
+ Afadir hallazgos
1 || <a 1 > -

Descripcion Proceso Area Subcomponente Impacto Probabilidad Riesgo
La morosidad amplisda registra una tendencis creciente desde diciembre 2014, cuyo indicador de morosidad s= encontraba ONSEJO DE 5 N =
&n 3,2% y 3 mayo 2016 la morosidad es de 11,8%. SOPORTE ADMINISTRACIGN Ambiente de Control & ¢ 72 s L Ls

“los documentos de CERTIFICACION DE TRAMSACCIOMES INDIVIDUALES YiD ACUMULADAS IGUALES O

SUPERIORES A § 5.000 (Licited de Fondos) gue mantiens |z Cooperativa por los depdsitos a plazo file que los socios GOBERNANTE
invierten en esta, no son llenados en forma completa. Igualments existen renovaciones de afios atrds de varios socios que HM EDIT CONSEJD DE VIGILANCIA Ambiznts de Control T ] 58 r [ ] L
tampoco han llenado en la operacion onginal y en las renovaciones del afio 2015, es decir que el Oficial de Cumplimiento

no w3 3 tener todes los slementos para poder envisr de scuerdo 3 lo requernido por la UAF.

Qinicic » @ Flan de Trabajo » @ Informe - Hallazgos » ) Consultas »
Ingreso de Nuevos Informes

[ Nuevo Informe

Informe de Auditoria

Tipo actividad Actividad Periodicidad Nimero de Informe Nimera de Tramite E‘?P","“b'e Auditor Tipo de Informe
e e Fecha de Emision Fecha de Corte S L — e e Tiene Hallazgos
ACTIVIDADES ~ DE
Informe  anual  de - PR I SEFS- AUDITORIA CARLOE  RAMIRO ) S
ﬁggz‘iw‘l{%mo o e ANUAL AE-2017-00001 2804/2017 30122016 DTa01-00100140 ETERNA 5070 RUEDA INFORME ANUAL | si | ~ Acciones |
1~ Editar
& Eliminar
¥ Enviar
-~
‘Cargar Informe Prefiminar
EA
¥ Cangar ansxos

—_— % Descargar Matriz de Hallazgos -



S

SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Identificacion de hallazgos

9 Adjuntar y Enviar Informe al sistema.

Subir Informe de Respaldo

Archivos

Subir
Archivo

{-pdi)

] ] El limite del peso del
Mo ha selecoionado archives. archivo es de 10 MB
- Formato PDF
+ Adadir § /
S
ROP_PRUEBA pdf 11.1 MB X

/é__,) ® Guardar || @ Cancelar

Confirmacion x

A L= fecha de emisidn v nimers de informe dejaran de ser preliminares; ;Esta seguro de enviar gl informe?

| w5Si |

% NMNo




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingr | sistem
Consultas greso al sistema

Mantenimiento Notificaciones

de entregables

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Identificacion de hallazgos

Plan de accion




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Procedimiento General

Presidente del Consejo de Vigilancia
[ Inicio ]

\ 4
Revision y definicion de
estrategias

A4

- Ingreso alsistema de las
estrategias

- Determinarresponsablede
cumplimiento.

- Fechas deejecucion

- Definicion de entregable

v
Envid de estrategias

4
A

Seguimiento, recopilacidony
custodio de entregables

- Entregables

—————————
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S

Qinicic = ) Flan d= Trabsjo = @ Informe - Hallazgos = € Flan Accion =

0 || Genarar plan

Afadir nuevas estrategias

Wer reporte Auwditores

Afadir nuevas estrategias

Actividad Estrategia

Revision dz estades
i financieros

. Fecha de
B e Emisitn
AL201T-00001 12072017

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de accion

Ejecucion Plan de
ACcion

S

Informe de Auditoria

Fecha de Corte | Responsable Emision

28-04-2017 AUDITORIA INTERNA

Auditor Subcomponente
|IDROVO RIVERA Transparencia de
LALRA LIVIA Informacién

Tipo de Plan

) Resstructuracion de estrategizs = ) Resstructuracion Indicador = @) Consultas =

Fecha limite
carga Estado Accion
Estrategias 9
14052017 FENDIENTE = Acciones
s
A\

Fecha maxima de ingreso y
envio de las estrategias

Cuando el Al las estrategias

se cambiara el estado a “En

Proceso” caso contrario se
mantiene




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de accion

Al dar click en acciones se puede evidenciar la siguiente pantalla: - Acciones

<

Anadir nuevas estrategias

+ Regresar |. RUC: 1084720802001 - COOPERATIVA DE AHORRC Y CREDITO PILAHUIN TIO LTDA

Nimero informe: Al-2017-00001 Tipo actividad ACTIVIDADES DE AUDITOR
Fecha de Emision: 120772017 Actividad Revision de estades financieros
Fecha de Corte 28/04/2017 Periodicidad: MENSUAL
Responsable de Emision: AUDITORIA INTERNA Fecha inicio actividad: 08/052017
Tipo Informe: INFORME DE GESTION Fecha fin actividad: 120052017
. Hallazgo =in ias i Estrategia por i
Subcomponente Hallazgo Impacto Probabilidad Riesgo Recomendacion Tiene Estrategias

Acciones

&
Riesgo Operativo Pagarés sin firma de respaldo 7 i i r i PENDIENTE E-

El sistema muestra de color azul, las recomendaciones que aun no tienen estrategiasy
de color gris las estrategias que han sido reestructuras por excepcion.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de accion

Q Nueva Estrateqgia o

Descripcion:

Rzstan 1000 caracteres

Responsable:  Seleccione... -

Entregable:

Razstan 100 caracteres

Fecha Inicio: | dd/ MM, vy
Fecha Fin: dd/MM yyyy

+ Aceptar | @ Cancelar

Son las acciones que la organizacion debe definir a través de la Gerencia General, como medida de correccién o
mitigacion del riesgo asociado al hallazgo.

Para la definicion se utilizara la siguiente sintaxis: (1)Verbo en infinitivo + (2) Enfoque

Ejemplo:
(1) Automatizar (2) los procesos de colocacién de cartera
(1) Elaborar (2) el plan estratégico

—————————



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de accidn

Anadir nuevas estrategias

+~ Regresar RUC: 0450002663001 - COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO TULCAN LTDA

Informacion General

— Hallazgo
— Informe Nro Hallazgo: 1
Descripcion: Pagarés sin firmas de respaldo ey
Nimero informe: A1-2017-30001 Proceso: OFERATIVO
Fecha de Emision: 08/06/2017 Area: AREA DE CREDITO Nimero Recomendacion: 1
Responsable de Emision: AUDITORIA INTERNA Subcomponente: Rissgo Cperative Descripeibn: Se recomiends regulsrizar los pagards
Tipo Informe: INFORME DE GESTION Impacto: T
Frobabilidad: &
Riesgo: 56
Estrategias
+ Afiadir
Hro Descripcién Responsable . ) Entregable Estado Aprobacién o _
Estrategia Fecha Inicio Fecha Fin Justificacian Acciones
. RESFONSABLE DE o R Informe de regularizacién de = = \
1 Regular los pagarés CREDITO 18/08/201T 28082017 pengarte FENDIENTE p & > k\ N

El ingreso de un indicador asociado a la estrategia dependera del criterio del PCV o cuando lo disponga la SEPS,
para ingresar dicha informacién se debe pulsar el botén ' vy se presenta la siguiente pantalla:

Anhadir nuevas estrategias

~ Regresar | RUC: 0430002663001 - COOFPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO TULCAN LTDA

Informacion General

— Hallazgo
= nforme Nro Hallazgo: 1
Descripeion: Fagarés sin firmas de respakio — Recomendacién
Nimero informe: AI-2017-00001 Proceso: OFPERATIVO
Fecha de Emision: 08/08/2017 Area: AREA DE CREDITOD Nimero Recomendacion: 1 E
Responsable de Emisi AUDITORIA INTERNA Subcomponente: Rissgo Operativo Descripeion: Se recomiends regularzar bos pagarés.
Tipo Informe: INFORME DE GESTION Impacto: 7
Probabilidad: 2
Riesgo: 56

— Estratagis

Estrategia: Regular los pagarés
Responsable de Emision: RESPONSABLE DE CREDITO
g : Informe de zacion de pagarés
Fecha Inicio: 2017-08-18
Fecha Fin: 2017-05-28

Indicador
+ Afadir W R <




o

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Plan de accion

Muevo indicador x
Indicador: * MOROSIDAD b Tipo FRACCION
. indicador: *
(Cartsra vencida)/(Cartera bruta) .
Formula Fecha de linea 11-07-z017
caleulo: * base: *
Linea base: * 20 Periodicidad: BIMESTRAL
+ Guardar | @ Cancelar
©
@m;
Mes/Ano Meta
juliZ01T 29
=ep/2017 |28 |

Indicador Representa el nombre del indicador asociado a la estrategia, ejemplo:

Morosidad, Liquidez, Solvencia

Tipo de indicador Representa el tipo de indicador, puede ser Fraccién o Nimero (Automatico)

Férmula calculo . . - -
Muestra la férmula de célculo del indicador (Automatico)

Fechalinea base
Representa la fecha de la linea base con la cual se estd definiendo el

indicador

Linea base
Representa el indicador con el que se parte como linea base

Meta e _____________________________________________________

Representan los valores planificados en funcién de la periodicidad Ej:

Morosidad 5.05




S

SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Plan de accion

@ Pare el envid se requiere que todos los hallazgos tengan su respectiva estrategia

5 Fecha de

Nimero de Informe Emision
ASEPSE-2017-000001 18-07-2017
Al-2017-00001 1207-2017
SEFS-Z017-001-20854 18-07-2017

Informe de Auditoria

Fecha de Corte Responsable Emision Auditor Subcomponente Tipe de Plan
o CORTEZ AREVALD ..
30-08-2017 SEFS EXTRA-SITU JOHANNA ELIZABETH PLAN INTENSIVO
- — ) IDROVO RIVERA Transparenciz de
ZE-04-2017 AUDITORIA INTERNA LAURA LIVIA |nformacion
. CEDERD MENDOZA ;
20-08-201T7 SEFS ANTONID AMADTR FLAN INTENSIVO

Informes por
gestionar

Fecha limite
carga

Estrategias

11-05-2007

14-08-2017

01-08-2017

Estado Accion

PEMDIENTE = Acciones
EN PROCESO * Acciones
FENDIENT Bestionar plan acoidn

F Enviar

& Eliminar @

9 Unavez confirmado el envio las estrategias pasanal modulo de “Ejecucidn del Plan

Anadir nuevas estrategias

Actividad Estrategia

INTENSIVA EXTRASITU |

INTENSIVA IN SITU

Nimero de Informe

ASEPSE-2017-000001
Al-2017-00001

SEPS-2017-001-20864

Fecha de

Emision

18-07-2017

12407-2017

1507-2017

Informe de Auditoria

Fecha de Corte Responsable Emision Auditor Subcomponente
10052047 | ———— | CORTEZ AREVALO :,
Confirmacion x
28042017
& Ests seguro de enviar el plan seleccicnado?
30-08-2017

Tipo de Plan

PLAN INTEMSIVO

FLAN INTENSIVO

Fecha limite

carga Estado Accion
Estrategias
1-05-2017 FENDIENTE * Acciones
14-08-2017 EN PROCESO = Acciones
01-08-2017 PENDIENTE * Acciones




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ejecucionde plan de accion - Indicadores

0 Ingreso al modulo “Ejecucion Plan de Accion”

Qinicic + @) Plan de Trabajo = @) Informe - Hallazgos = @) Flan Accion = ) Resstructuracion de estrategias + @) Resstructuracicn Indicador = ) Consultas

Ejecucion del Plan de Accion Generar plan

Ejecucion Flan da
Estrategias ACTian

¢
Q Gestion de “Indicadores”

Ejecucién del Plan de Accién

Estrategias
Responsable Nimero de . P . . Porcentaje % Avance Estado Estado de
e 2ot Tipo de Plan Descripcion Respon: Fecha Inicio  Fecha Fin Entregable s e oy R Tipo Reaistio rosiones
cumplimiento
Informe da
i AUDITORIA - § . RESPONSABLE e - =0= * Entregable
! INTERNA Al-2017-00001 Regularizar los pagarés DE CREDITO 072017 1812017 xl;la,g‘izacion de o MO INICIADA PENDIENTE et
" I d H d »
9 Ingreso al “Indicadores
Ejecucidn del Plan de Accién
~ Regresar | RUC: 1081720902001 - COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PILAHUIN TIO LTDA
Indicador
Nombre Tipo indicador Formula cileulo Fecha de linea base Linea base Pericdicidad Bcciones
MOROSIDAD FRACCION {Cartera vencida)i(Cartera bruta) 1072017 n BIMESTRAL [ \\

©

—————————



o

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

{
WA POPULAR 1 SOLID:

Ejecucionde plan de accion - Indicadores

e Editar meta

Nueve indicador ®
Indicador: MOROSIDAD
Tipo indicador: FRACCION

(Cartera vencida)/[Cartera bruta)
Formula calculo: *

Fecha de linea base: '11/07/17
Linea base: 20
Periodicidad: BIMESTRAL

Mes/Ano Metas Valor Ejecutado Aociones

juli2017 b P o A -
==p/201T 28 #

+ Guardar | @ Cancelar




o

SUPERINTENDENCIA

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ejecucionde plan de accion - Indicadores

e Ingreso del numeradory denominador

Nueve indicador
Indicador: MORO SIDAD
Tipo indicador: FRACCION
(Cartera vencida)/(Cartera bruta) ‘\
Formula cilculo: = k\
Valores

Fecha de linea base:

Linea base: Humerador: * |

Periodicidad: Denominader: * S

n Ejecutado: * -
Mes/Afio Acciones
y + Guardar | @ Cancelar =
julr2017
Sepi2017 28
+ Guardar | @ Cancelar
Nuevo indicador x
Indicador: MOROSIDAD
Tipo indicador: FRACCION
(Cartera vencida)/{Cartera bruta)
Formula cileulo: =
Fecha de linea base: 11/07/17
Linea base: 30
Periodicidad: BIMESTRAL
Mes/Afic Metas Valor Ejecutado Acciones
juli2017 ] 0.0
sep2017 28 280




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ejecucionde plan de accion — Porcentaje de avancey entregable

0 Ingreso en entregable

Ejecucion del Plan de Accidon

Estrategias
Responsable Nimero de . s s . . Porcentaje % Avance Estado Estado de
s o Tipo de Plan Descripcitn Re: Fecha Inicic |~ Fecha Fin Entregable e S - i Tino Reqistrn seciones
cumplimiento

Informe de  Ermregabie (WO
Regularizar los pagarés géscpggg?gﬁ JOT2MT | 18102017 | regularizaciin de 0 NO INICIADA PENDIENTE = k\
pagaris s Ver indicador:

g Actualizacion de porcentaje 9 Seleccionar el entregable

Entregable

. Carga de Archive Adjuntoe x
INFORMACIGN GENERAL
Tipo de Informe: INFORME DE GESTION )
+ Seleccione || F Cargar || @ Cancelar
Fecha Emision: 2017-06-06

Hallazgo: Sy v (0
Recomendacion: Se recomienda regularizar los pagarés

INFORMACION ESTRATEGIA

Estrategia: Regular los pagarés
Entregable: Informe de regularizacién de pagarés
% Avance Anterior: 0 G ua rd ar

% Avance: |

, U
INFORMACION ENTREGABLE k
Agregar # Guardar @ Cancelar
# Archivo Adjunto Fecha de el Acciones \
No records found. Q‘\@

* Guardar | @ Cancelar

—————————




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingr | sistem
Consultas greso al sistema

Mantenimiento Notificaciones

de entregables

Plan de trabajo

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracion plan de accion

Elaboracion de oficio con
justificativos y acciones
implementadas hasta la
fecha de la solicitud de la
reestructuracion

Ingresary remitir la
solicitud de
reestructuracionen el
NN EERY

0 3 Aprobacion o

negacion por parte

4

1

1

' de la SEPS
\

~--------




o

- Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

DE BECONOMA POPULAR ¥ SOLIDARA

Reestructuracion de estrategias

%]

Cambio de fecha Remplazo por una nueva Excepcion

Para solicitar el cambio de la Para solicitar el cambio de la Para solicitar la eliminacion
de la estrategia encaso de

que no aplique el hallazgo

fecha fin planificada. estrategia por una nueva.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

POPULAR ¥ SOLICARLA

Reestructuracion de estrategia— Cambio de fecha

O Raastruchuracion de astralegias -

Camdio 98 Facha 0
N

Rsamplacas por una
nuiraa

E i i ings

Criterios de Bisqueda - =
Componente:  Seleccione « Subcomponente: | Seleccione
I o . .
Estado Cumplimiento | Seleccione Nimero informe: | AI-2017-00002 Criterios
L
Responsable de Emision: | AUDITORIA INTERT ~ d e
— ’
2 I Buisqueda

N =
A\
Resultados &y\

© Guardar

Estado .
Cumplimiento i . Comentario © .
A Fecha Propuesta Justificacion Acciones

e - Resultados

dela
Busqueda

Porcentaje

Riesgo inherente & Estrategia © Fecha inicio & Fecha fin © Entregable © Mvance &

Al momento por estar en una etapa de
transicion  con  nueves  cambios
Administratives. La nueva
MEDIO Administracion se ha visto en la | 15O82017 28/05/2017 Informe de auditoria L] NO INICIADA
necesidad de realizar una Auditoria a
ks Estados Financieros del periodo
de Iz anterior Administraciin.

Con &l fin de reducir los gastos
operatives esta gerencia analizard los
mibros que mas impactan en ks

¥
y planes para ir disminuyendo de
manera  progresiva  estos  gastos.
Ademds se orocederd a regularizar los

CRITICO 230812017 281082017 Informes de gastos 0 NO INICIADA dd/MM/yyyy 7 [@]»




S

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)
Reestructuracion de estrategia— Cambio de fecha
Acciones
Cargar el oficio firmado por el representante legal con la justificacién para el cambio de fecha.
'\'\&\\\ Subir anexos
Archives | o be cclecoionado archivos.
Subir e
Archivo
= Guardar @& Cancelar
Bcciones
Si la estrategia a ser reestructura posee indicadores, permite visualizar el indicador y registrar las
T = [
nuevas metas.

\%«\

Ajuste de Indicadores

%
Resumen Estiategia

Realizar conforme ko

s LORTI y dar d= bsja = los musbles y enceres, equipas o2 computs obsoletos que han pardido su v
Responsable de Emisidn: GERENCIA GENERAL

ida ditl
Entregable: Reporte de Is Depreciscion, Acta del Conssjo de Administracién autorizando
Fecha Inicio: 2017-08-01
Fecha Fin: 2017-08-31
Fecha Fin Propuesta: 2017-08-27

Indicatores Propuestes

\& Hombre Tipo indicador Eechal do
Para registrar »

Formulza calculo - Linea base Periodicidad
linea base
N {iActives  Improductives
[§ k u FARTICIFACISN DE ACTIVOS IMFRODUCTIVOS MUMERD netos - cartera) / (total de 280772017 45 MENSUAL
» ctivos) J° 200%
la nueva meta
79
~ Carrar Mes/ahia Valor Meta Mty ejecutads -
g 0 (-
sep/2017

—————————



S

SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracion de estrategia —Cambio de fecha

Aocciones

Permite tener una vision completa de la informacidn de la estrategia a reestructurar.

V)
Q Informacion General L
Resumen informe
Mro Informe Responsable de Emision Subcomponente Hallazgo Recomendacion
Al-2017-00002 AUDITORIA INTERNA Evaluscién de Fatrimonio A marzo de 2016 |s entidad registra propiedsdes y equipos | Ls Gerencia deberd disponer las aooiones pertinentes para
de USD 189,1 mil, que representa =l 167% del patrimonio | dar cumplimiento a la normativa wigente.
técnice constitsido, por ko que incumple el articule 6 de la
Resolucidn N* 131-2015-F,
Resumen Estrategis
Estrategia: Reslizar depresisciones conforme lo establesido ls LORT! y dar de baja a los musbles y enceres, equipos de compirto obeoletos que han perdido su vida dtil
Responsable de Emision: GERENCIA GENERAL
Entregable: Reporte de la Depreciacion, Acta del Consejo de Administracion autorzando.
Fecha Inicio: 2017-08-01
Fecha Fin: 2017-08-21
Indicadores
Mombre Tipo indicador Formula caleulo Fecha de linea base Linea base Periodicidad Acciones
FARTICIFACION DE ACTIVCS IMFRODUCTIVGS NUMERD gmi;faxﬁg‘;f‘gﬁ;"% - canterd) /| ongnzon a5 MENSUAL -
o .
Para Finalizar Para finalizar la solicitud de Reestructuracidn por Cambio de fecha
.
Rewitsdoy
B Guardar e
) E L o E R Faftentije Estada L
Riesgo inherente ~  Estrategia - Fecha inicio - Fecha fin - Entregable - e = Cusglimisnta . Comentario =
T R B Fecha Propusesta Jusstificaeion EEEEE Betiones
e BT ] - * —_—
) - Aribss Francan el "
BaJD CAD B Jusic in on 29% v eeducir | OTORA2ONT AT Sl KO INICIADA dal MMy R -
r Indecadcr ok uilzacen
persAtiae ob Posader o wi o DREVOE D00 DOAID
de pasives oon conle en we 5%
Reitan
250 cankstinn

—————————
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SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Validacion de reestructuracion—Cambio de fecha de estrategia

1. La SEPS valida la reestructuracion.
2. Podra reprobar o aprobar la reestructuracion.
3. Al reprobar o aprobar se puede visualizar en la bandeja de notificaciones el mensaje.

Netificacicnes
I}:
i «a]| (1ofy) [w | w]| [10[z]
Fecha recepcion o Tipo de . Rol Responsable ST s Fecha Limite de
; : Remitente © Notificacion Asunto ~ / Descripcion * RUC Razon Social Actividad -
Sz ha validado Iz solicitud de reestructursciones ingrezado
— Validacion de en &l Sistema de Sequimisnto Integral de las
I T R
i VLT T SISTEMA Acgion Resstructuracionss de Auditor Organizaciones, la misma que ha sido REFROBADD, las | 1084720302001 COCPERATIVA DE AHORRO ¥
FM o : . " s CREDITO FILAHUIM TIO LTDA
indicador comecciones deberan ser remitidas hasta la fecha Imite
de actividad indicada.
En la seccidn de reestructuracion se visualizara:
1. El comentario de la SEPS con el motivo de la reprobacién.
Resultados
= Guardar
= N = —— e - - Porcentaje Estado —
iesgo inherente & strategia Fecha inicio & Fecha fin Entregable © Avance & Cumplimiento ) - Comentario & :
- Fecha Propuesta Justificacion Acciones
Realizar depreciaciones conforme lo Reporte de s E
establecido la LORTI y dar de baja 3 _ N Depreciacion, Acta del S repushba definir
ALTO los musbles y encerss, equipes de | 01/0%2017 ZTIOWZNT Consgjo de | TO EN PROGESO dd/MM yyyy Me“mpe“e la meta F || »
computo cbsoletos que han perdido Administraciin

El PCV debe proceder a corregir la /

informacion.

—————————




SUPERI END ENCIA
POPLLAS

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracion de estrategia— Reemplazo por una nueva

O Reastrucuracion de astaiepias =

Camsio 3¢ Facha |I

Ruamplazas por una
nu &da

EuCppLinniEs

7 Se habilitara el boton, para ingresar la nueva estrategia.

Estrategia Reemplazo

I + Resmplaza a estrategia

/Heemplaz.a a estrategia: 1

ia:
( |
Descripeion: Restan 400 caracterss
Responsable: Seleccione -

Fecha Inicio: dd/ MM,y ®
Fecha Fin:

ddMMyyyy

Entregable: Restan 100 caracteres

v Indicador

®

® Guardar = @ Cancelar




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracion de estrategia— Reemplazo por una nueva

»rnsiestr S habilita el boton, para completar el indicador de ser el caso.

Estrategia Reemplazo

» Resmplaza a estrategis
e

+ Afadir Nuewvo indicador
Hombre Tipe indicador Indicador: Seleccione. .. Periodicidad Acciones

| Tipo indicador:

Formula cilculo: *

Fecha de linea base: *

Linea base: *

Periodicidad: Seleccione...
« Guarda @ Cancelar
® Guardar | @ Cancelar

Una vez que se presiona “Guardar” la informacion se remite a la SEPS parala

respectiva validacion.
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SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracion de estrategia— Excepciones

']

O Reasbucuracan oe asiraiegas -

Camsio d Fecha
R mplaca por una ‘

l FuCipoiones !

z\‘ A

La eliminacion podria efectuarse debido a algun cambio normativo o

por disposicion del ente de control.

~

¥ 'Se habilitara el boton una vezingresada la justificacién, para enviar la solicitud de eliminacién de la estrategia.

Resultados
Confirmacion %
. . A . A s o A A Po -
Riesgo inherente ~ Estrategia ~ Fecha inicic ~ Fecha fin + Entregable ~ . iento Comentario ~
— — fval A ;Esté sequro? Justificacién p—— Acziones
e Lz auditoria ne se realizara E

Al MOMEnta par estar &n una 2taps _de debido a cambio de estrategia
fransicion con nueves  cambios de entidad.
Administrativos. La nueva

MEDIO Administracion e ha wisto en la 15082017

28082017 Informe de auditoia O NO INICIADA @ D: [S
Restan
185 caracteres

necesidsd de reslzar una Auditoris 3
los Estados Financieros del periodo de
Iz anterior Administracian,

m
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Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

oA, POPLLAR Y SOLIDARIA

Reestructuracion de indicadores

Cambio de Modificacion de metas planificadas

meta

|'I/ |

Ca.mb.io. de Cambio de periodos planificados y evaluados
periodicidad

Inactivacion de planificaciéon y ejecucidn de indicador




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracionde indicadores - cambio de meta

O Rueastruduracdn indicador =

Il Cambio da Weta c
T A
| Cambio da F'-ln-:-:lu:l:lk

Flirmanagin

1. Justificacion: el PCV debe registrar una descripcion que permita conocer la razon del cambio

solicitado.
2. Ingresar la informacion de Meta a ser Modificada

Reestructuracion Indicadores - Metas

icn | * Cargar Archive de Reestructuracion

Solicitar Reestructuracio
[Justfnanén * @] 0

Restan 2500 caracteres.

Periodo Meta Meta ejecutada Meta Propuesta

age/2017 9 E] @ o % a
sep2017 10 6 e —
oct2017 11 5

—————————



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracionde indicadores - cambio de meta

El PCV afadira un oficio con el pedido de reestructuracion firmado por el representante
legal de la entidad.

Reestructuracion Indicadores - Metas

* Cargar Archivo de Reestructuracion

Cambio de estrategia de |3 entidad |
Justificacign: *

Restan 2465 caracteres. @

Periodo Meta Weta ejecutada Meta Propuesta

ago/2017 9 8 Vs
s2p/2017 10

ock2017 11

= salicitar Reestructuracian | PUISAr el icono para que el pedido se dirija a la SEPS.




SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Validacion de Reestructuracion de indicadores - cambiode meta

1. La SEPSvalidala reestructuracion.
2. Podrareprobar o aprobar la reestructuracion.

3. Al reprobar o aprobar se puede visualizar en la bandeja de notificaciones el mensaje.

Motificaciones
w || (ofy) [w | w] [10[5]
Fecha recepeion ot A Tipo de . Rol Responsable A A o s Fecha Limite de
; X Remitente = Notificacion Asunto = A Deseripeion =~ RUC Razon Social Aetividad -
82 ha validado |3 =olicitud de resstructuracionzs ingresado
— Validacion dz n gl Sig Sequimiento Integral de las ;
2017 508 7 7 c 2D
gh,'w AT SISTEMA Accion Begs_tn.ctuacioras de Auditor C)r-;ar'rc;cioras. Iz Eris_rra que ruroREPRDEADO .Ias 1091720902001 Eaggﬁ%’qyﬂﬁﬁﬂ?g EI%I
indicador Comecciol r3n s27 rzmitidas hasta la facha Emit
L4 o 7/ . . 4
En laseccion de reestructuracion se visualizara:
. ] L4
1. El comentario de la SEPS con el motivo de |lareprobacion.
Reestr io i es - Metas
Resultados
Nro Estrategia Estrategia Fecha Inicio Fecha Fin :3:‘:::3]9 gf:‘::’imie o Indicador Justificacién Comentario Aociones
Se reprueba ya gue la
1 Definir & implementar politicas de gestién de fuentes de fondeo. 29/08/2017 171012017 0 NO INICIADA LIQUIDEZ g': rlr:!b';ﬁjz :S"E‘Eg”’ :Z"“dfndst:“;?m;g: »
EIPCV debe procederacorregirla /
informacién.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracionde indicadores - cambio de periodicidad

Se muestra el campo “Periodicidad Propuesta” se evidencia una lista de periodicidad a
cambiar

Reestructuracion Indicadores - Periodo c

¢ Cargar Archivo de Reestructuracion

Periodicidad Propue, é: Seleccione...| = ‘
SR

Seleccione...
Justificacion: * ANUAL Restan 2500 caracteres.
TRIMESTRAL
SEMESTRAL
Metas Actuales DlARIO N
CUATRIMESTRAL
Pericdo BIMESTRAL eta) Weta ejecutada Metas con Pericdicidad Propuesta
w2017\ — Periodo meta Meta jecutada
sep/2017 10 y
oct/2017 1

Reestructuracion Indicadores - Pericdo

= Solicitar Resstructurascidn - Cargar Archivo de Reastructurascisn COIOcar una jUStificaCién de

FPericdicidad Propuesta: BIMESTRAL -

= _ la solicitud y el oficio del
Justificacidgn: = plE-IEIr: c:;erlartivcl-az_‘e-elna eer:‘:‘idasléljna s @ 5033 caracteres. representante Iegal en el

cual avala dicho pedido y

Mreta ojeoutade se procede a “Solicitar
s : reestructuracion’.

ot/ 2017

Periodo

11




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Reestructuracionde indicadores- Eliminacion

O Rsastructuracion indicadar «

| Cambio 39 Weta - En el caso de que la entidad requiera eliminar
| Cambio oa Fenodicidad | un indicador, por cuanto ya no se requiere su
Eliminasion monitoreo.

\ o

Reestructuracion Indicadores - Eliminacion

n # Cargar Archivo de Reestructuracién

[Justiﬂc-acifln: * ] e

Restan 2500 caracteres.

Periodo Meta Meta ejecutada

ago/2017

e Ingresar el oficio del representante legal en el cual avala dicho pedido y se
procede a “Solicitar reestructuracion”.

@ Enviar la informaciona la SEPS para la validacion de la solicitud.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Ingr | sistem
Consultas greso al sistema

Mantenimiento

de entregables L
Notificaciones

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables

Solicitud de inactivacién
de entregables SIN
relacién con hallazgos.

Solicitud de inactivacién
de entregables CON
relacion con hallazgos

Estrategias

Solicitud de inactivacion

Actividades [gj de entregable de
estrategia.

Ingresar en el sistema el requerimiento, adjuntando el oficio firmado por el
Gerente de la entidad, donde se detalle los CAMBIOS - JUSTIFICATIVOS

—————————



Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de actividades—Solicitud de inactivacion

© Plan de Trabajo ~ @ Informs - Hallazges = @ Plan

Completar Actividades
Auditor

Solicitud deinactivaciéon de entregables
Cumpimento flon 1 SIN relacién con hallazgos.

Mantenimiento de Plan » I'_

Mantenimiento de

Solicitar Inactivacion
Entregables

LAN DE TRABAJO INTER
Solicitud de Eliminacidn de Entregables
Tipo de Plan Fecha de inicio

Fecha de fin Alcance

Objetivo general Fecha de Corte & Estado cquIim iento
k)

31-12-2019 12:00 AM INCUMPLIDO 0

1 PLAN DE TRABAJD INTERNO 02-01-2020 12:00 AN 31-12-2020 12:00 AN

Consulta de Reprocesos

Matriz Actividades

Tipe actividad Actividad 2 F'eriuficidad Fecha

[ Fecha fin Entregable % Avance Es_ - Tipo cumplimiento
inicio cum Justificacien Acciones
ACTIVIDADES DE Remitir acta de aprobacicn

AMUAL 03-01-2019 2301-2018 ACTA
AUDITOR del plan de trabajo

100 CUMFLIDD COM RETRASO

al
-
#




S

SUPERINTENDENCIA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de actividades—Solicitud de inactivacion

Solicitud Consulta de Reprocescs

Actividad ~

Matriz Actividades

Periodicidad Fecha Estado A
3 inicio Fecha fin Entregable % Awvance cumplimiento Tipo cumplimiento P one.
Error cperativo en el ingreso del Acta, se
adjunto el acta de la revision del plan y
no el acta de |a revision de conozca su -
CUMPLIDO CON RETRASO proveedar s | F

TRIMESTRA| 15-04-2020 | 13-05-2020 | ACTA 100

| Cargar archivo de solicit.

Restan 121 caracteres.

Cargar oficio de requerimiento

Tipo actividad ~
Ne
ACTIVIDADES DE .
1 CUMPLIMIENTO B
NORMATIVO: pr
-

Descargar entregable de actividad

Enviar solicitud de inactivacion

Enviar solicitud de eliminacidn x

A ;Confirma que desea enviar la solicitud de eliminacion?

| w5Si || %No
T

Q
4



(o Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

SUPERINTENDENCIA

Mantenimiento de entregables de actividades—Solicitud de inactivacion

Solicitud | Consulta de Reprocesos |

Matriz Actividades

Periodicidad Fecha Estado de D
i - i - riodici i
e Fecha d Tipo actividad < Actividad = ~ inicio Fecha fin Entregable % Ava Estad Tipo cumplimiento Aprobacién E Respuesta
Solicitud cumplimiento respuesta —lepr ooeso
ACTIVIDADES DE Revisién de conozca su
1 22/09/2020 CUMPLIMIENTC provesdor TRIMESTRA| 1504-2020 | 13052020 | ACTA 100 CUMPLIDD COM RETRASO FENDIENTE

NORMATIVOD

A

Fechade respuesta: Detalla la fecha en la cual la Seps
contesta el requerimiento

Comentario Respuesta Reproceso: Detalle de aprobaciono
reprobacion de requerimiento

A




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de actividades—Eliminaciondeinforme
© Informe - Hallazgos =

Anadir Informes -

Solicitud de inactivacion de entregables
Hallazgos

CON relacion con hallazgos

Eliminacian de Informe

Saolicitar | Consulta de Reprocesos

Informe de Auditoria
va |« | G (oo | »s
Rue

Organizacion Razén Social Namere de Informe Fecha de - . . .
e —— 14-ATNT Emisién Responsable Emision Tipe de Informe Comentaric Selicitud Reproceso Acciones
COOPERATIVA DE AHORRO Y R
1180088383001 CREDITC VICEMTINA MANUEL 030-14-AINT 15/05/2014 | AUDITORIA INTERNA INFCRME DE GESTION @ ¥
ESTEBAM GODOY ORTEGA LTDA

Restan 255 caracteres.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de actividades—Eliminaciondeinforme

Saolicitar | Consulta de Reprocesos

Informe de Auditoria
- @ (=
Ruc - - o
Organizacién Razon Social Hamerco de Informe Fecha de . . . _
14-AINT Emisidn Responsable Emision Tipo de Informe Comentario Solicitud Reproceso Acciones

El matriz de hallazgos ingresade no
detalla todos los hallazgos definidos en

COOPERATIVA DE AHORRO Y el infarmea 030-14-AINT

1120088282001 CREDITC VICENTINA MANUEL 020-14-AINT 15/05/2014 | AUDITORIA INTERNA

INFORME DE GESTICN
ESTEBAN GODOY ORTEGA LTDA

Restan 158 caracteres.

¥ Cargar oficio de requerimiento

Enviar solicitud de inactivacion

Enviar solicitud de eliminacidn x

A ;Confirma que desea enviar la solicitud de eliminacion?
| » Si | % No
)
=




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de actividades—Solicitud de inactivacion

Informe de Auditoria

Ruc Nimero de Estado de

R Razon Social =
own M Fechade Fbespc_'n.sjable Tipo de Informe Comentaric Solicitud Reproceso featia Comentario aprobacion Amen
Emisicn Emisio respuesta
COOPERATIVA DE
AHORRO Y
CREDITC AUDITORIA INFORME DE El matriz de hallazges ingresado no detalls todos
Lot o= A " A BAOEM™ -~ o y
1150088285001 ;I:'ESEII_NH 030-14-AINT 15052014 INTERMA GESTION los hallazgos definidos en el informe 030-14-AINT FENDIENTE

ESTEBAN GODOY k\ \\
ORTEGA LTDA

Fechade respuesta: Detalla la fecha en la cual la Seps
contesta el requerimiento

Comentario Respuesta Reproceso: Detalle de aprobaciono
reprobacion de requerimiento

<




fa
. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Mantenimiento de entregables de estrategias— Solicitud de inactivacion

©Filan Accion * Q) Reestructuracion de estrategias

z Generar plan
] g Solicitud de inactivacién de entregable

~ Ejecucién Plan de

Aackbn de estrategia.

.

7| Mentenimiento de Solicitar Inactivacién
1 Entregables

3 b

n Resnnnsahla
| | 0
F{::;n.sible N'nf iz Tipo de Plan Descripeion Techa F:?ha Entregable P:menia]e
& ision informe _— _— nicio in pr— LELED Justificacion Acciones
AUDITORIA IManusl de prevencién
1 |NTERNA Al-2020-00001 Elzbarar 2l manusl de prevencidn de lavado de actives 05/M0/2020, 21/12/2020 de |lavado de activos 100 T ¥
aprobado




S

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de estrategias— Solicitud de inactivacion

Eliminar Entregables de Plan de Accion
Solicitud Consulta de Reprocesos

Responsable Namero de

S Fecha Fecha
- de Emision informe ppoidelany e scmposon Inicio Fin = el
AUDITORIA Msnusl de prevencicn
1 INTERNA Al-2020-00001 Elzsborar 2l manusl de prevencidn de lavado de actives 05M0/2020 311122020 de lavado de actives

aprobado

Poreentaje

9 ¥ Cargar oficio de requerimiento

Descargar entregable de estrategia

Enviar solicitud de inactivacion

Enviar solicitud de eliminacion

| w5Si || %No
T

A ;Confirma que desea enviar la solicitud de eliminacion?

Bvance Justificazion Acciones
Se carge el oficio de entrega del manual
al Consejo de Administracién por error
operative, en vez el manual de
100 prevencion de lavado de actives ¥
Restan 1132 caracteres.

QT

—————————



. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Mantenimiento de entregables de estrategias— Solicitud de inactivacion

Eliminar Entregables de Plan de Accion

Saolicitud Consults de Reprocesos

Lo Comentario
Eategatie E-adoldelfpeofiacion Fecha Respuests Reproceso | Porcentaje

ﬁ::%ﬂnrll:ﬁe Numero de Tipo de Plan Descripeion
respuesta Bvance

Fecha de informe
Solicitud e

Manusl de pravencidn
Al-2020-00001 Elsborar el manusl de pravencion de lavado de activos 051072020 | 311272020 | de lavado de activos PENDIENTE 100
aprobado

AUDITORIA

! 220312020 INTERNA

CAMPOS DESCRIPCION

Se detalla la fecha en la cual el presidente del consejo de vigilancia remiten
la solicitud de eliminacién de entregable.

.. Permite visualizar el estado de la solicitud: aprobado, reprobado o
Estado de aprobacion :
pendiente.

Detalla la fecha en la cual la Superintendencia atendié el requerimiento
solicitado por el presidente del consejo de vigilancia.

Fecha de solicitud

Fecharespuesta

Detalla la respuesta emitida por la Superintendencia en contestacién a la
61 EHIERBN IS EN solicitud, en el caso de que la solicitud ha sido reprobada, el PCV debe
areproceso revisar el comentario a fin de corregir lo indicado e ingresar nuevamente la
solicitud si es que el caso aplica.




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

Consultas

Ingreso al sistema

Mantenimiento

de entregables cps .
Notificaciones

Reestructuracion de plan
de accion

Plan de trabajo

Plan de accion

Identificacion de hallazgos




- Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

DE ECONOMIA POPULAR ¥ SOLICWRLA

Consultas

Informes Hallazgos Estrategias

Visualizacion de estrategias
cargadas, no cargadasy
reestructuraciones

Visualizacion de informes y matriz Busqueda de hallazgos por

de hallazgos por informe subcomponente




. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

IPULAR ¥ SOLIDARLA

Q) Consultas * 0 conSUItaS

Infiormes kk \\

Consulta de informes

Hallzzgos Criterios de Bisqueda =
Responsable de Emision: Selecciong Tipo Informe: Seleccions ~

Est rat'EﬂEEr Nimero informe: | Fecha de Emision:

Informe
1z)=]@=

Fecha de = Fecha limite de de Tiene

Fecha de  Fecha de  Responsable de = - - = Tipo de Nombre .
Mro Inferme visita Emision Emisitn Tipo Informe !mr‘he . de Mimero de tramite Tipo de Plan o imiento c.aiga‘ . de E: n Subcomponente Hallazgos Acciones
informacion E: o
INFORME DE . -~
D31-14-AINT 1E8-05-2014 AUDITORIA INTERMA BESTIGN i E S
Examen
INFORME CE especial a la | Ambiente de .
Al-2015-00005 05-08-2015 AUDITORIA INTERMA GESTION 15-01-2015 18-08-2015 Agencia Sur d= | Control Si H
la CoopMego
INFORME DE .
Al-2014-00008 23-12-1014 AUDITORIA INTERMA GESTION Bi z 2| %
INFORME DE il : Riesg e
Al-2020-D0001 01-05-2020 AUDITORIA INTERNA 2 18-08-2020 12-08-2020 prevencin lavado de | i x| 2] 2
GESTION lavade % | activos

e CAMPOS DESCRIPCION

’ Permite descargar el informe de respaldo

Permite descargarlos anexos que fueron subidos en el

+

momento en el que se ingreso el informe.

Permite descargar la matriz que contiene los hallazgos vy
. recomendaciones producto de los procesos de auditoria o

supervision.




o

SUPERINTENDENCIA

ONBA POPLLAR Y SOLIDAGLA

Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

© Gonsuitas Consultas

Olnicio = @ Plan de Trabaio = @ Informe - Hallszgos ~ @ Plan Accidn @ de = © 6n Indicador = @) Consultas ~

Infiormes

— Consulta de

Criterios de Bisqueda

Hallzgos )

Seleccione ~

Responsable de Emision: Tipo Informe: Seleccione ~

Estrategiss
Componente: | Seleccione ~ Subcomponente: | Seleccione ~
Proceso: | Seleceionz ~ Area | Seleccione ~

Nimero informe: Fecha de Emisidn:

£ Buscar | @ Limpiar

¢

U

—

Resultados
14 || = [I] 23] 4] | e=| =
o Proceso Hrea Subcomponente Descripion Impacto Probabilidad  Riesgo
Hallazgo p— — AeCiones
Sz observan lzs siguisntzs novedades en &l control v custodios de las garant'as hipotecarias v pagards: Se
realizo una constatacion fisica de garantias como son: hipotecarias v pagarés, por parte del departamento
de Auditoriz Intama, sin embargs no sz rzslzd un informe, que documents ests gestion. Mo existz un
i £5505 " - contral y cuadre mensusl, de las garantias fisicas v &l registrado contsblemente, 2n lss cusntas de orden,
8 OFERATIVO AREADERI Fiesgo de Crédito codigo T202 Actives propios en poder de terceros en garantia Mo s2 han reslizado constatacionss fisicas de T 8 # E
lo= cheques entragades por 2l ook y que 52 encuentran bajo o3js fusrts. Las garantias requeridas 3l socho
y garantes son analizadas por 2l Comits de Crédite, v pusden ser entre uno © dos garantss, & garantia
hipatecaria, no existe una pof tics que determing las garantias requendas por montos solicitades.
Administracion Integral d=  Excepto € departamento de Sistemas, no se dispone de Flanes de Contingencia institucional, que cubran:
! GOBERNANTE HM EDIT GERENCIA GENERAL Rizzgos liquidez, &l mercado, crédito, de desastres naturales y otros eventos imprevistos, T 5 # L
Movedades en cuents Propizdsd v Equipe: No existe un reglamento para la administracion de los actives
: . . fijos. Mo =2 ha designado una persona pars &l control de bos activos fijos. No sxisten procedimientos de
7 QFERATIVO AREA DE OPERAGIONES | Riesgo Operativo contral sobre ks actives fijos que =2 encusntran integramente deprecizdos. Existen varis items que no 52 7 5 % L:
encuentran codificados.
& ‘SOFORTE BEEQ FSEMATE%'JP?LOGIA Riesgo Operativo Mo 52 labora un presupuesto en & Frea de sistemas, 5 4 il »
AREA DE  TALENTOD - ’ Mo =2 resliza szsiones mensuzles del Comitd de Szguridsd y Salud en 2l Trabaje, como establece su
5 SOFORTE HUMAND Compiimiznto Nomativo o1 mento Interno d= Seguridsd y Sslud en &l Trabsje, en numersl 3, ariculo 8, Capituk I, Ttk | g ¢ “ E
i Transparencia de Lz Cooperativs prests sus servicios en ssis oficings; cuyss operacionss =& registran en forma centralzads
4 COPERATIVO AREA DE CONTABILIDAD |nformacion 2n |z ofizing Matrz, en consecuencia no existe Estades Financieres individuzles, 5 4 @ L
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. Sistema de Seguimiento Integral (SSI)

D€ BCONOMIA POPULAR ¥ SOLIDARIA

Consultas
) Consultas =
Olnicic @ Fian de Trabsjo * @ Informe - Hallszgos * @ Flan Accién @ de - o én Indicader ¥ @) Consultas ¥
Informes T =
Hal Criterios de Bisqueda
lzzgos
Responsable de Emisién: | Seleccione « Components: | Seleccione «
&t[ 135 Subcomponente: | Seleccione ~ Estado Gumplimients | Seleccione ~
atm
Estado Aprobacion | Seleccione ~ Estado | Seleccione
Nimero informe: || \
& Buscar || « Limpiar k\ \

Resultados e
= Descargar ]
+ Szquimizntos i E] 234 [ [ o
+ Resstructuracionss Responsable de = Fecha Estado s Comentario a la
la estrategia = Fecha fin % Avance Cumplimiento Entregable Estado Aprobacion ip i6n / Repi " Estado Aeciones
+ No Cargadas
5 5 - GERENCIA Planes de . ‘
3 Elsboracion Planes de Contingencia GENERAL 1508-2014 | M122015 | D INCUMPLIDO Contingencis APROBADD Vigents 3
RESPONGABLE
7 Digitazacion de Documentos DE TECNOLOBIA | jepaie | 21122014 | 100 CUMpLpp | Bsededatosde | upprpng Vigente -
DE X Digitalizacion
INFORMACION
RESPONSABLE
k] Elsboracion sustituiva meses Marzo y Julio 2012 DE 18082014 | 1510-2014 | D INCUMPLIDO | Sustitutivas APROBADO Vigente 3
CONTABILIDAD
Informe bazz
Estamos en procesos de actuslzacion de datos de vinculados
N RESPONSABLE N
lz base de vinculsdos. Se desamolarz e actuslizada, )
! implementara una herramienta para identificar a los OFERACIONES st L INCUMFLICO informe AFROEALO Vigente E
sujetos vinculados. cumplimiento
estrategia
Elzbo | | jecutar Evaluacion de RESFONZAELE
1 & B manuE y Egcular tvalEcon DE  TALENTO | 15082014 | 3122004 | 100 CUMFLIDD | Manualeinforme | AFROBADO Vigente 4
Desempaiio Dcupacional HUMAND

—



GRACIAS POR SU ATENCION

r\ SUPERINTENDENCIA
DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Mas informacion:

Av. Amazonas N32-87 y La Granja
PBX: (593 2) 394 8840

P @sepsecuador [ @seps_ec Seps_ec sepsecuador



http://www.seps.gob.ec/

