e

) Los serviios que ofrece y s formas de acceder a llos, horarios de atencidn y dems ndicaciones nee

Art.7dela ey,

ansparencia y Acceso  1a nfo

acién Pdblica - LOTA

esaria, para que 1 cludadania pueda eercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

‘ SUPERINTENDENCIA

OPULAR ¥ SOLIC

Tipos de cansles
el asponibles destencion
Horariode uaros reccién y elfono dea presencil
e e | Reaubitos paala cbtenciondel sevico stencénl Tempoextinade | (escrbisiespara | Ofcinasy DD || bRk icio e
No. | Denominacion del sevicio Descrpeon del servico ot e Coto | deresues cudadaniaen | dependencias ave wtomatizado e e
dabe segi o ol cudadano paral | (5 eberd trlos reauiitos e « (Horas, i, . e | ks arecionrala | it e | A1 formutariode servicos
eencincel ool ) Gobray G || R o comes ek, || 500
horarios) e v/oduaiwbn manual) en linea, contacto center,
Jurkdicas, ONE, call center, teléfono
Personl idico) el
percenpresec
VTR ke A s
et formusto e scos i s
i ——— s gt et e Mooy 3o
ot il 20N Crr s A 123 o o
con prérroga) cién correspondiente. y Rafael Maria Arizag, Edificio aue sctuaimente s
e et v egra vt sl et | L F—— SpidanedEcarenis b y
f o] e | oo s T | e | TSI | amedsdms | . [rm——— o vt | dscomto e o o et
o sercloe e o reccin s i, S oot o s e o | o ool cote oy mescons s delos s
Sty o oo s,
o e fo i L —
resandos e wes
[ ieeieriinair i R——
cncno e oo
"“f;‘;;f’lfi,"lifﬁl"i‘\T:Z?,":L;i\”‘"m“u"::L"JZ‘" g s sotpeones | U
ancin sl P s s s e e et gactin et pr | ecinorsncat onaL e v e
PR —— oms0sses s o ot | A2 s Tonma | 52t
Senua o el ol selconule o, | it sncntin sttt g, i - F T
— s N [wsoar oy i | Rt | e rucameints
5 | tormadongnertenctimbto se ks 02 354854Dy secconar opion . | N0 APLIC', Dbido ave pra s a s srvio o | 41€E1E U8 2 ncuet bl n s moments. | 083031730 Cutsamagenrty | IITUS | 2o et o el Ny Seacoreos o cobfcadores ubcados encada ol
petencia det Superintendencia | 1731 5¢ 1642 3260 porlos mecios presencal, s@ requiere de algin requisito en espeifico. GO0 | psencinvietuak 2 ins s Juridic vhicadss e Quito, 2do piso, Cdla, ota, terc E— e Chat en linea: lectrbnicos clectdricor atencién. I promedio nacional de.
et e Suern e oy i, st i s st o s s s | i o ot | LS T sz squere v g n “ | i e
o o i s 3 | s s v,
Pt st o et ol b Indesholoaies
e kg s o s i | 083011730 | i s nesconenen | Arinencen
ot s e e oot el e Sz [ — e e
o el et Chaen s s usurios pueen ngrsar alsevicode [ 1730 oot ends
[t ———— Loty | Aentnvie
s el i w1573 0 s s wansrn |
pctanste | gy oo ot

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Literal_f2-jun22-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Literal_f2-jun22-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/

20014

) Los servicios que ofrecey as or

Art.7dela ey,

dnica de Transparencia y Acceso a nfo

a5 de acceder a ellos, horarios de atencion y demis indicaciones necesarlas, para que Ia cudadania pueda.c

sus derechosy cumplir sus obligaciones

‘ SUPERINTENDENCIA

A POPULAR Y SOLI

Tpos de cansles
oo debnecis i et N
Horario de i Direcciény teléfono de la presencial: = 7 o 7
Como acceder al servicio atencion al Tiempo estimado. serviclo 'y dependencia que. (Denlhr sies) W 1anos.
coquomoederabenide || Reauistosprata brncin e senicio e B0 S5m0 | (escrbisiespara | Ofcnasy ” seniio s | NSNS | ot
= " R T ! oo | oo | wiminer | seomieitan | pvdnaionas | iriypigm, | Mot GBS | UL | e | scdarona e
obtencién delsenvico). R e ) delasemanay Semanas) ;::;; e een el semiclo | psgina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat b || =
horarios) e /o descripcion manual) | en linea, contacto center, L
juridicas, ONG, call center, teléfono (mensual)
Personal Médico) mﬁl\\u’(lén)
et o e i s s e
o s e omganiene. I et i 01, Do
perintendenda de 3. ElIntendente o Director asigna el tramite a uno de los. o cualquiers de nuestras Bellavista (tercer piso} » B . e de Economi Populary
s . ot | | st | oty | S | o s | b . s osiermts | o pomsanets | | o v | e,
- o aarets scmmiadon 1o el (v ey o | e e 72 Gullrma s, | €T AT e esone et ot
g reapiondacameto e s/ sl oo 022348810 s,
[—
s
AL G s 2
R oot SO e e i o o, i S
[ET— WPORTANTE L Suertedenci e corsponder " Rl ot g, o it rop
perintendenda de 3. mmmammm s asgr mr\rvam\(rwum\ﬂr\n\ Fncualauiers de nuestras ellavista (tercer pisc sparatendenca de Econom’a Popular
s rmaoconds Jirsoritoont T — IO s st
. s st dedosmmain | 4 evins e oo i P N;\h;:;j;::m o v |y | s | cumeposy | SIS | et | S, - sutectcnin, | 0NN | e | i tamies | dnestema o maeris
o st | e el vl ons oo e i et s ot ot A | 17 Crmapa. | 4T ATBSN P rrma s rmadecorci i o
Tt dees et et v hlrcon
pseceplondocsmentl sep o e om0 148880 .
S
hissia
JU—
T Gt A s 2
o At R
S omars s s ooy oo
—— ¢ R
i SR [t e e e s e
*IMPORTANTE" La Superintendencia de 0 cus meriﬂbnueslris v Aafecl Marla Arzcga, £l Mot Hacional Economia Popular
- S— . e v bt ch orseiosssraion oo
s analates a5 corge. Lunes a Viernes de | Gratuito 19 s e, ‘Cudadeni genersly ublcadas len " No Formule) 71 Trdamites 805 Trémites ‘documento de uso interno que permita
gt Ure vt oot v | roas o oo o o oo e,
Gumsa o s
e Eomoma oy s s Rl el ety et wh Comea o | v oo rom st ndn
L 5 omio it o oo st |y oA e ol oy .| s i i st

i
[ o

okt repusat ettt enis s r
[s———

Telfono: 023948840 pckén 1.

st s

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/SOLICITUD_DE_CERTIFICACION_act07.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/SOLICITUD_DE_CERTIFICACION_act07.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/SOLICITUD_DE_CERTIFICACION_act07.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/SOLICITUD_DE_CERTIFICACION_act07.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/SOLICITUD_DE_CERTIFICACION_act07.docx

aceu

S\ SUPERINTENDENCIA

A POPL

Art.7 de fa Ley Orgnica de Transparencia y Accesoa a nformacién Publica - LOTAIP

) Los servicios que ofrece y s formas de accet

2 ellos,horar

5 de atencién y demés indicaciones necesarias, para que I ciudadania pueda ejrcer sus derechos y cumpli sus bligaciones

) e
ot s e omende | imerode
Horwode osuas Dieceény eéfonodea resenctt oo || L,
comocaseratsanici seqitonprla encindel sl senconat e i | (o s e e B ) F—
o | Denominzcién del serv CEmlaCEn debe seguirinoelciudadanoparala | (oo NS SEISLSIOR e e 0| (orasDis, | Sdadeniaen | dependendas e brigad,pignawen, | AN formulario de serviios internet (on ine) secodernal | Featerona! uso del servicio
obtencion del servicio). v ‘Semanas) naturales, personas elser ‘pagina de inicio del sitioweb | correo electronico, chat e
horarios) WH“‘:GN /o descripcion manual) | en linea, contacto center, (e
e T o
tucion
ecsename ol de et s, oM At - R
R — e s e
g ke 2 s e e s Vet i RO Seto e et
Actuakzacién de datos de conacto | o ysaciin de los datos de contacto tales como. ‘dea organizacion que se deseen actusicar. Bl proceso lo realiza el usuario a través del aplicativo "NO APLICA", Debido a aue. Bekavista (trcer piso) Oficinas ubicadas en as. ‘Sosdaria analiza i etaboracien de un
una enidadesy organizaciones del correo. del 3. Dar clck en“guardar” habiltado ingresando con s caves de representante | HoPTIOEN1000 | gy Inmediats Passonst mrarsbs, éstees un proceso vital | - ZONAL Gusyaqui: . Del PR3, | o gy o, Guayaqui, s 112 Tramies 778 Tramies ‘documento de uso Interno que permita

(entait it como inicocansl fcalprs

o acceder et senvic s debrdcontar con s cave

dgtle /o slectinico ngresanda s i

s rscepciondocsmerta sep o/

pigina web msuconal

15 debr, a3 de ECUSIL

Telono: 023548810 opcion .

Consosectnk
contactnos@1ept ot

Apcatho praacualiacnde
xctora fancere

Bolcatvopara actakzacon de.
Secorno oo

médiones e satitaccn d s usuais 5

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Lsera_d-Sencios_que_ofece_y las_formas_de_accede

elossts



https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf

»‘ SUPERINTENDENCIA

OMIA POPULAR Y SOLIC

) Los servicios que ofrece y fa formas de acceder a ellos, horarios de atenciény dems indicaciones necesariss, para que Iaciudadani pueda ejercer sus derechos y cumplir sus oblgaciones

Tipo de eneficiarics
o usuarascel Namerode | Namerode
Horariode i Direciony teléfono de a oot
Comosslbr e | e o et e e | oy || S o it | | o s
No. | Danominacion detsevicio Descrped da sanicio [ i S I cudadaninen | dependencissque tomat sccadiaronal | accadieronal | PoTeen de saisfaceién sl
o ey || (IR Ere ’ prisais ; pnsics e || e || S | e e
obtencin dl sencio) delasemanay semoma | Bt b o Bl ol
Jurdicas, ONG, TR (mencial)
Personal Mécic)
J insitucion)
s o e
S ko s cpcon v ATE o A At 2
o emiiodt ot At A o
2 Aot gerrs n o 05 o s e
oot ol s s gt s
Formetode et smenundecs | (o i ety oo Febipie e oAl Corc Pt i 139 T ——
T s i daer et e e s g | e i st
; T | Soaetiss | oo | mwo | Gt | oo | ow o o och . | st s, o fomagessicutdocs | formbrodesoktuttednss | gy inggs | satatinis | doumenadewsoleno esaia
i e, e ,m.,,,,‘.‘.,m,\.,mm‘,,..m,m. VI oo oty T
e s frrat =
3. Coveatadouminacon o o s [T —
o et Corsosicinko
Comont oy St pons s g et
e s e e ecepdons s
merel ot s
st dnes i decoes
Pt lrestne dl oo e vinc —
o desicod oot T QoA s 12
koo v o rars
ror, Lo s 2 Campraio decontecalass ol
ol e o e s e
.ot et ner
. Lawm oA e pare e 1529 o o scamer'
- o s oprsonts, | cusmiopny | s amivacan, | o O o) | gt i R s st
f e e e | Vg | oo || gy | e | e s | e e s fomusnsesicuttocns | fomatcsotuttednss | G | sioTimies | domerademomeno e paie
sty s ‘ . b | S8 TR | (T
27 e[S 71 G e s
v st e i g "o Clenardosy o
oo o Po——
an S it et e st w5 L —
e P —
e o et || 150G sechactn o snragor s —
i todr e e
phried
J———
VTRt A s 2
i
Tona At v o
J— .ol s por s ears desceot v Naney 2Ok
2 v oo ot Genrlnts s e sre e de o, r P deri S
iy 2 5eagtanalvamiey o swgrodos mndenc o ot G P g 133 2ose s
omANTE Lossprvendninde || > o g dvingeauodeles | . retorituean, | ot | o s i oAU oebdosueste | N ARG, Do et Eora s st
[ s ——— primnrsin st . s | oo | ot | s | "ctmman | IS | e ot to | i, | oot | AT | T | oo e
e orodon e o s | SO O 1 | e o o norma o formad coseldr esades e
e ——— . Cutndo it s s, et i Tre o el ol iy i
e — e e frem et
creamdosinpignawes astosmari
o mepioiocrand e s/ L —
Coreodecrirs
cnscenes@regobsc

adeus Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formularioAccesos.jsf

AA POPULAR Y SOLIDARIA

)‘ SUPERINTENDENCIA

spareniay Acceso  anformacion Piblca- LOTAIP
) L0sseviiosque ofece y s fomas de scceder o, hraros de atencidny derns ndicaciones necesaris, pra qu a cudadana pueda sircersus derechosy cumplic usabligsciones
- Tipos decanses
oo debnetti isponiiesde tencion
Horariode ousaros Oirecciony teléfono de a presendal:
Comoacceder i sevicio eiiospra 2 obtencndl sericio atencénal Tempoestimado | serde ocnay depedencaque | ewarsespor | o
No. | Denominacisn del servicio Descripcidn del servicio , GoD costo da respuesta ciudadania en Automatizado SO LTEI
debe e o olcudadonoporala | (5 eberd o requstos cue e o (ealarlosdias (Horas, i, - brigadepiginaves, | "S5 | formulario e serviios et oniine) usodel srvicio
‘obtencién del servicio). v de la semanay. ‘Semanas) naturales, personas ‘pégina de inicio del sitioweb | correo electrdnico, chat.
horarios) e /o descripcion manual) | en inea, contacto center, s
Pttt callcente, eléfono el
nsttucion)
B —— i
ZONA Amator v fodrige 253 Tramites. 1,439 Trimites.
repsren e [ R—— rcusquerscenues | P el Lo e e | gt g
S B e o encut, | N Coms P e 1523 et | secobiaaran | 104G, o sqsescmeriis
10| e s e e ursovenste | o | e, | SENsels |voroveloysoDonnt | jgun Gusau af Delos, | chahs G G s i e e | socceatanne g | %012 | oot | e e o s prn
v o soire. | eaerimero e | ' 47y 0 Gurmorl e e imesersis | sty | o ae s
e | R e | o
. oot ingresados los datos completos y correctos se Teitona:02- 3848840 opcte . frlemene) e}
s compraot e e e
autematcamente contactenos @seps.gob.ec

sdeus Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf

6ot

) Los servicios que ofrecey as or

Art.7dela ey,

a5 de acceder a elos, horario

dnica de Transparencia y Acceso a nfo

fe atencién  demis ndicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda e

sus derechosy cumplir sus obligaciones

‘ SUPERINTENDENCIA

A POPULAR Y SOLI

de canles
Rossbeeicnis dl;pmihles de atencién
Horario de o usuarios del Direccién y teléfono de la ial: Nimero de Nimero de
senvicio udancs /| ciodadanos /
omo accederl sevicio atencénl Tiempo estimado dependencia e Denl\ars\es
R T e Requisitos para la obtencion del servicio piblico d!w esta (Describir si es para Oficinas y. s L ¢ L= Servicio cludadanss que ( cludsdanasque | o - io do caticfaccion sobre el
- " N . (Horas, Dias, cludadania en oI (link para direccionar a la brigada, égmaweh utomatizado formulario de servicios internet (on line) accedieronal | accedieron; uso del servicio
" ‘obtencion del servicio y donde se obtienen) b nae) general, personas | ofrecen el servicio. L= R " (sifNo) servicio en el servicio
‘obtencién del servicio). dela semanay. ar naturak Ppégina de inicio del sitioweb | correo electrénico, chat. P rlodo T
horarios) e persenas ‘v/odescripcion manual) | en linea, contacto center, o per acum
Juridica call center, teléfono ==
Personl idico) R
“Sekio e dea S5 e 0
2 el sl de g o
rvataiaor s v
ot e Orgsnncenes (45301, e e
[
ac e, e e e
s oot PO i
retaiy emada o s o b R
o Gl HATHZ Gt A Az 12
P Ao W mamcouri N syt | 19 e
i . ctaro veonae Dk fersnins e | g d
Fesire desakds vountaris por 1. Formulario correctamente lleno es subido al aplicativo. €n cualquiera de nuestras ¥ Rafael Maria Arizaga, Edficio Jecolcaiamams | secolocsls mams
R "j«g:;::f;;’:;j;;j::ﬂ:ﬁjﬁﬁ:;g;:f 2 Semoronreesioper dssems s | 0Ll oo | e oo | WU | -ZON Gupaqt £ Del i, | csades e, ool o i st | gt | Arirodssn | Amimodon | SR T
cones o s et o e o s o Vraovls o VA e mwm A | i | oo s s
iguiente pantal,enlacal solcard ave se 18 e b awds el o exchsiony. exchsiony.
Je-miviireriitershan o) | tnimo)
‘Administraci6n o Junta Directiva en s cual se Teitona:02- 3848840 opcte .
st oo e bt s/
o
st o e s s Corosie,
correspondiente (en formato dgital POF). €l acta cont S
e ————
e oo
st
mm,mmmmm.h
i Conesin e o
peyu
et garede s
e AT Prev— comiionmamiinds | fomirnmmsnnte
i el s e, omay o AT Ut o Ao 5 s | s ———"
onto e v, n Gt e e er - Vioaain
. Descrgr e gt s oot ot . o
B Pachano entre Montalvo y La Delicia.
oo S deri e
e AL Curc: e e 1529
B —
s o s |V s il vt o
I o s i cons, mmm‘.h"é« ) || o i i s cersin o
12 Gratuito " Personas Juridicas. ‘ubicadas en Quito, e ciudades Quito, Guayaaqui, No 102 Tramites. 755 Tramites. ‘documento de uso interno que permita
e i sptmaianms. oo G s G, s
S et g, cofoman s phecn. o, A | Lo o3 s s | Lo o
sy el ks g o | S M 471 e cores et s
il pra e u comuncacioes /o . Cutndo it i s, et i 15de bt delECU911 . ormcin d rectons elnscens
Teléfono: 02-3948840 opeidn 1 dmasiados sdminitradares
v g rscrte o is—
e s et o e .
et el e o

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-Formulario-para-registro-de-directiva-y-administradores-MODIFICADO.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-Formulario-para-registro-de-directiva-y-administradores-MODIFICADO.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-Formulario-para-registro-de-directiva-y-administradores-MODIFICADO.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-Formulario-para-registro-de-directiva-y-administradores-MODIFICADO.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/2-Informacion-de-directivos-y-administradores-MODIFICADO.xlsx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/2-Informacion-de-directivos-y-administradores-MODIFICADO.xlsx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/2-Informacion-de-directivos-y-administradores-MODIFICADO.xlsx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/2-Informacion-de-directivos-y-administradores-MODIFICADO.xlsx
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/menuSistemas.jsf

‘ SUPERINTENDENCIA

OPULAR ¥ SOLIC

ransparencia y Acceso  a Iforma

) Los serviios que ofrece y s formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds Indicaciones necesarias para que Iacludadania pueda efercer sus derechos y cumpli sus oblgaciones

" jpos de canales
it isponibiesde atencion
Horariode suarios Direciony teléfono de a prosendal:
€6mo acceder al servicio eI P I COLE i e s reic) nemh(:-v “E’:Wtsll.ml‘o (Describi i es para o) oficina y dependencia que (I)zlal\‘a”vsm:vw o
No. | Deneminaciondel servicio Descripeionde seniclo [ costo = cudadaninen | dependencissque Avtomatiado sccedieronal | accedieron
on el = debesquiaoclcudadanoparala | (o Seberdfrlosreauston e e o (ealarlosdias (Horas, i, . G brigadapiginaves, | O | formutrio de serviios Internt onine) codrondl | caterona!
ahendon delsenio. v sensmaney o | S e | oecnclsenicle | i nioaetsiows | coneoecrona, et Senicoend | senico
horarios) ‘undKi:DNE /o descripcion manual) | en linea, contacto center, ‘m"w ) e e
call center, teléfono ensual
person! Midico) i
& e e
Wmm ey
s
;ea.he\.mm.mawwmnn
Bkt o aires
o e el i e e
. o e o presnc
. B e
* EZZST,ZZT‘SJ‘L‘i"f':‘.??!f".“ sy o mee ooy L el
D et st ceis v
ot crcosasrs s | Z0WALCors e A 1523 .
oo [ Ftatmaia e, s o e
n i vmsaerede | o | imedmo | SBmoneels | ubaon Q0| oot on s, | cotees e Gumnt o Fa— o e ons e pees
oy sl LTINS | o nanion s oes0s1650 Eromis oy wmigymf“;;jﬁhm S0 Con Gt e | Conc, Ao Pt scors o> seascno s
i oo o ool cole Ny ol
Poﬂercnmmee\ s\sle/md!sv‘&‘udzlm 15 de b s del UL
& (maa i doscutan ks 05 Teléfono: 023548840 opcion 1.
ers o ikt ot ot
ey, st el
s s s doamerts 181590
o NTROCTNONSUARO.1 ol d00Ss
[S—— oo
senionpresnc
[ —— G Ao
ot
2 U sccion v dcrnics o de e s o0 At e R
“ectr o Fnancrs, e ok o o e v e romiin P v Moy 2Ok
[ sy e s oo g S
2 bcer ik o e s de [ ot G P g 1533 o, oo
.o i 0o s i o o oA, Do | 1 s s, s ot o e
1 - cellary Gratuito Sdias Ciudadania en general o ZONAL Guayaqui: Ed. De a Plata, No ‘servicio no requiere del uso de un ‘denominacidn ‘denominacidn ‘denomnacion ‘documento de uso interno que permi
e eisdop edo el [
o Sl . releodosr meodes | o . s Gt s i i posii o
s . arsando g et por et o e g o e i 473 A G edcans o iceondlo s
e i s s v o0 o el ol iy !
oo e e o 5 Sarmans e soromisonro o3 ot
o et o i e
.t sl st e kst et o o corscones LS ——
o s o n s e s 6 oo
it Coreoscons
cnscenes@regobsc

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s

Taess


https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/seleccionOrganizacion.jsfhttps:/
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/seleccionOrganizacion.jsfhttps:/
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/seleccionOrganizacion.jsfhttps:/
https://servicios.seps.gob.ec/sca/seguridades/paginas/accesos/seleccionOrganizacion.jsfhttps:/
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/reserva/reservaDenominacion.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/reserva/reservaDenominacion.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/reserva/reservaDenominacion.jsf

»‘ SUPERINTENDENCIA

SPULAR Y SOLIDARIA

Art.7 de fa Ley Orgnica de Transparencia y Accesoa a nformacién Publica - LOTAIP
) Los servicios que ofrece y s formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias para que Iaciudadania pueda efercer sus derechos y cumpli sus obligaciones

) o o caries
bt diponiies desancén
Horariode osuais Disciny tlétonadea resenctt
St euios prs 1 obtenndl srvicio sendinal o et | (o espara | Oficinasy = | G
|| e ST D e segurioosicutadmmopurats | - {Sedebrd br s e e e s octatarisdios || oo, | udedomaen | dependencas e e || P || s | e e
abendandel serveil. v delasemanay Semana) | Bl prons | aecenelSenicio | g oot siaweb | coreo crino et Senicoend | senici
‘ur\dKixpDNE /o descripcion manual) | en linea, contacto center, ‘m"w ) e e
call center, teléfono ensual
Pesont idco e
[T——
e e o
Sttt e o ot o
Orsdons o o emmerodon st )
20 clckenia pe e de 2 Formirio de ottt ormuion e AATLE ot A s 2
o —— e bt et A
‘Solidaria (no financieras) se constituirdn como remuneracién bisica unificada) 9
PSSt S (3 ot et e A Tenr nitado e oS5 o ntan bt
o ; e S i s s
L P s denmins | i e ol
s 4 v iy oo enineasede | e it deirini . ’mm rdkaalorgnaacn, cusocomins | e ateresse | gy coampsmant | BT | ot o o, | st G, "o Eomlaroanloe onsiuit, | formun s Latimies | 105trimis | daumotodh o e e
st e Temnersainbiss et peenejurdes oo soconiorose | oo aiesn degs iiow mmm o s | TS et e Qe Gt e i . . v aueper
K probisperiviiiies ; | T st | s
e | s e o e 5dasirk s da01 511
s et b it 00| ey oot oreonds A mama Telono: 2 3348340 o
mmmmuuommwmem Correccones |+l nimero minmo de ocio dea organizacén. Correo electrdnico:
i ‘Adernis deberdn cumpiir con los siguientes minimos de. contactenos@seps gobec
tempo de ig=ncls deareservaserd de un . DemmmamLmumeudmvaewmhmmaumamem

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

sdeus


https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/constitucion/organizacion/validarReservaDenominacion.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/constitucion/organizacion/validarReservaDenominacion.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/constitucion/organizacion/validarReservaDenominacion.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/gosnf-internet/paginas/reps/constitucion/organizacion/validarReservaDenominacion.jsf

9deus

S\ SUPERINTENDENCIA

/A POPULAR Y SOLIDARIA

Art.7 de fa Ley Orginica de Transparencia y Accesoa a nformacién Publica - LOTAIP

) Los servicios que ofrece y s formas de acceder a ellos, hora

5 de atencién y demés indicaciones necesarias, para que a ciudadania pueda ejrcer sus derechos y cumpli sus bligaciones

Populry ol

estatien s procese s e aesouconde
Econamia opulry Soldars pone 3 dispsicién

il prs et st comlcacionas o
formuario,digalsy/olecrbnicos
ngresandos s piginsweb.

s recepondocumental eps obc/

15 debr, a3 de ECUSIL
Telono: 023548810 opcion .

Coneosectnk
contactnos@1ept ot

oo debnetti dmonties e wancn imerose | imerode
P s e | o |
Cimmscstertinids |yt s st oo | o S s | gy | Ve | Dl | T
o | Denaminaion et s Descrotndel s e o actatmoguas | e ceberlar o e e xele oot [ || chasaniemn Sl g, g, | AT | o s | imemet o] o delsois
iy e | e e
ik Vi | e, i
WJ:ﬂ}‘n’Z:::f.‘f:fg:ﬂ:l?imma
o e AT o A 652
g s s Sy
5. Reun odoslo el ndcados enla e o devi aupaet,
I o e | SR s s
Regomento e o o aSen hain-oniwiiand Prasyrefupoiniviot®l Raiiadiias rccanes g st ds s s s

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Lsera_d-Sencios_que_ofece_y las_formas_de_accede

elossts



https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf

10de1e

) Los servicios que ofrece y s formas de acceder a ellos, horario

Art.7dela ey,

ansparencia y Acceso  1a nfo

‘ SUPERINTENDENCIA

OPULAR ¥ SOLIC

fe atencién  demis ndicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda e

sus derechosy cumplir sus obligaciones

utors,francers, e,

st i s rocece s et resoucion de
ctticaddn,

4B epresenanteegl ol menos s miembros desu
perionsl b tene vl e lmenostercer vl e

otas ersonas que frman !
formlirioin ATO SEGURD

5.0 Ao, a3 de ECUS1
et 023948640 opcin 1

Coreoaecron
ot fone:

jposde canale
Rossbeeicnis disponibles de atencién
o usuariosdel Nimerode | Nimerode
Horariode o Direccidny teléfono de s presencal: merode | imerode,
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado senviclo dependencia que Dennarsms 1anos. 1anos.
oguiimoeaderabenice | poqustos prs b cttecinel e =L empoesinate | (s expas | onnssy vdependeniaue | | o | seao | e et it v
- " N el (Horas, Dias, cludadania en dependencies que ngada pégmaweh Automatizado formulario de servicios internet (on line) accedieronal | - accedieron l o del servicio
cbtenci dl el ) delasemanay . = eenelsendele | i ina e niio e sowed | corsosectinico chat | 5V &0 ==
fernes personas ‘v/o descripcion manual) | en linea, contacto center, o per acum
juridicas, ONG, call center, teléfono (mensual)
Personal Médico) institucién)
Sepnents 12, Corporainy i el
B e —
ey o
ottt s st ot
lares o s s o oo
rgamerto e
ot orts b
e vt e
»mmmmm.mmnmgm‘m
B —
i Mm‘;‘i"{"ﬂ e
2 Lo o e bt s n . o
imarcs o ) ok s erar e W mamcouri N
3 aroe | 1 Sector Fics, derds e Supema,
| stk secumoimentsses comprsins e g v'm“mg(kj; o detsr s s ncusauerscenuers |y s g, e de ey
v i v | g | o | comsmspmenn | TSI | oo o ocari, | s oo, comias o oo lfixinge | fomuse ot |yt | sz | docmeode oo s ernia
sowre. e 075 s eamato elnuevoservdo e lne de recepine greso et en e e e veortovee tapa .47y . Gullrmo orl. mcicones d satsfacn de s usuios 3
Sty o ooty 3 Seemnedoamers S v frrat =
formularios, digitales v/ electrénicos epmentody: roceder 3w srchie
ingrecande 1la plghon web 1 ummuwummm tercer nivel no es ab‘l(\wvmv\n Telthono: €2- 3848840 opctn 1.
[ nimeieriimair i et e S
2 (eml\oﬂm uharz\:iqu! acrediten uwgumae mvuJ contactenos@seps gobec
raament e s,
Semenes 12,3, 43, Coparany o e
st st gt
et s o G o
e or, s s
il s e g 12 s
oy aCopanin
T er—
et o s .4
cetatommtosoa N g e
i
F—
St
. T ot ena v a0 prfsiones
e o i o o,
senesrn
3 st s pofeson e por o,
g g on e i,
" [r—
AT Gt A Aons 02
. Syiagnn
R Aty . oo
v Moy 3Ok
oo gt S
i . Ls equitos gresn oo et e i o Comcpar e 153 B —
. frriny ncvsauerscenuorn | vt g, i e coromarapary
enadas Lunes a Viernes de 7 Dias habiles ‘Ciudadanis general Sistem de registro de personas de | Sistema de registro de personas de. Sodars snalizs s sboracidn de
w s u G | Tomntr | ety | | ek, | vt Gt | o e asiosess [T eris memoaprets
e Voo, | e 7y o Gt edcans e ceondlo o s
o s

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://servicios.seps.gob.ec/slct/paginas/formulario-solicitud-usuario.jsf
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-para-calificacion-oficiales-de-cumplimiento.xlsx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-para-calificacion-oficiales-de-cumplimiento.xlsx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-para-calificacion-oficiales-de-cumplimiento.xlsx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-para-calificacion-oficiales-de-cumplimiento.xlsx

ete

) Los servicios que ofrecey as or

Art.7dela ey,

a5 de acceder a elos, horario

dnica de Transparencia y Acceso a nfo

fe atencién  demis ndicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda e

sus derechosy cumplir sus obligaciones

‘ SUPERINTENDENCIA

A POPULAR Y SOLI

=
[Eccsbestcimios dl;pmihles de atencién
Horario de. o) Direccién y teléfono de la ial: Lot Lot
e =2 | &5
. =5 o Tl |
R T e Requisitos para la obtencion del servicio piblico d!w esta (Describir si es para Oficinas y 'y deper o [ W Servicio ciudadanas que | ciudadanas que T XD TR
Ne. - 5 " (Horas, Dias, A=) dependencies que {link para direccionar a la brigada, égma web, TELRED formulario de servicios internet (on line). accedieronal accedieronal uso del servicio
2 obtencien delervicioy donde se obtenen) ! o | senersl personas | - ofrecen el servcio o o ¢ (siiNo) sevicioenel nicio
obtencién del servicio). de la semanay. ar naturak ‘pégina de inicio del sitioweb | correo electrénico, chat P rlodo T
horarios) i 'y/odescripcion manual) | en linea, contacto center, o pe acum
e calcenter, teéfono. (=)
b i o,
2 Etegar i documentacion e s nssaciones randanca e acand e onahoy s el
orm las actividades que permitan determinar delasrs. calficard y de ser el caso admitird a trémite, caso. ZONAL Cuenca: Padre Aguirre 15-29 "NO APLICA, nehma a que id\n\menleu
e ermino6e 10, 0 s endod moheradacue | | [T “NOAPUIGH deido s e st [isiesmtssis A
1 enrgue nformacin rferenel e € o d o Gruito il Bt "o oo pra esetaconde setamies | 253Tumies | documentode spinino e permia
Soldario. a i nuavo serviclo n ines de recepcldn e ingreso coplas r de competencia de la SEPS, se indicar esta. o0z 1650 aprosdmadamente Fersonas Jui nuzuum\ Cuenca, Ambato | 2do piso. Cdis. La Garzota, tercera | Cuenca, Ambato y Portoviefo. o o Nnea
tros. e """‘""' pigina web ‘conteste los hechos imputados y presente las pruebas de )
onums ot g fecepondocumental eps. g e/ aa poi = o 3 3048880 i,
‘norm las actividades que permitan determinar delases. 2. La Intendencia revisard. z\  contenido del reclamo, me ONAL Cuenca: zmeuum 1529 “NO APUICA" nehmnique actualmente la
Sobdario. s mmma em  circunstancia por escrito. a\ uuuidann " o i, bz L tnea
| e v | s
s fermade, ‘“"“’”’ electrénicos. ot hechos imputade te a5 pruebas de 15 de Abri, atrds del ECU 911
"“’”’"“""""""’"”“““' sobec/, 4. Una ez recibidos los m«avm realiza su anilsi Teléfono: 02-3948840 opcion 1.
proceso por medio del 2. Entregar Ia documentacidn en s instalaciones vclzmulm Iuego de o cual,se ala Intendencia ‘Sector Ficoa, detrds del Supermai
2 s queprian et 2.t enden vt 8 e gl v donss | 17 A pulri s
" I scona, et e g s s e U, dbido e o sl e
n p Ll BT Il I cermindl oot O ] iy . b i ,mwfimll”m,,immm i | s | e dens v
sersona o personas que puedan resultar 3. Luagn de dar peso. “‘ '“""'“ o cone "”" n termine y Portoviejo. e M. 47y v Cullario Parfe. mediciones de satisfaccién de los usuarios a
s opesonsquepedn s | e o comnkscones o s 10 s qu o denncind et s P o Cle o . st
oy & rmtaris digles /o elctrnicos echos mputados ypresete s roses e descar, 5.0 Ao, a3 de ECUS1 .
coneurren ingresando a a pgina web 4.5 elaborard un informe | nmmm’mmwa resolucién,
—— . ‘https://recepciondocumental.seps. gob.ec/ o ﬂwnﬂc mupvm i a decision finalsobre el caso y se Teléfono: 02-3948840 opcin 1.

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1.-Formulario-para-presentacion-de-denuncias-sector-financiero.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1.-Formulario-para-presentacion-de-denuncias-sector-financiero.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FOR-03-Formulario-para-la-presentacion-de-reclamos-organizaciones-de-la-economia-popular-y-solidaria-sector-no-financiero-2.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FOR-03-Formulario-para-la-presentacion-de-reclamos-organizaciones-de-la-economia-popular-y-solidaria-sector-no-financiero-2.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FOR-02-Formulario-para-la-presentacion-de-reclamos-entidades-de-la-economia-popular-y-solidaria-sector-financiero-2.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FOR-02-Formulario-para-la-presentacion-de-reclamos-entidades-de-la-economia-popular-y-solidaria-sector-financiero-2.docx

12010

T —

) Los servicios que ofrece y fa formas de acceder a ellos, horarios de atenciény dems indicaciones necesariss, para que Iaciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus oblgaciones

»‘ SUPERINTENDENCIA

OMIA POPULAR Y SOLIC

e benicio Tipos de canales
] disponibls de atencion e | wineoce
Horaiode Direcciony teléfono de a presencia: e || e,
Comoscsder s snvicto Recuistos arata chtencion i seicio S TEE ey || S || e rico adans e ﬂum..m.u e dettin o
No. | Denominacién dl servicio Descripeidn dl sericlo [ o | como | deresmuema dependencias que wtomati accedieronal die B
= debe segur o el cudadano para la [ (Horas, Dias, o - (ink para direccionarala | brigads,pagina web, formulariode servicios nternet (online) uso del serviclo
obtencion dl servicioy donde s otienen) ofrecen e sevico (sifNo) servicioenel | senicio
obtencion dl serviol. delasemanay Semanas) pégina deincio del itioweb | correo lctrinico, chat
Gitimo periodo | acumulativo
horario) Ylo descripeién manual) | en nea, contaco center,
uridicas, ONG, e contactocer (mensual)
personal Médico e ey
J insitucion)
e prsenct
MATRZ o v bt 23
Sarcats s e oo 7 s
et PP — Py Sl oo el o comprotecn Facanocnveoraho L Dol
)u_mmamaemmpapmmmm 2 Snwrgaradosmncn cnlos lcnes rsndenci espctis. S det s
e 3 fert dedenuncs e, St e e ot s e encuaverdenuestos | oo e pol T — i st caondesn
2 | e | v s 15 | e e o oo reavenese | g | destibie, | Cudsimoser w::aa::ul“m e | s s, o it | oo ot | s s |t v | someiodeuomronnpers
s et s | st commiioss o o et el e bt e | St o frikiniosty
ot b @ i gt o s mpudes e s rubas dedescr frodtsoat=ie
oy o, e inandon Frocuo AbminisvatoSacicer (P4
Woeepdommumentsem s/ oL LI —
e e
L ingrsr s g b 152
st o s P
commir s de o, 20t i 01
ormcinde s oo 45
s 7y
s g ramaro m’“:“‘;j“'ﬂ; e T:Lma
ok co ot ﬂQ\mmm,mummmmmag e P, drsdlSupernan,
1g,,p,,mmwmmmm.ﬂm.‘ propebivi o VAL Cnc: Padre e S R———
formsrinde it Encumqoerssenve | VIV i Sperendioc i Ecoroms Pty
custonton oo decany. | 96 5onomiaPopry Sodraprocees ot - Formdiry ko deocualiacknde s D110 5 | 3 o e o s oelrepesnante g1 i) ot saics o st
n s e 1o ooy s o neos | cumsen e | ubadmsencuts, | “IONALSUUEEIL D00 P | i o, i, N Wramkes | T | dacuminide i o s
jrins i i o i 470 KGR0 e, o[ G o dbtncion o s
o bt o egmaes a5 u,.wmwmm\,mmmm"mmm 5 desor s gl 31
APORTANTE L Supertendens . [pientiere o 023545580 o .
Cconomi Populary Sl ore s dposicin ; oo
aimavoserioenlns o ecapinsgreis [—
contaencs e o .
it ot s cominacooes o o
s, detaes io ek
rvemdosispigimmsd
Wsecepmdocumentt s bl
e ——
i 65§ < et s, s
v 5 s e
s o o, ey stcnpresnc
comcindn oy o o o AT Gt A Aons 02
wor Sy Lo
2 cttenion e 200 At v R
1. Eormulrio uepresnt s cuddano e s de
3 Clusuato deeccargese  ‘Forriopira e el cuisioo e e acana cnve Moy La Dl
et e e s s sl w S Ferutaipaamiiod s e oo e, vt S,
5 Srermataelog e idteras | 2 Seveican s s gt epresartane el e -
ettt IS el [P s Soperendiocs i Ecrom PN
s ‘44 Cconoma oy Soldaprocese b ey o st | o, Soovs e Mm Skdars sl b s e
20 | erodedreciondeiny | el | Lo s oo e o 2. At e e de et o, aouto woetes | cttmem | A | oo cudades Gk, Gunya, o vt | v | documetade o menausrmta
oncos comonse o de o formalari e et por 8 st de oaans 1650 o Q0| o i Gt | S ool o o
e it 0oy oo o DATOSEGD P " porver. oot 47y b 5“‘;17:;;:1"1 “neones o sttacion e o i
[ieritimofiadentetingd - ot v gy st se L ool ol o) vinscons
ORI e et comoroant de e dochos e R r—
e e
e s reeseome v Careoscron
1 o uosfons:
e v comincons vl>
P
-
Wsiecapmdncumentt e ol

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_ACTUALIZADO__JUNIO_2020.pdf
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_ACTUALIZADO__JUNIO_2020.pdf
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO_DE_DENUNCIA_ACTUALIZADO__JUNIO_2020.pdf
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-ACTUALIZACION-DE-DATOS-DE-CAJAS-COMUNALES-y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-ACTUALIZACION-DE-DATOS-DE-CAJAS-COMUNALES-y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-ACTUALIZACION-DE-DATOS-DE-CAJAS-COMUNALES-y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-ACTUALIZACION-DE-DATOS-DE-CAJAS-COMUNALES-y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-ACTUALIZACION-DE-DATOS-DE-CAJAS-COMUNALES-y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-ACTUALIZACION-DE-DATOS-DE-CAJAS-COMUNALES-y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx

1atete

) Los serviios que ofrecey as or

Art.7dela ey,

a5 de acceder a elos, horario

dnica de Transparencia y Acceso a nfo

fe atencién  demis ndicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda e

sus derechosy cumplir sus obligaciones

‘ SUPERINTENDENCIA

OPULAR ¥ SOLIC

Tpos de cansles
T ot e .
Horarode saros ecény teléfonodea presenca: »
oot BV e | Reciios par btencion del e stencénl TemBO SIS0 | oescicsiespars | Ofeinasy Sl [ =gy o
No. | Denominacion del sevicio Descrpetn de servico T . oo | derespues cudadanizen | dependencis e utomatizado T . :
‘debe seguir la o el ciudadano para la e T ot {t (Horas, Dias, I ofre 1 servici (link para direccionar a la brigada, pagina web, (Si/N formulario de servicios internet (on line). rvicic
abiancidelsaveil T ) delaseranay enersperionzs | ofecen el56nI€0 | g e nicode stioweb | coreo secrinc,chat | (N ==3
horarios) e /o descripcién manual) | en lines, contacto center,
: callenter, léono
personal Médico) e
s s
3. Ena ventana *SERVICIOS SECTORNO. Asencin presencil
iy
ot o e L ot
el e st N ke 20NAL Cunca: PadreAguire 15,29 o et e scsamaneis
Drecin corespondent. et el e g [Er—— iyl
» it sucro. ous0ateso | O | pomagamee | PeOSMOG | ks Q| o, ol o Gozt, s | SolS0e Q0 . e e | o ooy | 4 T | 220 s omentode oo e prnia
Do armmasanote | oy o ses e e it it etcons s dlos s
o entregado al usuario. Teléfono: 02-3948840 opcion 1,
‘oficial para remitir sus comunicaciones y/o contactenos @seps.gob.ec
pesne s —
v s
Wi vcpioacunend o s/
s W.mm,mm.,,m, o e oo
e e b st oy st S0l | oot e b Gl s | 9603 e st i nrcno e || YN e e s e
auel reqseren s el il acnal oris sers. v 'j:;‘j::‘.‘;‘;:‘:“;‘j”“"‘“:f‘\“u“:“;x:“ N Forovep. s 7y vt mcicones g satsfacn de s usuros 3

mw.um.wmm.-— dsposcion
el o servicoanlinea dorecpeion ngreso

il ors et s comuicacione /o
ormalarie,digals /o clecrbicos
ngresando 13 pgins web.

g recepondocamental seps obc/

Magnéto C0, masde atcuios)

5 Gandod imietasio s o enis
P,

15 debr, a3 de ECUSIL
Telfono: 023948840 pckén 1.

cnsteres G

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_dSencios_que_ofece_y la_formas_de_acceder_a_allos s


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-FORMATO-REQUERIMIENTO-DE-REFORMA-ESTATUTOS-ASOCIACIONES-SNF_ec-2.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-FORMATO-REQUERIMIENTO-DE-REFORMA-ESTATUTOS-ASOCIACIONES-SNF_ec-2.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-FORMATO-REQUERIMIENTO-DE-REFORMA-ESTATUTOS-ASOCIACIONES-SNF_ec-2.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/1-FORMATO-REQUERIMIENTO-DE-REFORMA-ESTATUTOS-ASOCIACIONES-SNF_ec-2.docx
https://www.seps.gob.ec/catatalogo-de-servicios/esfps/reforma-de-estatutos-de-entidades-del-sector-financiero-popular-y-solidario/
https://www.seps.gob.ec/catatalogo-de-servicios/esfps/reforma-de-estatutos-de-entidades-del-sector-financiero-popular-y-solidario/
https://www.seps.gob.ec/catatalogo-de-servicios/esfps/reforma-de-estatutos-de-entidades-del-sector-financiero-popular-y-solidario/
https://www.seps.gob.ec/catatalogo-de-servicios/esfps/reforma-de-estatutos-de-entidades-del-sector-financiero-popular-y-solidario/

1ade e

) Los serviios que ofrecey as or

Art.7dela ey,

dnica de Transparencia y Acceso a nfo

a5 de acceder a ellos, horaios de atencion y demis indicaciones necesarlas, para que Ia cudadania pueda.c

sus derechosy cumplir sus obligaciones

2N SUP

UPERINTENDENCIA

OPULAR ¥ SOLIC

Tiposde canales
et dponiesde senin
o usuariosdel Namerode | Nimerode
Horariade saros Direcciény teléfonode la presencal: erode | amerode,
ciossestecarical B o e e e pmci s oty e R o | e |
oo e || GEEEEEETE | (5 o | | Pl | s | g | s | o | e s | Sl | =
ZpiettrE ] it | s || e || foEmm | ehens || e 06 ool | e | e eotalsrico
horarios) e ‘o descripeién manual) | en linea, contacto center, || e
callcnter,tliono
personal Médico) el
e
pencinpresenct
[rsE—— VATH Gl Ao 12
Visgrann
jraesiinirinoiniont Pacrano e ooy 5 Oekia
sl procsomdinte st supertndeos | 13900 de s e, i, o comin, ZonLCueca padre g 1529 40 APUCH, Dt e actneri’s
v i ot st | lomecn ke o de |40 e it ot e Otias s et e
v gty o et e aasann | oyl s st | SN wnwne | SIS, | cuanaengeet | wadmmaute, | TS e | e v ot " ot ansdrats | Comasan o e eS| oo o o e prnts
e Veatovls e 474 Gl e et s
Ciiracin i o, s o 3
mdmenu"mm.mmm.nwmmmm B
s ps” o s Sssdeses,
oo
T
e, mm.,umw.wwmw.\ AATLE ot A At 2
[ — o o
) | s St oo s ok s e aieroda o e, s s,
it ot e iy onsinde S S . o T ——
ey o oo | YRl W g Sommendercs e eromaropin 1
ooy | o e, st s se e o dere otk sy it o e ot K, - i armaiions, | o et s it
ol [ evienrin - Goateso | St | e | o, | widmmane, | TSI T | s oo s " o 3Tinies e i o e prni
o Coprac Nkl e s OOUTEY | e s rmris o con g | AT TR Mmook eSS | e Mg\m\mmwmnmm, o comsut ot A | 7 ot e o e corslir s
o popuar sl end marco el ot de o s grs 5 e it o o s s frewtatain e const
st st G | 570 QSR US| ot s oo manarr | > 2o St e ot st
esteroreincadepororumantatonus | ey | T dsoreen{Ecl pradendosiastrs penssivastinty [ITSRT———
AOUTAR 05 eI TOSDESCRTOS N L [——
St s ot Buongons:
-
et oo S
et

10 APLICA

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMAGION

soms022

PERIODICIOAD DE ACTUALZACION DE LA INFORMACION:

UNIDAD FOSEEDORA DE LA INFORMACION - TERAL )

DIRECOION NACIONAL O GESTION DESERVICIOS

———

02396 8840 STENSION s01501

Supertendencia de Ecanomia Popuary Soldara

Liera_o-Ser

ricios_que_ofrec.y_las_fomas_de_acceder_a_elos 4


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-informacion-para-registro-fundaciones-y-corporacionesv17.xlsm
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-informacion-para-registro-fundaciones-y-corporacionesv17.xlsm
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-informacion-para-registro-fundaciones-y-corporacionesv17.xlsm
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Formulario-informacion-para-registro-fundaciones-y-corporacionesv17.xlsm
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/FORMULARIO-PARA-REGISTRO-DE-CAJAS-COMUNALES-Y-CAJAS-DE-AHORRO_c.docx
mailto:daysi.guerrero@seps.gob.ec

