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OBJETIVOS r.\‘gqggmmgggﬁ

Reforzar el conocimiento del marco normativo en
relacion a la gestion de auditores internos. 0 1

02 Difundir buenas prdcticas para la gestion de los auditores.

Establecer lineamientos generales que deben cumplir
los auditores en el gjercicio de sus funciones con el fin
de mantener objetividad, integridad e independencia 0 3




CONTENIDO SFPS MN 7 0s s

o 2

Cifras de gestion de Modelo de
hallazgos del SFPS supervision

©

Responsabilidades
civiles, administrativas y
penales

Marco Normativo

www.seps.gob.ec
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CIFRAS DE GESTION DE HALLAZGOS DEL SFPS (bt
Auditor Interno

SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO NOVIEMBRE 2023

ENTIDADES CON

SEGMENTO N° ENTIDADES HALLAZGOS % IDENTIFICACION | N° HALLAZGOS
SEGMENTO 1 51 49 96% 2840
SEGMENTO 2 62 48 77% 1476
SEGMENTO 3 115 67 58% 1269

TOTAL 228 164 72% 5585

o000
-




CIFRAS DE GESTION DE HALLAZGOS DEL SFPS (phi S
Auditor Interno

HALLAZGOS POR SUBCOMPONENTE (CRITICOS - ALTOS - MEDIOS)
ANO 2023

RIESGO DE MERCADO
BALANCE SOCIAL

EVALUACION DE PATRIMONIO

EVALUACION DE PASIVO

3901

Hallazgos

RIESGO LEGAL
TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION
ANALISIS DE RESULTADOS

EVALUACION DE ACTIVO
ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS

« En el ano 2023, los Auditores
Internos del SF identificaron 3901
hallazgos  criticos, altos vy
medios, donde 71%
corresponden a hallazgos de los
subcomponentes de  riesgo
operativo, cumplimiento
normativo, riesgo de crédito y
ambiente de control

RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS
CALIDAD DE GOBIERNO
RIESGO DE LIQUIDEZ

AMBIENTE DE CONTROL
RIESGO DE CREDITO
CUMPLIMIENTO NORMATIVO

RIESGO OPERATIVO 1291
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ENFOQUE DEL MODELO DE SUPERVISION @B LEENRRNEE

Recoleccion datos
Plan de

supervision

Andlisis y Andlisis de
validacion de datos
dato

AUTOCONTROL
Auditoria interna /Externo
Comité de Riesgos
Comité de Cumplimiento

Consejo de Vigilancia O
) Integral
Validacion
in-situ de dato Focalizada

Andalisis datos

G,

xtra situ

In situ




METODOLOGIA DE SUPERVISION

.—----

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Gobierno Cooperativo

Determinacion de la estrategia y objetivos
de la entidad, proteccién de los
depositantes, culturay comportamiento
cooperativo

Evaluacion de riesgos

Politicas, procesos, manuales o
metodologias para evaluar cada tipo de
riesgo

Evaluacion economica y financiero

Grado de confiabilidad o razonabilidad de
fa informacidn utilizada




METODOLOGIA DE SUPERVISION - GOBIERNO COOPERATIVO @ - ESIEREED

Calidad de

gobierno Administracion de

riesgos

Balance Social Gobierno

Cooperativo Ambiente de

control

Cumplimiento
normativo

~ Transparencia de
informacion




METODOLOGIA DE SUPERVISION - EVALUACION DE RIESGOS Agn rmnmpach

Riesgo Estratégico Riesgo Operativo

Riesgo de crédito Riesgo Legal

Evaluacion
de riesgos

Riesgo de lavado

Riesgo de Liquidez de activos

Riesgo social y
ambiental

Riesgo de mercado




SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLUDARIA

METODOLOGIA DE SUPERVISION - EVALUACION ECONOMICA
FINANCIERA

Evaluacion de activos Evaluacion de pasivos

Calidad de los activos Concentracion de
(composicion,
evaluacion), integridad y
correcta valuacion Evaluacion

economica

pasivos, estructura,
evaluacion

financiera

Analisis de resultados Evaluacion del patrimonio

Capacidad de generar Estructura, evaluacion, nivel

ingresos y optimizacion los de solvencia

gastos
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MARCO NORMATIVO ‘.\i?fﬁﬂ?‘f:%’)’f??ﬁ%ﬁ
Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero

Auditorias

Sistema control interno
Art. 228: Los auditores internos

Art. 227: Entidades del sistema % y externos serdn responsables

financiero nacional deberdan contar administrativa, c.:ivil y
con sistemas de control interno pgnglmente por Ios.lnformesy
para asequrar la efectividad y clfuslioaEe s emltcm.’

eficiencia_de sus actividades, la Art. 229: ... y podra ser
confiabilidad de la informacién y el removido en cualquier fiempo

cumplimiento de las leyes y 205 B e gl e

regulaciones aplicables. de5|gnc?, por las causas
determinadas por las

superintendencias.




,‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

MARCO NORMATIVO
Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero

Responsabilidades del
Auditor Interno

Art. 230: Verificard que las
actividades y procedimientos de la
entidad estén de acuerdo con las
disposiciones de este Cédigo, las
regulaciones que expida la Junta
de Politica y Reqgulacion Monetaria
y Financiera, los estatutos y los
principios de contabilidad dictados

por las superintendencias y los de
general aceptacion.

Vigilard la operacion de los
sistemas de control interno y el
cumplimiento de las
resoluciones de los organismos
de control, de la Junta General
de Accionistas, del directorio o
de los organismos que hagan
sus veces.




MARCO NORMATIVO
Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero

Responsabilidades del
Auditor Interno

Art. 230: Emitird opinion sobre e
adecuado funcionamiento del
gobierno corporativo o
cooperativo, entre otros

El auditor interno presentara al
directorio o al organismo que haga
sus veces y a los organismos de
control, cualquier_informacion que
se le solicite y aquellas que los
auditores consideren necesaria.

Régimen financiero y
contable

Los estados financieros de las
entidades del sistema
financiero nacional, con corte
al 31 de diciembre de cada
ano, deberdn ser suscritos por
el representante legal y el
contador general de Ia
entidad y contardn con la
opinion de los auditores
internos y externo calificados
por las superintendencias,
segun el caso.

a

SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA



MARCO NORMATIVO .‘\i‘ﬂfﬁ@'ﬂ‘ﬁiﬁ?ﬂﬁé
Ley Orgdanica de Economia Popular y Solidaria

CAPITULO 11l

Del Registro Crediticio

Si en un informe presentado por un Avuditor Interno, Externo o
funcionario de la Superintendencia de la Economia Popular y
Solidaria, se hubiese alterado u ocultado informacion, el
Superintendente tendrd la obligaciéon, en forma inmediata, de
denunciar este hecho a la Fiscalia General del Estado.




MARCO NORMATIVO M8 ey

Reglamento a la Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria

Nombrar auditor interno y externo de terna CV

En caso de ausencia definitiva del auditor interno,
la Asamblea General procederd a designar su

Asamblea General . ’ .
de Socios / reemplazo, dentro de treinta dias de producida
Representantes ésta

EI Consejo de
Vigilancia

Proponer ante la asamblea general, la terna
para la designaciéon de auditor interno y
externo




MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Designacion, registro y contratacion de Auditoria Interna

Segmentos Auditor Interno
1 | I Tiempo completo
2 1 ’ Tiempo completo
3 | I Tiempo completo

- La auditoria interna ser&
ejecutada
exclusivamente por una
PERSONA NATURAL

- Elrepresentante legal
solicitar& el REGISTRO
DEL AUDITOR Y ACCESO
AL SISTEMA

Auditor
Informdtico

| Tiempo completo

| Tiempo completo

[ Tiempo parcial ]

- Enelcaso de las

enfidades en las que su
domicilio se encuentre
ubicado en zonas
geogrdficas en las
cuales no sea posible la
contrataciéon del auditor
informdtico, podrdn
confratar una empresa
que preste servicios de
auditoria informdatica,



MARCO NORMATIVO

G0 LEeNTENECs
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria ®
informatica

Estructura Organizacional

Asamblea General de
Representantes (*)

Auditoria Interna (**)

Auditor Interno
Auditor Informativo

Consejo de Consejo de Administracion
Vigilancia (*)

(%)

Gerente

(*) Al - reporta directamente a la Asamblea General o quién haga sus veces; y los CA - CV las observaciones de los procesos de auditoria realizados
(**) Segmento al que pertenece, complejidad y volumen de operaciones

El Al debera recibir capacitaciones permanentes las cuales deben ser coordinadas por el CV — aprobadas por el CA

El area de auditoria debera contar con los recursos necesarios para ejecutar su labores (Coordinar CV — Verificar CA)
Se debera contar con un manual de auditor interna

Auditor debera actuar con ética, independencia y objetividad; no podra brindar otro tipo de asesoria o ejecutar otras funciones dentro de la entidad (inferir en procesos)



MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Estructura Organizacional

MQN (e

AUDITOR INTERNO AUDITOR INFORMATICO

Titulo de 3° nivel registrado (auditoria,

contaduria, administracion de
empresas, ingenieria comercial, ' Titulo de tercer nivel en
bancay finanzas y economia) o 4° s computacién e informdtica

nivel o dafines

Experienciade 3 aios en

auditoria, de contraloriao en E ) iade 2 af

actividades a fines en el SFN ; xp?rle’n<::lq € ’ (Elnos &n
: auditoria informatica

Capacitacion al menos de 40 horas
(auditoria, control, contabilidad)




MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria

informdtica

Funciones del Auditor Intferno

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Elaborar la planificacion anual de auditoria
(Coordinacion del CV — GG)

Vigilar en cualquier tiempo el correcto
desempefio de las operaciones de la
entidad

Comprobar la existencia y el adecuado
funcionamiento de los sistemas de control
interno

Evaluar los controles implementados en
los sistemas de informacion de la entidad

Verificar si la informacion que utiliza
internamente la entidad para la toma de
decisiones y la que reporta a la SEPS es
fidedigna, oportuna

Evaluar la aplicacion de controles y
politicas de prevencion de lavado de
activos y de AIR

Evaluar si la unidad u oficial de cumplimiento
se sujeta a las disposiciones normativas
vigentes para preveniry controlar el lavado
de activos

Verificar que la entidad cuente con
organigramas estructurales, funcionalesy
normativa interna actualizados



MARCO NORMATIVO S IENEDes
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria e
informatica

Funciones del Auditor Intferno

Identificar las operaciones con partes
vinculadas y verificar su adecuada
revelacion en los estados financieros

Monitorear el cumplimiento a las
recomendaciones formuladas en los
procesos de supervision, AE - Al Evaluar la consistencia, presentacion y
valuacion de la informacion revelada en los

estados financieros anuales.

Verificar que la entidad cuente con un

plan estratégico
Evaluar la operacion de los sistemas de

controlinternoy el cumplimiento de las
resoluciones y disposiciones

Determinar la razenabilidad de los saldos

revelados en los estados financieros - o - e r
Verificar ef cumplimiento de las disposiciones

contenidas en los marcos legalesy
normativos

Evaluar la adecuada selecciony
aplicacion consistente de principios
contables en la elaboracién de los
estados financieros




MARCO NORMATIVO S SEERMTENDENCI
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria i
informdtica

Funciones del Auditor Inferno

Conservar la documentacion generada
de las revisiones de auditoria
efectuadas, hasta por diez (10) afios en
parte fisica y quince (15) afios en digital

Verificar que los aumentos de capital de la
institucidn se ajusten a lo previsto en la

normativa vigente ;
Incluirla ejecucidn del plan de frabajo

dentro del informe anual de gestién

Presentar al CA o al Directorio cualquier
informacion que se le solicite y aquellas
que los auditores consideren necesaria




MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA

Funciones del Auditor Informdtico

Analizar la gestion de los sistemas de informacion,

evaluando los principios de integridad, confidencialidad y

disponibilidad de la informacién
Analizar los riesgos del entorno informatico, sistemas
operativos, redes y telecomunicaciones

Verificar las politicas, procesos y procedimientos de
03 continuidad del negocio referente a tecnologia de la
informacion, y aplicaciones de ciberseguridad

Verificar el perfil de riesgos de proveedores de tecnologia

Evaluar el acceso a la informacion de manera rigurosa
para evitar desvios de datos que involucren los sistemas
y procesos internos de la entidad




MARCO NORMATIVO A.‘SUPERINTENDENCIA

. e _ o . . . ° s DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Funciones del Auditor Informdtico

Recomendar estrategias y posibles soluciones para la
mejora de los sistemas o corregir deficiencias
identificadas en el proceso de auditoria

Verificar el manejo de la data personal de los socios y
clientes

Verificar el grado de cobertura que dan las aplicaciones a
las necesidades estratégicas y operativas de informacion

Vigilar el cumplimiento de las normas de control (recursos
tecnologicos

Las demas que la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria disponga.




MARCO NORMATIVO .‘ SUPERINTENDENCIA

° o o ° . . ° ’ DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Procedimiento de Auditoria

Comunicacién de resultados 03
y cierre de procesos

Implementar los procesos de E— 02
audiftoria con todas las pruebas
sustantivas y de control

@ Planificacion

Planificar la actividades 0 1
basada en riesgos




SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

MARCO NORMATIVO B

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Planificacion de Auditoria

[T S

Definicién del plan Seguimiento del plan Mantenimiento del plan
de trabajo de trabajo de trabajo




MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PSSO
informatica

Definicion del plan de trabajo

e N
Organizar y administrar, el trabajo de auditoria de modo que se

desempene de manera eficiente y eficaz

) Y4

Basada en Conocimiento de Evaluacion del Oportunidades
riesgos negocio control interno de mejora

Plan de trabajo

N N PN N J




MARCO NORMATIVO _ .‘ SUPERINTENDENCIA

° o o ° . . ° ’ DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Definicion del plan de frabagjo

Factores estratégicos - Restricciones

Alcance

Describe y limita el plan - actividades
Recursos

Cantidad, tipo y disponibilidad.

Tiempo
6 Tiempo gque se dispone para cumplir

con la actividad.

Calidad

Rasultado con niveles cI“Je sarvicio
planificads

Cumplimiento de requisitos acordados.




MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PSSO
informatica

Definicion del plan de trabajo
:m Delimita los procesos, ambito geografico y productos que se revisaran
en el plan.

N\

Objetivo general Debe ser suficiente para alcanzar el objetivo.

Actividades Considerar: sistemas, registros, personal y bienes relevantes, incluir
. aquellos bajo el control de terceros.

Subcomponentes

Periodo de Ejecucion

(-

Entregable

(-

Recursos




MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria

informdtica

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Definicion del plan de trabajo

{ Alcance

|

. Objetivo general

Actividades

N

Subcomponentes

Periodo de Ejecucion

(-

Entregable

(-

Recursos

Logro principal que el Auditor Interno necesita conseguir con el
desarrollo de sus actividades.

Considera procesos de gobierno, riesgo y control que sean
compatibles con los valores y estrategias de la entidad




MARCO NORMATIVO A.‘SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PSSR

informatica
Definicion del plan de frabagjo
Alcance Actividades: Conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir el Plan de
L ) Trabajo, que consiste en la ejecucion de ciertos procesos o tareas (mediante la
( ) utilizacion de los recursos humanos, materiales, técnicos, y financieros asignados a
Objetivo general la actividad con un costo
L J determinado).

Actividades de Cumplimiento Normativo

( N
Subcom ponentes Son actividades definidas por la Actividades priorizadas Seps
L ) Superintendencia para la Actividades Auditor
( ) verificacion del cumplimiento de | Son actividades dispuestas por
. . Py disposiciones normativas. la SEPS para mejorar el
Periodo de EJeCUCIon desempefio econdmico, Son actividades determinadas
\ J financiero y de gobierno de las | por el Auditor, en funcién de
( ) entidades una priorizacién por nivel de
Entregable exp.0§icié_n de riesgos y/o
) ) deficiencia de control que afecta
- / (Ej. Examen de Riesgo de el cumplimiento de los objetivos
Crédito, Riego de Captaciones) | estratégicos de la entidad
Recursos
(. J




MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PSSO
informatica

Definicion del plan de trabajo

N

Alcance

Obijetivo general

Actividades

J

. Subcomponentes Es un conjunto de conceptos para evaluar la calidad de la gestion de
la entidad en funcién de una tematica especifica. Establece el

] elemento de control al que se encuentra asociada la actividad

Periodo de Ejecucion

(-

Entregable

(-

Recursos




MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PEESSOSe

informatica
Definicion del plan de trabajo
Alcance
Obijetivo general
Actividades
Subcomponentes
4 N\

- Periodo de Ejecucion Se define los tiempos y periodicidades de cumplimiento de cada

. ‘ actividad. (Fecha de Inicio, Fecha de Fin, Periodicidad)
Entregable

& ) Alineado a los recursos disponibles y el alcance definido

s N J

Recursos




MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PEESSOSe

informdtica
Definicion del plan de trabajo

Alcance
Obijetivo general
Actividades
Subcomponentes
Periodo de Ejecucion

\ J Ve ~

Evidencia documentada que respalda el ejecucién de una actividad,
Entregable [ g s
documento que contendra firmas de responsabilidad.
{ Recursos ] Debe ser la actividad final que justifica el cumplimiento de cada
actividad
. J




MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria

informdtica

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Definicion del plan de trabajo

N

Alcance

Obijetivo general

Actividades

Subcomponentes

Periodo de Ejecucion

Entregable

J

- Recursos

-

Detalla el equipo de Auditoria que va a ejecutar cada una de las
actividades.

Los recursos de Al deben ser apropiados, eficientes y eficazmente asignados.

Evaluar la naturaleza y complejidad de cada trabajo, restricciones de tiempo

y personal disponible.

J
o000



MARCO NORMATIVO SPERNENDENCH
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria ®
informdtica

Definicion del plan de trabajo

Definicién del plan
Auditor Interno

Actividades normativas y
priorizadas (30-nov) 0 ‘I

Revision y aprobacion de plan
50

Consejo de vigilancia

02

Validacion y envié del plan a la SEPS
Auditor Interno (15-dic) g

03

Difusidn y conocimiento de GG y Consejos
Auditor Interno.




MARCO NORMATIVO

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria

informdtica

B

SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Mantenimiento del plan de trabagjo

®© 0 0

La SEPS podra solicitar en cualquier momento a las
entidades, una actualizacion del plan de trabajo.
Puestas en conocimiento de los Consejo y de la Gerencia

El Al antes de la fecha de vencimiento de
la actividad priorizada, podra solicitar la modificacién
de la misma (Acciones ejecutadas y los justificativos)

En actividades definidas por el Al, se podra modificar dichas
actividades en el Sistema, antes de su vencimiento y previa
aprobacion del Consejo de Vigilancia

El Al debera incluir en cualquier momento nuevas
actividades en el PT cuando a su criterio, la situacion
de la entidad lo requiera.

En caso de que tras la aplicacion de sus procesos, el auditor interno identifique hallazgos que comprometan la sostenibilidad de la entidad,

deberd poner en conocimiento inmediato, de manera oportuna y efectiva del Consejo de Vigilancia y a su vez informar a la asamblea general en
caso de que la situacion financiera de la entidad lo amerite



DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Mantenimiento del plan de trabajo

@

Nueva actividad Incluye una actividad adicional en el Plan de Trabajo.

Cambio de fecha Modifica las fechas de ejecucion de una actividad.

Exclusion de una actividad del Plan de Trabajo, en caso
de que no aplique su ejecucion.

Eliminacion de actividad

Periodicidad de una actividad e ) .. ..
Modifica la frecuencia de cumplimiento de una actividad.




MARCO NORMATIVO & A.\ SUPERINTENDENCIA

° o o ° . . ° ’ DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Seguimiento del plan de trabagjo

El Auditor Interno deberd La documentacion que ha El seguimiento del plan de
cargar los entregables sido ingresada a través del trabajo se realizard a
definitivos que justifiquen Sistema en calidad de través de la actualizacién
su ejecucion. enfregable v que soportaria =l de los

cumplimiento de PT, no
garanfiza su integridad
(Recepcidn)

porcentajes de avance




MARCO NORMATIVO S SEERMTENDENCI
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria ®
informdtica

Ejecucion de Auditoria

E‘ Pruebas de
auditoria

- De control

- Sustantivas
- Evidenciade - suficiente
E' Teécnicas de ’ Audiforia - Competente
muestreo .
s~ Lerfinente

- Estadistico
- No estadistico

- Archivos que maneja el
auditor que sustentan el
trabajo de auditoria




MARCO NORMATIVO ./‘ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PSSO
informatica

Ejecucion de Auditoria

e ENTREGA DE INFORMACION

* El Consejo de Administracion y Gerencia podrd a disposicion del Auditor Interno, la
informacién que requieran para la ejecucion de la Auditoria, emision del informe y
elaboracion de reportes solicitados por la Seps

e En caso que los auditores internos identifiguen problemas o la existencia de
obstdculos que dificulten el desarrollo de sus funciones, deberdn comunicarlo por
escrito al consejo de vigilancia para que este arbitre las medidas necesarias que
faciliten al auditor cumplir con su labor. Los asuntos no resueltos por el consejo de
vigilancia serdn comunicados por el auditor a la asamblea general, junta general de
socios o al Directorio, segun corresponda.




MARCO NORMATIVO ,«.\ SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PEESSOSe
informatica

Cierre de Audiforia

4 N

Determinar hallazgos Son debilidades o deficiencias detectadas por el auditor
durante la ejecucién de
un proceso auditoria, que podrian afectar de forma negativa

e R
su capacidad para registrar,
Validar descargos procesar, resumir y reportar informacién, que merecen ser
comunicados a los responsables
_ ) de la entidad y otros interesados para la toma de decisiones
4 N\
Elaborar informe y - /
comunicaciéon de
resulfados - Basado en hechos y evidencias precisas (Papeles de frabajo)
- J
4 N\
Cargar en el sistema - Objetivo e imparcial
Hallazgos y
Recomendaciones - Redactado de forma clara - precisa
\§ J
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

)\ SUPERINTENDENCIA

A
DE ECONOMIA POPULAR Y SOLUDARIA

el

Cierre de Auditoria

|“u)quee§’

Determinar hallazgos

Condicion

Validar descargos “Las

consecuencias”

\_ J

e ) \
EIoborqrmfgrmey Efecto Hq"ngo ! Criterio
comunicacion de

“Lo que debe
ser"

resultados

(G J

4 N “Por qué
Cargar en el sistema sucedié”
Hallazgos y '
Recomendaciones

(G J
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria

informdtica

Cierre de Audiforia

,‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Determinar hallazgos

p
Validar descargos

g

4
Elaborar informe y
comunicaciéon de
resultados

N\

4
Cargar en el sistema
Hallazgos y
Recomendaciones

\§

Impacto.- Es la afectacion financiera, con respecto al patrimonio, que
podria tener la entidad, en el caso de que ocurra un evento de riesgo.

Probabilidad.- Es la posibilidad de que ocurra un evento de riesgo en un
determinado periodo de tiempo.

Fuerte pérdida, de dificil
Castastrofico recuperacién, puede
llevas a liquidacién

Mayor debilidad en
procesos, puede afectar
el funcionamiento normal

Critico

.9 7 con altas pérdidas
g 6 Debilidad moderadaen
a procesos, puede afectar
; Moderado el funcionamiento normal
5 " -
con pérdidas
4 Debilidad menor en
Menor procesos, bajas pérdidas
3 financieras

Poca repercusion sobre la
entidad

Insignificate

Al menos 5vez | Almenos 2 vez | Almenos 1vez | Almenos 1vez | Diarioovarias

alafios alafios alafio al mes veces en el mes
1] 23] alsTel 78] 9] 10
Muy baja Baja Media Alta Muy Alta

PROBABILIDAD
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Cierre de Auditoria

Recomendacion:
Determinar hallazgos Se dirigird a la madxima autoridad o al funcionario
responsable de su ejecucion
e R
Validar descargos Serdn formuladas para corregir las causas de las
desviaciones y estardn de acuerdo con la realidad
institucional.
g /)
4 N\
E|Ob0rqr inf(?[me Y Deberd considerarse la relacién costo-beneficio de cada
comunicacion de recomendacién
resultados
. /
e R . . .,
C | sist Se presentardn a confinuacidon de cada uno de los
argar en €l sistema hallazgos correspondientes
Hallazgos y
Recomendaciones
(G J
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria

informdtica

Cierre de Auditoria

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA

Determinar hallazgos

Validar descargos

Elaborar informe y
comunicacion de
resultados

Cargar en el sistema
Hallazgos y
Recomendaciones

Los Al pondrdn en conocimiento de la parte auditada el informe
preliminar de auditoria interna. Las dreas responsables dentro del
término de ocho dias contados a partir de la fecha de presentacion
del referido informe, presentardn los descargos pertinentes; caso
contrario, los informes preliminares se considerarédn como aceptados y
tendrdn la calidad de definitivos.

De haber descargos debidamente justificados, el auditor interno los
procesard, dejando constancia del andlisis efectuado en sus papeles
de trabajo y en el informe definitivo como un hecho subsecuente.

De existir documentacion que luego del andilisis de auditoria no sea
considerado como un descargo vdlido, serd incluida en el archivo de
auditoria en calidad de papeles de trabajo.
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Cierre de Auditoria

Determinar hallazgos

Validar descargos

N\ J

Elaborar informe y El mforme deﬂnmvp de auditoria, sera presg/n’rodq alos Consejos y

. ‘2 gerencia, con el fin de que la administracion defina las acciones
comunicacion de o ; " ; _

para mitigar los hallazgos identificados. Y deberd contener al menos:
resultados
- Alcance
Cargar en el sistema - Limitaciones
9 - Revisiones

Hallazgos y

. - Los hallazgos identificados
Recomendaciones

- La valoracién
- Lasrecomendaciones
- Hechos subsecuentes (En caso de que aplique)
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Cierre de Auditoria

Determinar hallazgos

Validar descargos

Elaborar informe y
comunicacion de
resultados

Al ingresard en el sistema que la Superintendencia defina para el
efecto, todos los hallazgos y recomendaciones identificadas en cada
examen; adicionalmente, se adjuntard en formato PDF el informe final

realizado.

Cargar en el sistema

hallazgos y
recomendaciones

Dicha informacién deberd ser ingresada de acuerdo a los plazos
establecidos en el Plan de Trabagjo.
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DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

MARCO NORMATIVO B

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Plan de accidon

] 52

Definicién del plan Seguimiento del plan Mantenimiento del plan
de accion de accidon de accion
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MARCO NORMATIVO B

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Definicion de plan de accion

El Gerente definira las
estrategias para subsanar

los hallazgos identificados: Una vez definido el plan de
accion, el Auditor Interno debera
Auditor Interno y Externo: 7 ingresar en el sistema, las
dias luego de recibido el estrategias definidas,
informe final y observando los responsables de implementacion,
plazos de PT periodo de ejecucion, entregables;
asi como los indicadores que el

Supervisiones: observando caso amerite.

los plazos definidos por el
organismo de control
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica
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DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA

Seguimiento de plan de accion

Seguimiento de las
estrategias,
actualizando el

porcentaje de avance
de las mismas hasta
el fin de cada mes

Seguimiento
conforme el
vencimiento,
cargando el
entregable que
respalde el
cumplimiento (No se
acepta cargas
parciales)

El entregable
cargado en el
Sistema, no
garantiza
integridad, el
mismo de da
como receptado

Revisar y
custodiar los
entregables que
sustenten el
avance o
cumplimiento de
las estrategias



MARCO NORMATIVO S SEERMTENDENCI
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria ® '
informdtica

Mantenimiento de plan de accion

Oportunidad de solicitud de reestructuracién
de estrategias y metas (Antes del vencimiento
Solicitud a través del Sistema de Seguimiento

Integral SSI
CRITERIOS

e Adjuntar peticidon del Gerente y dirigido a
la Superintendencia

Oficio debe incluir acciones ejecutadas
hasta la fecha y justificativos que motivan el
cambio
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Mantenimiento de plan de accidn — Reestructuracion de Estrategia

Remplazo por una
nueva

Cambio de fecha Excepcion

Modifica los parametros de una Inactiva la estrategia, en caso

Permite ampliar la fecha de estrategia, dado el cambio de de que no aplique su ejecucién
finalizacién de la estrategia las condiciones previamente
definidas.




MARCO NORMATIVO .‘SUPERINTENDENCIA

Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria PRSI
informatica

Mantenimiento de plan de accion — Reestructuracion de Indicador

[/ Combjro de )’ Modificacion de metas planificadas
meTd

J
Cgmb|o de Cambio de periodos planificados

periodicidad

Eliminacion Inactiva el indicador, en caso de que no

aplique su ejecucion
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MARCO NORMATIVO ﬁ
Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria ®
informdtica

Disposiciones Generales

Primera: La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria podrd en cualquier
momento, evaluar los entregables que fueron cargados en el Sistema

Segunda: Los consejos de administracion, vigilancia, gerencia y Directorio, segin
corresponda, velardn porque los auditores tengan las facilidades necesarias para
lograr el desarrollo integro de sus labores

Tercera: En las entidades que de acuerdo con la ley, no tengan la obligacién de
contar con Al; y, cuyo CA decida no contratar dichos servicios, el consejo de
vigilancia efectuard las revisiones que esta Superintendencia determine definidos
PT; asi como, definicion, mantenimiento y seguimiento del PT - PA
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Disposiciones Generales

Cuarta: La SEPS, vigilard el cumplimiento de la presente Norma y sancionard su
incumplimiento

Quinta: Los auditores o PCV, deberdn conservar la documentacion generada en
los procesos de auditoria o revisidon, como papeles de trabajo y documentacioén

generada en los procesos de auditoria o revision, como papeles de trabajo y
demdas respaldos, hasta por diez (10) anos.

Sexta: Los auditores estdn obligados a comunicar a la SEPS , los indicios de
responsabilidad civil y las presunciones de responsabilidad penal que pudieran
haber sido detectados durante su auditoria
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Norma de control para el ejercicio de la auditoria interna y auditoria
informatica

Disposiciones Transitorias

Las entidades deberdn contratar Auditor Informdtico dentro de los siguientes

plazos, contados a partir de la fecha de expedicion de la presente Norma:

* Tres (3) meses para las Cooperativas de Ahorro y Crédito de los
segmentos 1y 2, Cajas Centrales, Asociaciones Mutualistas de
Ahorro y Crédito para la vivienda y CONAFIPS; vy,

* Seis (6) meses para las Cooperativas de Ahorro y Crédito del
segmento 3.




RESPONSABILIDADES
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Las
responsabilidades
de acuerdo con la

doctrina tienen
muchas
dimensiones y
acepciones.

I’Q\\R\

5sQUE ES UNA RESPONSABILIDAD?

Cuando se habla de responsabilidad juridica se
hace referencia a la atribucion a un sujeto de la
responsabilidad por un dano que han padecido una
persona (fisica o juridica) o un bien juridico..

GARCIA J., 2011, Responsabilidad Juridica, Eunomia. Revista en Cultura de la Legalidad. Universidad de Ledn.

M sUPeRNTENDENCIA
. DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA




Tipos de responsabilidad @ JEERNTENDENCE

La doctrina y la legislacion reconocen muchos fipos de
responsabilidad. Sin embargo, nos enfocaremos en |a
responsabilidad de acuerdo al dmbito de aplicacion.

Civil

Administrativa

RESPONSABILIDAD




RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS

La « Los ciudadanos deben ejercer con la mdaxima
responsabilidad responsabilidad los derechos que les reconoce el
Gdgg’esgg’éoees ordenamiento juridico, absteniéndose de reiterar
responder por solicitudes improcedentes o impertinentes o de

danos o presentar acciones que representen erogaciones

perjuicios
causados por
una infraccion

innecesarias de los recursos del Estado.?

en el
cumplimiento de
una norma'!

1 Responsabilidad administrativa, Conceptos Juridicos - Diccionario Legal ,
https://www.conceptosjuridicos.com/ec/responsabilidad-administrativa/.
2 Nral. 51 de la Carta lberoamericana de los Derechos y Deberes del

Ciudadano en relacion con la Administracion Publica.
ﬁ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA




RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

Los auditores internos y
externos serdn
responsables

administrativa, civil 'y ———

penalmente por los
informes y dictdmenes
que emitan.

www.seps.gob.ec

Sanciones
pecuniarias
(multas)

» Descalificacion

2 SUPERINTENDENCIA

De hasta el 0,01% de los
activos de la entfidad a la
que se relaciona el auditor

De acuerdo con la
resoluciones Nro. SEPS-
ISFPS-INEPS-
IGPJ-2015-155 vy SEPS-
|GT-IGS-INR-INSEPS-
INGINT-2022-0373

~ Cumplimiento La sancidn no

~ de disposiciones

releva al infractor
del cumplimiento
de la disposicion
que la motivo.




RESPONSABILIDAD CIVIL

« Es la obligacion de reparar un dano por el
incumplimiento culposo de un contrato o de una
obligacion legal.

@

M5 sUPERINENDENCIA
. DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA



RESPONSABILIDAD CIVIL @B S ENTEIRANGE

Tipos de culpa o descuido

Culpa grave o lata

o
li,'rﬁl_j
No manejar con
el cuidado que
aun las personas
negligentes y de
poca prudencia
suelen  emplear

en sus negocios
Propios.

Culpa leve
®

M

Falta de aqguella
diligencia y
cuidado que los
hombres emplean
ordinariomente en
SUS Nnegocios
Propios

Culpa levisima

1 Q;

Falta de aquella
esmerada
diligencia.



RESPONSABILIDAD CIVIL S SUEERITENDENCIS

BlE

WA Y
RN -
RaMn Bienes o  derechos
= intfangibles, causando
: afeccion o)
Las ganancias que se perturbacion en el
= T dejan d ibi 2o o
Dano real y verificable que la J € pgrablr como animo o dignidad de la
persona recibe Como consecuencia  directa
. : persona
consecuencia de un acto o del hecho lesivo
sifuacion  especifica  y la
indemnizaciobn  por  dano Perjuicio moral
emergen’re c:orresponde~ al Lucro Cesante
precio o valor del bien danado

Las consecuencias civiles generalmente
se miden en numerario (dinero en
efectivo). Sin embargo, en algunos casos
se pueden obligar a dar, hacer o dejar
de hacer algo en especifico.

Dano emergente

www.seps.gob.ec ..




SR ™ RESPONSABILIDA PENAL
‘. {': = B 3

* La responsabilidad penal deviene del cometimiento
de una infraccion penal.

« Esto, es la conducta ftipica, antijuridica y culpable
cuya sancion se encuentra prevista en el Cdodigo
Orgdnico Integral Penal.

Cobdigo Orgdnico Integral Penall

M sUPeRNTENDENCIA
. DE ECONOMA POPULAR Y SOUDARIA



RESPONSABILIDAD PENAL

2 SUPERINTENDENCIA

Las infracciones penales se clasifican en contravenciones (menos graves) y delitos (mds graves)

www.seps.gob.ec

Quien conociendo los
elementos objetivos del tipo
penal, ejecuta

voluntariamente la conducta.
Sea que cause el dano que
QuisoO causar, o cause un dano
mayor al que quiso causar.

Dolo

Cobdigo Orgdnico Integral Penall

La persona que infringe el
deber objetivo de cuidado,
que personalmente le
corresponde, produciendo
un resultado danoso

Culpa




RESPONSABILIDAD PENAL

Un delito puede

conllevar vuna

reparacion integral.

Privativas de
libertad

Clasificacion _ No Privativas
de las penas de libertad

Restrictivas
de derecho
ala
propiedad

www.seps.gob.ec

i

2N S PERINTENDENCIA



GRACIAS POR SU ATENC|ON www.seps.gob.ec

https://estadisticas.seps.gob.ec
https://data.seps.gob.ec

ﬁ SUPERINTENDENCIA Matriz: Av. Amazonas N32-87 y La Granja / PBX: (593 2) 394 8840
. DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA fsers [ @sers_eEc [ @sepsecuador [BYSeps_ec BB sepsecuador




