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1. INTRODUCCION NORMATIVA

.A‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA




CONSIDERACIONES NORMATIVAS @0 S2EENEDEC
PLAN DE TRABAJO DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

NORMA PARA LA PREVENCION, DETECCION Y ERRADICACION DEL DELITO
DE LAVADO DE ACTIVOS Y DEL FINANCIAMIENTO DE DELITOS EN LAS
ENTIDADES FINANCIERAS DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

« SUBSECCION IX: DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

e Art. 229.- Funciones.- Las funciones del oficial de cumplimiento seran, :!
principalmente, las siguientes: —

Normativa

* 10. Elaborar bajo los parametros que establezca la Superintendencia, el
plan de trabajo para |la prevencion de lavado de activos y financiamiento de
delitos como el terrorismo, someterlo a aprobacion del Consejo de
Administracion o del Directorio en el caso de la Corporacion, y ponerlo en
conocimiento de la Superintendencia, hasta el 31 de diciembre del afio
anterior a su ejecucion;



CONSIDERACIONES NORMATIVAS 6‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECC WIA POPULAR Y SOLIDARIA

PLAN DE TRABAJO DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

NORMA DE CONTROL PLA — RESOLUCION
121 DEL 03 JULIO DE 2024

* Articulo 20.- Funciones del Oficial de
Cumplimiento.- El oficial de cumplimiento
tendra las siguientes obligaciones:

5. En el informe mensual de la gestion del oficial de
cumplimiento, debera incluir al menos estadisticas
y resultados obtenidos, cuando corresponda, de:

a. El avance del plan de trabajo, con el detalle
de las actividades ejecutadas y sus entregables;

=

Normativa

6. El plan de trabajo anual del oficial de cumplimiento, debera ser
elaborado por el titular y debe contener al menos los siguientes
requerimientos normativos:

a. Manual de Prevencidon de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos;
b. Metodologia con enfoque basado en riesgos;

c. Matriz de riesgos en prevencién de lavado de activos;

d. Politicas y procedimientos conozca a su socio o cliente;

e. Politicas y procedimientos conozca a sus empleados, directivos y
administradores;

f. Politicas y procedimientos conozca a su mercado;
g. Politicas y procedimientos conozca a su proveedor;
h. Controles internos operativos;

i. Controles internos automaticos;

j. Programa de Capacitaciones; v,

k. Requerimientos de los organismos de control.



CONSIDERACIONES NORMATIVAS @0 ST TTEDENCe
PLAN DE TRABAJO DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

NORMA DE CONTROL PLA — RESOLUCION 121 DEL 03 JULIO DE 2024 :!

Normativa

 Articulo 20.- Funciones del Oficial de Cumplimiento.-
6.(...)

Las actualizaciones que se realicen en la ejecucion del plan de trabajo deberdn ser puestas en conocimiento del Consejo
de Administracion, del Comité de Cumplimiento y del Consejo de Vigilancia; y, en caso de requerir eliminacion de
actividades, deberan ser aprobadas por el Consejo de Administracion.

Lo sefalado en el inciso anterior debera ser comunicado por el Oficial de Cumplimiento a través del Sistema de
Monitoreo Integral bajo los parametros establecidos por esta Superintendencia.

e Articulo 21.- Funciones del Consejo de Administracion y del Directorio de la Corporacion.-

1. Aprobar el plan anual de trabajo presentado por el oficial de cumplimiento y los ajustes por eliminacion de
actividades que se puedan realizar en el transcurso de la ejecucion del mismo;



CONSIDERACIONES NORMATIVAS @ SEERLENDENGE
PLAN DE TRABAJO OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

NORMA DE CONTROL PLA — RESOLUCION 121 DEL 03 JULIO DE 2024 !

Normativa

e Articulo 22.- Funciones del Comité de Cumplimiento.-

El Comité de Cumplimiento verificara |la ejecucién del plan de trabajo del oficial de cumplimiento, conforme lo aprobado
por el Consejo de Administracion, y conocera los ajustes que puedan realizarse al mismo.

* Articulo 23.- Funciones de la auditoria interna y externa.- (...)

El Auditor interno o quien haga sus veces, debera incluir en sus informes la revision del cumplimiento en la entrega del
plan de trabajo del oficial de cumplimiento al organismo de control, asi como su ejecuciéon y la valoracion de los
entregables.

 Articulo 24.- Funciones del Consejo de Vigilancia.- (...)

5. Evaluar el cumplimiento sobre la ejecucion de los planes de trabajo establecidos;



\, 2. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
DE MONITOREO INTEGRAL
llSMIII

»‘ SUPERINTENDENCIA
‘ DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA



INGRESO AL SISTEMA DE MONITOREO INTEGRAL “SMI”

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

.»‘ SUPERINTENDENCIA
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P

PANTALLA DE INICIO “SMI” A\ SUPERINTENDENCIA

(= ‘ DE ECONOMIA POPULAR Y SOUDARIA
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Definicion-Plan

Registro Plan

=N
|
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_Notificaciones

= Plan de trabajo

Definicién - Plan

DEFINICION DEL PLAN DE TRABAJO

ar Definicion del plan de trabajo

Bandeja definicion plan de trabajo

_—

' .;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Q o |
Cumplimiento - Plan
Periodo pl Fecha de Estado accid
Mantenimiento - Plan Nro. Nro. plan trabajo entidad 1. o pan Tipo plan Tl Tipo de accion Tl ° " Acciones
11 recepcién Tl Tl
Mantenimiento - Entregables . B B . . _
, SEPS-INR-DNPLA . Plan de trabajo Oficial de 07/! /2023 Completar plan de Pendiente -
7001-2024-00736 Cumplimiento 11:52:34 trabajo
= Seguimiento - Plan -
= Consultas
MNotificaciones .
1 Definicién del plan de trabajo / Registro plan
= Plan de trabajo N
G5 Ver Reporte T Enviar
° + Informacién general
° Detalle de plan de trabajo
Objetivo d o Fech Fatado Estado d
Requerimiento Actividad N sujeta a " Fecha Entregable Frecuencia de @ e
Nre. cumplimiento inicio aprobacién Acciones
normative Tl /! revisién fin Tl Tl Tl accién
Tl 1 Tl 1l Tl

Sin registros que mostrar.
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1. Informacion
general

=N
|
&/

DEFINICION DEL PLAN DE TRABAJO

;‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

— Informezidn gensral
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Camscised mantantes 100

Carsctees nerantes 1000

- Si el plan de trabajo ha sido devuelto y se requiere el cambio del acta del Consejo de Administracion, la

entidad debera modificar los campos: fecha de acta, nimero de acta y archivo.

- El acta del Consejo de Administracion debe contener el detalle de todos

Plan de Trabajo

los campos del

V N
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2. Detalle del
plan de trabajo

|

2.1 Detalle de la
actividad

DEFINICION DEL PLAN DE TRABAJO

»‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Area Estado
Objetivo de Fecha Estado de
Requerimiento Actividad sujeta a Fecha Entregable Frecuencia de
Nro. cumplimiento inicio aprobacién Acciones
normativo 1. Tl 1 revisiéon " fin 11 Tl Tl accién "
1l ) 1t )
Sin registros que mostrar.
Detalle de actividad .
Requerimiento normativo Area sujeta a revision
| | x v |
Actividad
A
Caracteres restantes: 1000
Objetivo de cumplimiento
| x v |
Fecha inicio Duracion
Fecha fin Frecuencia
= ]
Entregable

LT |




|

2.1 Detalle de la
actividad

DEFINICION DEL PLAN DE TRABAJO

Detalle de actividad

Ares sujets 3 revizion

Requesimisnts normative
wows

1 a

Cédigo de Ffica

i Politicas y Procedimientos conozca a su
sociofcliente

Politicas y Procedimientos conozca a sus
empleado, directivo y administrador

Polticas v Procedimientos conozoa & su

Pnliticas v Procedimisntns connzca a sn
Fechs fin

Entregabile

Duracian

coresponsal | o

Frecusncis

; »‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Requerimiento normativo:
* Lista desplegable
* Obligatorios - Identificados

con negrillas y fondo de
color azul

V N



DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

REQUERIMIENTOS NORMATIVOS f;‘supsmmsmomcm

 Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento
de Delitos.

* Metodologia con enfoque basado en riesgos.

* Cddigo de Etica.

* Politicas y Procedimientos conozca a su socio/cliente.

* Procedimientos conozca a sus empleado, directivo vy
administrador.

* Politicas y Procedimientos conozca a su corresponsal.

* Politicas y Procedimientos conozca a su mercado.

* Politicas y Procedimientos conozca a su proveedor.

e Controles internos operativos.

e Controles internos automaticos.

* Capacitaciones.

* Requerimientos de organismo de control.

* Requerimientos de otras instituciones.

* Matriz de riesgos en Prevencion de Lavado de Activos.

X A




FINANCIAMIENTO DE DELITOS

Detalle de actividad

Requerimiento normativo Area sujeta a revision

MANUAL DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINAMCIAMIENTO DE DELITOS

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad
¥ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetive de cumplimiento
Contar con un manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento de
delitos, asi como un codigo de ética, actualizados y difundidos.

Fecha inicio Curacicn
dd/mm/yyyy 0

Fecha fin Frecuencia
dd/mmyyyy Anual
Entregable

Oficio

/.‘

MANUAL DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y Bn rmmeecy

Consideraciones:

* Entregable: Oficio de registro del
MPLA emitido por la SEPS

* Actualizacion al menos una vez al
ano — Funcion OFC




Detalle de actividad

Requerimiento normativo

Area sujeta a revisian

METODOLOGIA CON ENFOQUE BASADO EN RIESGOS

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad
¥ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetive de cumplimiento

establecer matrices de riesgo

Contar con un documento metodologico aprobado, que contenga el analisis de los
factores y criterios para determinar niveles de riesgo de lavado de activos y

Fecha inicio Curacicn
dd/mm/yyyy 0

Fecha fin Frecuencia
dd/mmfyyyy Anual
Entregable

Documento metodologico

Iz‘ = -Elrlj = m

METODOLOGIA CON ENFOQUE BASADO EN RIESGOS @0 soaEnc

Consideraciones:

* Incluir el acta de aprobacién por
parte del Comité de Cumplimiento

e Actualizacion al menos una vez al
ano — Funcion OFC

(Art. 20.- Norma de control PLA)

Medio

Alto

V N

Bajo

RIESGO



Detalle de actividad

Reguerimiento normativo

Area sujeta a revision

MATRIZ DE RIESGOS EN PREVENCION DE LAVADO DE
ACTIVOS

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad
* CAMPO A SER LLENADD POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento

de activos implementados en la entidad.

Verificar el eficaz cumplimiento de los controles internos de prevencion de lavado

Fechainicio Duracion
dd/mm/yyyy 0

Fechafin Frecuencia
dd,/mmyyyy Anual
Entregable

Documento metodologico

Cerrar

CONOMIA POPULAR Y SOUDARIA

MATRIZ DE RIESGOS EN PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS RS

Consideraciones:

Incluir la matriz de eventos de riesgos

PLA. (detallar los eventos, su

evaluacion, control y monitoreo)

Actualizacion al menos una vez al aino

(Art. 11.- Norma de control PLA)




Detalle de actividad

Requerimiento normativo Area sujeta a revision

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU

AREA DE CUMPLIMIENTO
SOCIOfCLIENTE

Activdad
* CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetive de cumplimiento

Definir y actualizar perfiles de riesgo para la aplicacion de debida diligencia reducida o

ampliada

Fecha inicio Duracion
dd/mm/yyyy 0

Fecha fin Frecuencia
dd/mm/yyyy Anual
Entregable

Informe

Euardar Cerrar

/“
/

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU SOCIO/CLIENTE ,""i}“SUPERINTENDENCIA

CONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Consideraciones:

* Identificar el numero de
socios/clientes de acuerdo a su nivel
de riesgo total (comportamiento +
transaccional), como resultado de |la
metodologia aprobada.

e Evaluar |a variacion de los perfiles
de riesgo total en el tiempo.

e Al menos una vez al ano




DIRECTIVOS Y ADMINISTRADORES

Detalle de actividad

Requerimiento normativo Area sujeta a revision

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SUS
EMPLEADOS, DIRECTIVOS Y ADMINISTRADORES

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad
* CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento

Definir y actualizar perfiles de riesgo para la aplicacion de debida diligencia reducida

o ampliada

Fecha inicio Duracion
dd/mmjyyyy 0

Fecha fin Frecuencia
ddfmmfyyyy Anual
Entregable

Informe

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SUS EMPLEADOS, @0 LRl

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Consideraciones:

e |dentificar el numero de
empleados/directivos de acuerdo a
su nivel de riesgo total.

* Evaluar la variacion de los perfiles
de riesgo total en el tiempo y/o su

variacion patrimonial

* Al menos una vez al ano




DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU MERCADO ""4:,“SUPERINTENDENCIA

Drtalle deactividad Consideraciones:

Requerimiento normativo Ares sujeta a revision o Analizar el mercado prev|o |a
POLITICAS ¥ PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU . . e
MERCADO ‘ AREA DE CUMPLIMIENTO apertura de una nueva oficina.
Activdad . L.
+ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD * * Analizar las variaciones del entorno:
objetive de complimiants Conocimiento y monitoreo del entorno,
Evaluar los riesgos relacionados respecto a la prevencion de lavado de activos en los tipOS de negOCiOS, desar‘r‘o”o de |a Z0Nna,
nuevos productos y/o servicios y puntos de atencién previo a su lanzamiento o . . .
apertura, nivel de ventas, riesgos fronterizos,

delitos existentes, alertas de lavado de
Fecha inicio Curacign
dafmenyyyy | o0 activos, vecinos del sector y otros
Fechafin Frecuencia elementos que juzgue necesario.
dd fmm fyyyy | ‘Anual
Entregable (Art. 20.- Norma de control PLA)
Informe

e Al menos una vez al aho

BT

\
ek P / /\/ A



Detalle de actividad

Requerimiento normativo

Area sujeta a revision

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU
PROVEEDOR

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad

* CAMPO A SER LLEMADO POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento

o ampliada

Fecha inicio

Definir y actualizar perfiles de riesgo para la aplicacion de debida diligencia reducida

Duracion

dd/mmyfyyyy o

Fecha fin Frecuencia
ddfmmfyyyy Anual
Entregable

Informe

Cerrar

2
1 v
&

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU PROVEEDOR _.»\SUPERINTENDENCIA

Consideraciones:
* Analizar y/o actualizar el perfil de
riesgco total de todos los

proveedores de la entidad.

 Verificar el cumplimiento de Ia
aplicacion de la DD a cada uno.

* Al menos una vez al ano




DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

CONTROLES INTERNQOS OPERATIVOS .»‘ SUPERINTENDENCIA

Detalle de actividad

Consideraciones:

Requerimiento normativo Area sujeta a revision ° |nf0rmes mensuales de gestlo'n del
CONTROLES INTERNOS OPERATIVOS AREA DE CUMPLIMIENTO O FC
Activdad

* Adjuntar acta del Comité de
cumplimiento. (validar por

* CAMPO A SER LLEMADO POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento
Elaborar informes sobre los resultados de las revisiones efectuadas a las distintas SegmentOS)
areas o procesos de la entidad, debida diligencia, manejo de la informacion,
funcionamiento adecuado de controles

e 12 actividades al ano

Fecha inicio Duracion
1/1/2025 36 I\
/\“*\ RECUERDE:

Fecha fin Frecuencia e J)
20022025 M 1 s

d o En el campo “ACTIVIDAD”, deberd detallar
Entregable el mes. Ej-
Informe de Gestion y Acta

- Informe de gestion OFC — enero

En - Informe de gestion OFC — febrero

- P}




DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

CONTROLES INTERNOS AUTOMATICOS .»‘ SUPERINTENDENCIA

Detalle de actividad . .
Consideraciones:
Requerimiento normativo Area sujeta a revisién
B ' * Reportes de alertas globales
CONTROLES INTERNOS AUTOMATICOS AREA DE CUMPLIMIENTO * Campos referenciales:
- Cédula de identificacion
Activdad _ b d I .
¥ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD ¥ Nom re e SOCIO
- Tipo de alerta
Objetivo de cumplimiento .,
Verificar el cumplimiento de politicas y procedimientos de prevencion de lavado de - Monto de transaccion
activos para levantar alertas y reportes. - Fecha
ohm i N - Debida diligencia aplicada
ddfme/yyyy 0 - Estado de alerta
Facha fin Frecuencia * El entregable contendra firmas de
da/mm/yyyy Trimestral responsabilidad
Entregable
Reporte = @ v = M SO0 waas o
= B v .= m 800 uun
= 0 Naian w Mgeesing U Q@O Mot o8
= “ ] oatgress. 2 BOO vy
= ' 3 M Q@O nuan  sx Nkt Ve W




DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

CAPACITACIONES — PROGRAMA ¢ ».‘ SUPERINTENDENCIA

Detalle de actividad Consideraciones:

Requerimiento normativo ﬁ.reasujetaareuisidn . ACthldad a planlflcarse a iniCios
CAPACITACIONES AREA DE CUMPLIMIENTO de afo.

Activdad

e Elaborar el programa de
capacitacion segun lo establecido
en el art. 229.1 de la Norma de

¥ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetive de cumplimiento

Definir un programa de capacitacion anual y capacitar al personal y directivos de la

entidad prevencion de lavado de activos.
Fecha inicio Duracian

1f1/2025 61

Fecha fin Frecuencis

31/3/2025 Anual

Entregable

Plan o programa

I:; = Elrlj = m




Detalle de actividad

Requerimiento normativo

Area sujets a revision

CAPACITACIONES

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad

¥ CAMPO A SER LLEMADO POR LA ENTIDAD *

Objetive de cumplimiento

vigentes en materia de prevencion de lavado de activos

Velar que la Unidad de Cumplimiento, los directivos, funcionarios, empleados y
demas personal de la entidad, acrediten conocimientos sobre la Ley y regulaciones

Fecha inicio Duracicn
17172025 250
Fecha fin Frecuencia
31/12/2025 Anual
Entregable

Informe

IE; L‘ Elrlj -ar m

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

CAPACITACIONES — CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA .»\SUPERINTENDENOA

Consideraciones:

Por actualizaciones del manual PLA
(procesos, etc.)

Por cambios resoluciones y/o
normativas, entre otros.

Al menos una vez al ano.
Debe contener: material utilizado,

lista de asistentes, evaluaciones,
etc.




UAFE — BCE - SRl

REQUERIMIENTOS DE ORGANISMOS DE CONTROL

Cretalle de actividad

Requerimiento normativo

Area sujeta 3 revision

REQUERIMIENTOS DE ORGANISMOS DE CONTROL

Activdad

* CAMPO A SER LLENADD POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento

Fecha inicio

1/1/2025

Fecha fin

20/2/2025

Entregable

Enviar reportes y atender requerimientos solicitados por los organismos de control

Duracion

36

Frecuencia

Mensual

Comprobante Electronico

N S e
Consideraciones:
» 12 ACTIVIDADES RESU — UAFE UAFE
(mensual) rremen o

* 12 ACTIVIDADES BILLETES  ALTA

DENOMINACION — BCE Sy
(mensual) Eﬁﬂgil

* 1 ACTIVIDAD ANEXO CRS - SRI
(anual)
RECUERDE:

En el campo “ACTIVIDAD”, debera
detallar el mes. Ej.

- Reporte RESU — enero
- Reporte billetes de alta denominacion

BCE — enero



DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

REQUERIMIENTOS DE ORGANISMOS DE CONTROL - SEPS - S alalae

Detalle de actividad

Requerimiento normativo Area sujeta 3 revision
REQUERIMIENTOS DE ORGANISMOS DE CONTROL AREA DE CUMPLIMIENTO
Activdad

¥ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Cbjetivo de cumplimiento
Contar con el Plan de Trabajo del Oficial de Cumplimiento para prevencion
debidamente aprobado y remitirlo a la SEPS hasta el 31 de diciembre de cada aio.

Fecha inicio Duracign
1/11/2025 40

Fecha fin Frecuencia
3171272025 Anual
Entregable

Comprobante Electronico

Guardar Cerrar

Consideraciones:

 Adjuntar la notificacion de envio
del plan de trabajo que se
encuentra en la bandeja de inicio
del “SMI”

Sin registros gue mostrar.




Detalle de actividad

Requerimiento normativo

Area sujeta a revision

REQUERIMIENTOS DE ORGANISMOS DE CONTROL

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad
* CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetivae de cumplimiento

de cada ano.

Contar con el Informe anual del Oficial de Cumplimiento, puesto en conocimiento
del Consejo de Administracion / Directorio y remitirlo a la SEPS hasta el 31 de enero

Fecha inicio Duracion
171 2025 22

Fecha fin Frecuencia
31/1/2025 Anual
Entresable

Comprobante Electronico

I:; = arlj = m

REQUERIMIENTOS DE ORGANISMOS DE CONTROL - SEPS .,‘supemmmomcm

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Consideraciones:
* Adjuntar |a captura de pantalla del

correo de envio, conforme lo
determine la SEPS.

n cooperativa e - = ==@hotmail.es> Marcar como no leide
jue 10/10/2024 16:34

Cor |g® g g m—— == = # @hotmail.com>;
W3d i

SUPERINTENDENCIA i 8 e e e 2022

DE ECONCOMIA POPULAR ¥ SOLIDARA
ASUNTO: Informe Anual del Oficial de Cumplimiento
Sefiores
SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
Ciudad,

De mi consideracion:

En atenci6n al oficio circular Nro. SEPS-5GD-IGT-2024-00883-OFC, en el cual solicita a mi representada remitir a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, el informe anual del Oficial de
Cumplimiento sobre |a gestion del Oficial de Cumplimiento aplicable segir =" sygemss=s= I con corte a diciembre de 2023, en el formulario “InformeAnualOFC_v2_5".

V N



CODIGO DE ETICA

Detalle de actividad

Requerimiento normativo Area sujeta @ revision
CODIGO DE ETICA AREA DE CUMPLIMIENTO
Activdad

* CAMPO A SER LLEMADO POR LA ENTIDAD *

Objetive de cumplimiento
Contar con un manual de prevencidn de lavado de activos y financiamiento de
delitos, asi como un codigo de ética, actualizados y difundidos.

Fecha inicio Duracien
dd/mm /yyyy 0

Fecha fin Frecuencia
dd fmmjyyyy Ocasional
Entregable

Acta de Consejo

Guardar Cerrar

; »‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Consideraciones:

* Actualizacion ocasional

e Art. 229.- Funciones:

7. Elaborar, actualizar y someter a

conocimiento del Comité de
Cumplimiento, el Cédigo de Etica ...

C@DICO

DE ‘\ ETICA

V N



POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU CORRESPONSAL 4

Detalle de actividad

Requerimiento normativo

Area sujeta a revision

POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONOZCA A SU
CORRESPONSAL

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad
* CAMPO A SER LLENADD POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento

Definir y actualizar perfiles de riesgo para la aplicacion de diligencia reducida o

ampliada.

Fecha inicio Duracion
dd/mm/yyyy 0

Fecha fin Frecuencia
dd/mmyyyy Ocasional
Entregable

Informe

00

—'“" SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Consideraciones:
* Actualizacion ocasional

* Analizar el perfil de riesgo de todos
sus corresponsales / remesadoras

* Verificar el cumplimiento de |Ia
aplicacion de la DD a cada uno.




REQUERIMIENTOS DE OTRAS INSTITUCIONES

Detalle de actividad

Requerimiento normativo

Ares sujeta a revision

REQUERIMIENTOS DE OTRAS INSTITUCIOMES

AREA DE CUMPLIMIENTO

Activdad

¥ CAMPO A SER LLENADO POR LA ENTIDAD *

Objetivo de cumplimiento

Otro estrictamente no relacionado a los descritos

Fecha inicio Duracion
dd/mm fyyyy 0
Fecha fin Frecuencia
dd/mmyyyy
Entregable
Reporte
o

N
1
2
3
4
=

& »‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Consideraciones:

e La “frecuencia” dependera de cada
entidad.

* El entregable sera un reporte de los
requerimientos atendidos:

* - Fiscalia General
* - Entidades financieras
e -Otros

- El entregable contendra firmas de
responsabilidad

DETALLES DE TRABAJO

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD | catecoria | recua inicio] Fecua FinAL | % DE GESTION

V N



NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS EN EL PLAN DE TRABAJO ﬁsupERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

NUMERO DE ACTIVIDADES
REQUERIMIENTO NORMATIVO MiNIMAS
- Manual de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento de Delitos. 1
- Metodologia con enfoque basado en riesgos. 1
- Matriz de riesgos en Prevencion de Lavado de Activos. 1
- Politicas y Procedimientos conozca a su socio/cliente. 1
- Procedimientos conozca a sus empleado, directivo y administrador. 1
- Politicas y Procedimientos conozca a su mercado. 1
- Politicas y Procedimientos conozca a su proveedor. 1
- Controles internos operativos. (Informes mensuales) 12
* Controles internos automaticos. (Reportes trimestrales** alertas) 4
- Capacitaciones. (Plan, ejecucion) 2
- Requerimientos de organismo de control. (RESU, BCE, CRS, Plan de trabajo, Informe anual) 27
- Codigo de Etica.
- Politicas y Procedimientos conozca a su corresponsal.
- Requerimientos de otras instituciones.
TOTAL 52
- Obligatorios
® 0 - No obligatorios




ENVIO DEL PLAN DE TRABAJO

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

.»‘ SUPERINTENDENCIA

Estado
Reqguerimiento 3 =, Objetivo de Area sujeta a Fecha Fecha fin Entregable Frecuencia de T 3
S normativo 11 SR cumptimiento 11 revison 11 inicio 11 T 12 T R Accions
L =
p- Elab 0 74 = -
1 :'\e':)(b:ooabas::: Detaliar actividad a cutar acmz:;n yd: AREA BF O1,07 /2024 31/07/2024 Informe Anual i n
i n:'s:os o T documentos CUMPLIMIENTO — Emssenses proceso
m etodologicos s
Contar con un Manual
- . - de prevencién de lavado
Prevencion”  Tde de  actwos  y .
2 Deta I I e del 2 Lavado de Activos = Detallar actvidad 3 G€CUBI oo rocoomes e romo um | ‘amsinmeire | owoezoes. | -3o0arzoas oficio Anual skl n
° v Fnanciamento codigo de etica,
e EXmtio actualzados v
° difundidos.
plan de trabajo T
atender requerimientos
_ :Que»vm-entos g . . solickados por la SEPS, AREA DE . I En
Ganismo de Detaliar actividad a eecutar .. ol 5 =t A TRt o1/01/2024 31/01/2024 Reporte Mensual S as ”
tonta) organismos de control
hom &logos.
Capacitar al personal y AREA DE aisa B
a Capacitaciones Detallar actvidad 3 S CULAT oo oo e aclarar dudas relativas a SERVIAO AL o2/09/2024 14170r2024 c‘pajta:m Anual P u
cum plimiento. CLIENTE
ar Definician del plan de trabajo /| Registro plan é
h
Dietzlle de plan de trabajs
Nro. L Actividad 11 Objetivo de cumplimients T1 - Supts D | BETD IR | B || e || ey Acciones
e e revisién 11 1 T T4 T = ™
Envio del Plan
q o
Er“ ar . 7 . e e “ e ”
* Se activard cuando se haya completado la informacién en la seccion “Informacion general
i s . . .. . . .
*  Permitira enviar cuando se hayan ingresado los requerimientos normativos obligatorios

2
1 v
&




Envio del Plan

Notificacion
de envio

—/

ENVIO DEL PLAN DE TRABAJO

Confirmacion

o

;Eztd seguro gue deses enwiar?

“ 5-

@  Seguimiento y Menitoreo Integral

Netificaciones
Fecha
Nro. X
recepcion 1|
; 08/ /2023
144998

Informativa

Tipo de
notificacién Asunto T

Notificacion de ingreso
del plan de trabajo

Carga del plan de trabsjo
exitosa

Regsto emizdo con xte

Rol
responsable

-

Oficial de El Oficial de Cumplimiento deberd realizar (3 carga del
cumplimignto | Plan de Trabajo anual hasta la fecha limite de la actividad

Oficial de Se comunicz que se ha envisdo comectaments &l plan
cumplimientc § de trabajo del oficial de cumplimiento

SUPERINTENDENCIA

‘ .‘ DE ECONOMIA POPULAR Y SOUIDARIA

Razén social 1

COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO

COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO

Fecha limite
actividad T.

31/12/2023




DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

VALIDACION DEL PLAN DE TRABAJO R sumiEonc

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

@ o RECHAZO DEL PLAN DE TRABAJO
. RUC:
Entidad: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Notificacio'n de Se informa que el Plan de Trabajo del Oficial de Cumplimiento correspondiente al periodo (2024) ha sido rechazado por los siguiente motivos:
cl acta del consejo de administracion adjunta no considera la aprobacion del plan de trabajo

reprobacion

Atentamente,
Director Nacional de Prevencion de Lavado de Activos

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

APROBACION DEL PLAN DE TRABAJO

&
@ ? RUC: iins Tl 77001 _

Entidad: COOPERATIVADE AHORRO Y CREDITO T FR [ R d

Se informa que el Plan de Trabajo del Oficial de Cumplimiento correspondiente al periodo (2024) ha sido aprobado.

Notificacion de
aprobacion

Atentamente,
Director Nacional de Prevencion de Lavado de Activos

o o




3. MANTENIMIENTO
ACTIVIDADES PLAN DE TRABAJO

“ SUPERINTENDENCIA
. DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA




MANTENIMIENTO ACTIVIDADES

»‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

D —t
3

—_

@ {Mantenimiento plan de trabzjo

Plan de trabsjo -

Disfinicicon — Plan

- Motificaciomnes
i =

Mamtenimiento - Plan

kantenimisento — Entregables

Bandeja mantenimiento de plzn de trabajo

o . Nro. | Periodoplan 1) Tipoplan 1! Fechainicio . | Fechafin 7} | Fechaaprobacion |1 Alcance 11 Estado cumplimienta 1) Acciones
Mantenimiento = Sesemienies P —
= Consultas - i 2024 Pizn de trabajo Oficizl de Cumglimiento 01/01/2024 31/12/2024 Dietalar cobertura por 2rezs 2 rivel insttudionzl y 2mbito geogrfic Moinidiado v
Plan
Mantenimiento de actividades X .
» ACthldad N ueva Requerimiento normativo Area sujeta a revision
) . o Politicas y Procedimientos conozea a s ‘ | AREA DE MARKETING
Tipo de reestructuracion Fecha inicio

E) Fecha inicio
E) Fecha fin

=) Eliminacién

/“
{
N

Cambio de fecha fin

hd 01/05/2024

Duracian Fecha de fin
45 03/07,/2024
omentario

Caracteres restantes: 451

Actividades

Detallar actividad a ejecutar ...

Y

Objetivo de cumplimiento

Conocer acerca de los nuevos productos y servicios y proparcionar su criterio pi

Se puede modificar: Unicamente cuando las actividades estén en “proceso” o “no iniciado”




Documento habilitante:

e Oficio suscrito por el

Gerente,

JUSTIFICANDO los
cambios (nueva
actividad, cambio de

fecha inicio o fecha fin)

* Acta de aprobacién del
CAD (eliminacion)

CONSIDERAR:

El mantenimiento de las

actividades del

plan debe

realizarse con anticipacion
al vencimiento de la fecha.

fin

MANTENIMIENTO ACTIVIDADES

»‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

L ] i Eitadin Tipa
o N . . Finiiha iy Fintiha fin Ernimganle Fé el vl i i
Mre.  Requersmients rorsalive 7 Aatiwidad ; E E K cumplmients  resstrucheackin LR
~ AT g . _
e bl Dotk BEwdid i dple LR 2 4 | Lariaay Elviirititsh
Cipdsaaeatn
Ptz y Procadinmnasiog
. Cieribas 84
EBRSEEE § fud smpadda Durtalie Botidtind i ipdtular Ripast 1 L &,
s

DTG i SETSnRI
Pt y Procedmantsd Cimbas 8

! Cirialer sobwednd o spcuin rlor—# " st , F i
CONQELE B Bl U a0 A
Fage-manion da o P da KUEva,

' Dwtalir actwidid i scutar Arya - i
NMESEICHONEL Tiabage AL TR10RL)
= °
—+ Informacidén general
— Detalle plan de trabajo
[c |

—+ Documento habilitante

I 01.- ACTA 23-2022 COMSEJO DE ADMINISTR.pdf (B I|

clic en el botén “ENVIAR”
Los mantenimientos serdn validados en el sistema.

< Enviar
- * El proceso del mantenimiento FINALIZA una vez que el Oficial de Cumplimiento haya dado




4. MANTENIMIENTO
DE ENTREGABLES

»‘ SUPERINTENDENCIA
‘ DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA




MANTENIMIENTO DE ENTREGABLES DEL PLAN DE TRABAJO

SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

én:

Notificaciones — — —— i
o Mantenimiento de entregables / Detalle solicitud mantenimiento entregable e
: = Plan de trabajo - Detalle de mantenimiento de entregables
> —
& =X (
- I T R |
- % Estado
Cumplimients - Plan R imient Fecha i
° ° P Nro. equet:mnen o Activi L -e-(- Fecha fin Entregable Fon - Frecuencia B G s0 solicitud 11 @
an enlmlen o normativo Tl inicio T1 Tl Tl i
T TL
Mzntenimiente - Plzn Se solicita eliminar el
e nt re ga b I e s Metodoelegia con Detallar actividad a ejecutar archivo previamente |
. 1 enfoque basado (ACTUALIZACION DE LA 13/11/2C 04/12/2 Informe 100 Anual cargado por los siguientes B a ‘
Mantenimiento - Entregables en riesgos ACTIVIDAD) motivos: Vo Silessseiisasane |
()
= Seguimiento - Plzn ~ Requerimientos de . s " Se solicita eliminar el
2 organismo de avar acmcac-aiaectiar 01/01/2024 31/01/2024 Informe 100 Mensual documento por error en la E
_ control | e carga del archivo.
= Consultas “ -
1

Se puede eliminar el entregable: Unicamente cuando las actividades estén en estado “Registrado”

Documento habilitante: = T "™ Regresar (& Ver reporte
Oficio suscrito por el _
Gerente, solicitando el me soficits eliminar ol archive previamente oo por los siguiemtes mothos El proceso del mantenimiento
mantenimiento. P FINALIZA una vez que el Oficial de
Caracterss restantes: 863 . Cumplimiento haya dado clic en el
botén “ENVIAR”
Guardar

=N

{
&

V N




MANTENIMIENTO DE ENTREGABLES DEL PLAN DE TRABAJO

»‘ SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

(\/) Aprobacion del
mantenimiento

Detalle de plan de rabajo
En el 1 “C limi Plan” i
n e m e n U u m p I m Ie nto - a n Requerimienta normativa . Area sujeta a revision Fecha inicio Fecha fin % Avance % Avance Estado de Tipo de .
U Mro. Actividad T} Entregable T/ ) o L Accines
.. . ! il il 1l anterior T actual 11 cumplimiento 11 cumplimiento T,
la/las actividades, cambian de R - | T |
d " R . d ) P E 1| toncones Detillar actividad 2 sjecutar __ AREADECUMPUMIENTO | 01/19/2014 | 31/12/2024 | PlandeTrabsjo 0
estado egistrado d n
g , | Metodologia con enfogue Detallar actividad 2 eiecutar (ACTUALZACION [ e [rp— iome - o n
proceso”, el % de avance retorna, s e CEA AT — .
.o . Manuzl de Prevendion de . . .
y pOd ré veri f| car el archivo 3| Lavadode Aoy g:t’é:;?&?;g’“m' CTURLZRCON. | ARenDECUMPLMENTO | 09/08/2024 | 30/08/2024 | Acade Conseio 0 50 .
Finznciamiento de Deltos
. 7 .
historico.
Entregabl
nforme
% Avance % Avance anterior
50 100

X Reprobacion del
mantenimiento

La actividad no se modifica y la
entidad podra solicitar
nuevamente el mantenimiento

2
1 v
&

+ Informacian general

~ Lista archivos histdricos

Archivo adjunto

01.- ACTA 23-2022 CONSEID DE ADMINISTR paf

Fecha carga

Fecha carga

13792023 103510

Fecha inactivacion

17/572023 10:25:45




5. REPORTES DEL SISTEMA

A‘ SUPERINTENDENCIA
. DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA




REPORTE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN SR R

Existen varios reportes en el SMI que pueden ser incluidos dentro de los informes de gestidn, con la finalidad
de dar a conocer el avance en el cumplimiento del plan de trabajo a los drganos directivos de la entidad.

@/ Cumplimiento plan de trabsjo /. Detalle del cumplimiento del plan de trabajo e
G5 Ver reporte
t |nformacién general

Detzlle de plan de trabajo

Nro. Requerimien.tu normativo Actividad TL .lltreasujet,aa revisian Fecha inicio Fecha fin Entregable 1) ‘?&Allrarhce 3= Avance Etadnde > Tipf_“de ) e
1 1l Tl Tl anterior TL actual TL cumplimiento 1F cumplimiento T.
Reguerimientos de organis .
MMEMAESEOEENETE | Davsiar sctvidas 3 st AREADE CUMPLIMIENTO | 01/01/2024 | 3170172024 nfarme o 100 ATEMPO n

o3& oontnod
Requerimientos de otras . I I

g | [EAuenmIEMos oeon Detallar actvicad 2 siecutar AREADECUMPLIMIENTC | 01/11/2024 | 31/12/2024 |  Plande Trabsjo 0 n
netruoones

Reporte cumplimiento Plan de Trabajo Oficial de Cumplimiento “‘ZSUE’CEE”\_]EE\'_PEQEﬁ

Fecha reporte:

z
Estado de 2 Avanc, Tipa de Fecha de

Objetivo de cumplimiento Fecha inic Duracién Fecha fin Entregable Frecuencia oo 2 Avan o = o =
ES cumplimient Anterio cumplimient actualizacid
. r el cumplimicato de pr. i - repor ooesz0zs 20 zarosiz0z Informe Fenzual 100 [a] A TIEMPO 2706202 159526
. o1ros/202s a0 2s06/z02a Informe de Gestidn y Acka PAensual 100 (=} A TIEMP D 2TI06/2024 13:20:07
- oosrzoza 2s oesosiz0zs Infarme 100 [a] COMNRETRASD asr0siz0zs e
B owizizoze =1 sziznze Infarme o
= ozo24 1= 2anuveoza Informe o
o s EeEd =1 Srziz0zs Infarme o
. ouzoze = 2ananzs Infarme o
" ozo24 a0 smzieoza Informe o

attiizozd 40 FMzia0zd Informe de Gestidn v Acta S0 o

=
. o1 2024 40 30z Informe de Gestidn » Acta a0 o
" s EeEd =1 Srziz0zs Infarme s0 o
= s EeEd =1 Srziz0zs Infarme s0 o




6. PREGUNTAS Y RESPUESTAS

»‘ SUPERINTENDENCIA

‘ DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA




FOPORTE TECNICO

pla@seps.gob.ec

Contacto telefénico

(593 2) 394 8840

Link

Formato de consulta:

.

SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Ruc:

Entidad:

Nombres y Apellidos:

Cargo:

Consulta:

Teléfonos de contacto:

MANUAL DE USUARIO EXTERNO:

Extensiones:

600906 / 601705 / 602106

https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Manual-

externo-SMI-Plan-de-Trabajo-Oficial-de-Cumplimiento.pdf

y N


https://www.seps.gob.ec/wp-content/uploads/Manual-externo-SMI-Plan-de-Trabajo-Oficial-de-Cumplimiento.pdf

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

‘»‘ SUPERINTENDENCIA

GRACIAS POR SU ATENCION
WWW.seps.gob.ec

@ sers Bd@sers Ec EJ@sepsecuador [BYSeps_ec [fRsepsecuador

GENERAMOS INCLUSION, CREAMOS SOSTENIBILIDAD



