SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

-

CAPACITACIONES 2021
ORGANIZACIONES DE LA ECONOMIA

POPULAR Y SOLIDARIA

Diciembre 2021



Ximena Redin

INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISION A
ORGANIZACIONES DE LA ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDAIRA — SEPS

Economista en la Universidad Central del Ecuador, con una
Especializacion en Gerencia de Proyectos, de las
Universidad San Francisco de Quito, Diplomado en
Administracion Integral de Riesgos de la Universidad
lberoamericana de México, Maestria en Ciencias Sociales
con mencion en Género y Desarrollo en la FLACSO, entre
ofros.




SUPERINTENDENCIA

DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

P

NORMATIVA PARA INTERPONER DENUNCIAS
POR PARTE DE LOS ACTORES DE LAS OEPS Y EL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR




;‘ SUPERINTENDENCIA

‘ DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

« LA PRESENTE CAPACITACION NO  SE
PRONUNCIARA RESPECTO DE CASOS CONCRETOS
PLANTEADOS POR LAS ORGANIZACIONES Y
PERSONAS ASISTENTES.

- LAS PREGUNTAS QUE SE FORMULEN DEBERAN SER
ORIENTADAS A LOS TEMAS TRATADOS EN LA
CAPACITACION.

« LA ASISTENCIA A ESTA CAPACITACION NO
CONSTITUYE UN ATENUANTE O EXIMENTE DE
RESPONSABILIDAD PARA LA PRESENTACION DE
DOCUMENTACION REQUERIDA EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE DENUNCIAS O DE CONTROL
EJECUTADOS POR LA SEPS.

AVISO
IMPORTANTE!
!
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Interposicion de Denuncias
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CONCEPTO

*Denuncia: YActo por el cual se da conocimiento a la autoridad, por escrito o verbalmente, de

un hecho confrario a las leyes, con objeto de que ésta proceda a su averiguacion y
castigo”. Guillermo Cabanellas de Torres, Diccionario Juridico Elemental, Nueva Edicion
Actualizada, Corregida y aumentada- Editorial Heliasta .R.L

OBJETO

eRevisar las normas vigentes para la presentacion de denuncias que podrian motivar la
iniciacion o no de un procedimiento administrativo, la identificacion de la persona o personas
que puedan resultar responsables y las circunstancias relevantes que concurran en unos y
ofros

B ALCANCE

*Las Organizaciones de la Economia Popular y Solidaria sujetos de control o sanciéon en el
dmbito de competencia de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.




DEFINICION DE DENUNCIA SEGUN EL CODIGO ORGANICO

ADMINISTRATIVO

7/
°e

Articulo 187

Acto por el que cualquier persona pone en conocimiento,
de un érgano administrativo, la existencia de un hecho
que puede constituir fundamento para la actuacién de las
administraciones pUblicas.

Cuando se denuncien infracciones administrativas se
deberd expresar la idenfidad de la persona que la
presenta, el relato de los hechos que pueden constituir
infraccion, la fecha de su comision; y, cuando sea posible,
la identificacion de los presuntos responsables.

No es vinculante para iniciar el procedimiento
administrativo. La decision de iniciar o no el procedimiento

se comunicard al denunciante.

Aspectos
importantes
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presentar una denuncia en caso de que
considera que una ley ha sido violada o estd a
punto de serlo. Esto ayuda a las autoridades a
iniciar las investigaciones puede evitar que
ocurran otros en el futuro.

Las denuncias deben ser presentadas en 10s
formularios que la Superintendencia a creado
para el efecto; adicionalmente, deberdn los
requisitos para cada caso.

Es importante que en las denuncias se senale la
infraccién, obligacion u prohibicion en la que
han incurrido las o las personas a quienes
denunciadas, asi como un detalle cronoldgico

de los posibles hechos.. /

Un socio/ asociado o tercero capaz pueﬁ

A




Articulo 167.-

Obligaciones

eEjercer la actividad descrita en el objeto social del
Estatuto.

*Mantener el capital social minimo autorizado.

*Respetar el ejercicio de los cargos directivos
Unicamente por el tiempo establecido en el
Estatuto Social.

eDar facilidades a los érganos de control y
regulacién.

eLlevar registro de todos los infegrantes de la
organizacion.

eLlevar contabilidad actualizada de conformidad
con el CUC.

»Cumplir con el correcto proceso de liquidacién y
disolucion.

«Cumplir las regulaciones de funcionamiento y
control de las actividades econdmicas

e Conceder preferencias o privilegios a los infegrantes
de la organizacién

efinanciar los aportes, cuotas o aportaciones de sus
integrantes.

*Prohibicién para los directivos de no utilizar su
condicién y los recursos de la entfidad para
establecer relaciones contractuales .

eComprar bienes de propiedad de los
administradores, funcionarios o empleados de la
entidad o a personas que actuasen a su nombre y
en su representacion

eLucrarse o favorecerse fraudulentamente de los
beneficios que otorga esta Ley;

eFavorecerse con recursos y beneficios adicionales a
los previstos en la ley;

e Ocultar, alterar fraudulentamente o suprimir en
cualquier informe de operacion

QUE INFRACCIONES SON SUCEPTIBLES DE DENUNCIAR, SEGUN LA #Z%
LA LOEPS
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*No entregar la informacidn sobre la situacién
econdmica y de gestién de la organizacién;
eLa frasgresién generalizada de los derechos de los

integrantes de la organizacién; y,

e
|




REFORMA A LA DISPOSICION GENERAL CUARTA DEL l,\ i
REGLAMENTO GENERAL DE LA LEY ORGANICA DE ECONOMIA
POPULAR Y SOLIDARIA

SIN

REFORMA

4 N\
4 N
Los conflictos internos entre
socios y directivos deben
| Los conflictos se resuelven en resolverse a fraves de Ia
un centro de mediacién. Comision Especial para la
resolucion de conflictos.
N\ J
- J
4 N . . .
Si el conflicto no se soluciona
. » alinterno de la organizacién,
En caso de no existir solucion pueden recurrir al uso de
| enelcentro de mediacion — métodos
podrdn acudir al arbitraje y . .,
mediacidn. alternativos de sqluaon de
controversias.
g J
Tanto la resolucion interna
s ~ como el acta de
imposibilidad de acuerdo,
No contempla como I serdn requisitos para la
requisitos para presentar presentacién de denuncias
— denuncia la presentacion ante el Organismo de
del acta de imposibilidad de Control..
mediacién

- J




REQUISITOS PARA PRESENTAR DENUNCIAS

v/

/En cumplimiento de lo dispuesto en el arficulo 136 del Cddigo
Orgdnico Administrativo, esta Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, ha implementado el formulario denominado:
“Formulario para la presentacion de denuncias de las OEPS, en
el cual deberdn ser presentadas las denuncias, mismo que se
podrd descargar desde la pagina web de este organismo de
conftrol.
« Acta de Resolucion de la Comision de Conflictos Internos;
« Acta de Imposibiidad de Mediacion de uno de los Centros

autorizados por la Superintendencia;
KDocumen’ros probatorios en originales o copias certificadas. /

Con la presentacion de todos los requisitos, este
Organismo de Conftrol dard inicio a las investigaciones

para vigilar el cumplimiento de la ley, reglamento y
regulaciones por parte de las organizaciones sujetas a
su control

M5 sUERNTENDENCIA
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PRESENTACION DE DENUNCIAS OEPS

La denuncia se presentard en las ventanillas de recepcion de
documentos en las oficinas de la SEPS a nivel nacional.

Se podrd ingresar de manera virtual a fravés de la opcidon
recepcion documental de la pdgina web
(hitps://recepciondocumental.seps.gob.ec/).

El formulario de presentacion de denuncias de organizaciones
de la economia popular y solidaria, se puede descargar desde
la pagina web

https://www.seps.gob.ec/tramitesesolicitudes-y-tramites-del-
sector-no-financiero

No se consideran denuncias o reclamos a las publicaciones
generadas a través de redes sociales u otros medios diferentes
a los definidos.

f\\ SUPERINTENDENCIA
DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA



https://recepciondocumental.seps.gob.ec/
https://www.seps.gob.ec/tramites?solicitudes-y-tramites-del-sector-no-financiero

ATENCION A DENUNCIAS OEPS (SUBSANACION)]

Ingreso de formularios de
denuncias en ventanillas de
recepcion de documentos de
la SEPS

Revisar requerimientos minimos
a cumplir
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Solicitar requerimiento de
subsanacion (subsanar en el
término de diez dias, contados
a partir de la notificacion con el
oficio del usuario).

Transcurrido el término de diez
dias: verificar si existe
contestacion al requerimiento
de subsanacién por parte del
peticionario. Caso contrario
solicitar a Secretaria General si
existe contestacion al
requerimiento

Revisar la respuesta emitida por
Secretaria General al
requerimiento

Cuando no hay contestacion
por parte del peticionario se
elabora la resoluciéon de
desistimiento

Se puede emitir oficios motivados analizando el caso concreto e
indicando las afribuciones y responsabilidades de los érganos de la OEPS,
para que se subsane los hechos denunciados. (153 RGLOEPS).




ATENCION A DENUNCIAS OEPS (INFORMACION COMPLETA)

Analizar el contenido de la
denuncia verificando el
cumplimiento normativo y la
relacion de los hechos
denunciados.

Solicita la informacion a la
organizacion implicada,
respecto de los hechos,

otorgando el término de diez
(10) dias contados a partir de la
notificaciéon a la organizacion
en mencion.

e —

Si no hay contestacion por
parte de entidad implicada, se
podrd dar inicio al PAS
conforme al COA.

Una vez que se ha recibido los
descargos de la entidad, se
analiza y da atencion de
acuerdo al relato de los
hechos. Si constituye infraccion,
se dainicio al PAS o AP
conforme al COA.

e —

—
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Transcurrido el término de diez
dias, verificar si existe respuesta
de la organizaciéon implicada

No constituye una infraccion:
los descargos presentados por
la organizacion implicada se
ponen en conocimiento del
peticionario mediante oficio,
salvando el derecho a ejercer
acciones legales de las que se
considere asistido.

Se puede emitir oficios motivados analizando el caso concreto e

indicando las atribuciones y responsabilidades de los drganos de la OEPS,
para que se subsane los hechos denunciados. (153 RGLOEPS).




Impugnacion de Elecciones y Resoluciones




DEFINICION M sV R NENDENCIA

% El término impugnar en el drea del derecho es solicitar la nulidad,
sustitucion o modificacion de un determinado acto de procedimiento
que se afirma injusto o ilegal, siendo ello la causa del agravio en el
proceso. (Guillermo Cabanellas, Diccionario Juridico Elemental ).

R/
0’0

El tférmino eleccidon proviene del vocablo latino electio, que es el acto o
consecuencia de elegir, esto es seleccionar o escoger algo o a alguien.
En el Diccionario Juridico Elemental de Guillermo Cabanellas de Torres,
define a la eleccion como: “Escogimiento, seleccién, preferencia.
Deliberacion, libertad para actuar. Nombramiento por votacion, o por
designacion de quien tiene tal autoridad, para cubrir un cargo o
desempenar un empleo. En Derecho Politico, ejercicio del derecho
sufragio.”

En consecuencia, impugnacion de elecciones seria el hecho de solicitar la
nulidad, sustitucion o modificacién de un determinado acto de
procedimiento injusto o ilegal que causa agravio al acto de seleccionar o

escoger a alguien o algo.
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Impugnacion de Elecciones- Articulo 33, reformado segun ‘5‘
Disposicion Reformatoria Quinta de Decreto Ejecutivo No. 1113 R.O
260-S,04 VII-2020

Al menos el
veinte cinco

Comision de por ciento
Resolucion (25%) de

|écciones, asambieas;

A Impugnar en el
delegaciones de

término de cinco

asistencias.- Las elecciones - gy . i S0ocCios
de  representantes la s il %e (I:OI‘\ﬂICf.O - Registrados
g “ o posteriores a la e b2 (2 gl
R e 4 <O ‘2 : organizacion. :
funcionamiento de las pisP proclamacion
de resultados

asambleas informativas vy
los aspectos tales como
convocatoria, quorum y
orden del dia; asi como las

delegaciones de asistencia Aspecto Aspecto importante:

Aspecto importante:
Requisitos importante
que deberdn considerar

a las asambleas generales importante: Hace referencia a la s i Debidamente
# 43 S Incorpora  en el Comisién de Resolucion ARLEIEEE
establecidos por el organo Ultimo  inciso el de Conflic’[os, reforzado
egulador tiempo para en el arficulo 46 de
presentar la RGLOEPS ~ que  hace
impugnacion enfg5|s en la creacion
obligatoria de esta
La estructura inicial Comlspn; Y,”ﬂnolmen’re
del articulo se en la disposicion General
mantiene en la Cuarta.
reforma
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Impugnacién de Resoluciones- Articulo Nro. 18 Resolucion Nro. M@ sassaass

MCDS-EPS-004-2013, reformado por Resolucion Ministerial No. 008

¢Quienes SOCIOS P Dentro de término de
ir:”fd::r, - Quienes asistieron. :{{ ¢tvando? I3 cinco (5) dias contados
pognart « Debidamente desde la fecha en que
reqistrados se celebrd la asamblea. La reforma
incorpora
expresamente el
IZ:: re:omr\q < tiempo en que
! rco pnt: C:“ debe presentar
expresamente ¢En que la impugnacién
quienes podrian casos?
presentar :
impugnacion de

resoluciones / \
v. Cuando la organizacion que cuente con un 100

socios/asociados registrados y solo asisten a la Asamblea/ Junta
General 25 socios/asociado.

v Cuando una exclusion de socios o remocion de directivos no se
efectUa con la votacion secreta cuando se resuelve contrario
ala Ley, Reglamento o normativa interna,

v Cuando una organizacion de produccion pesquera resuelva
efectuar produccion textil.

v' Cuando en Asamblea/Junta se frate algiun tema que no se
encontraba en el orden del dia.

v No cumplir con todas las disposiciones que confiene las
resoluciones del érgano regulador.




Procedimiento Administrativo Sancionador




PRINCIPIOS DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR ".\ SUPERINTERDENCIA

PRINCIPIO DE TIPICIDAD

* Las infracciones administrativas son las acciones u omisiones previstas en la Ley, es decir a cada
infraccion administrativa le corresponde una sancion administrativa, advirtiendo que las normas que
prevean infracciones y sanciones no son susceptibles de aplicacidon analdgicas, tampoco
interpretaciones extensivas

PRINCIPIO DE IRRETROACTIVIDAD

*Los hechos que constituyan infraccion administrativa serdn sancionados de conformidad con lo previsto en las
disposiciones vigentes al momento de producirse, sin embargo produce efecto retroactivo en cuanto a una norma
sancionatoria que favorezcan al presunto infractor




PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Artl'culo 248
CODIGO ORGANICO ADMINISTRATIVO

~q SUPERINTENDENCIA

« En los procedimientos sancionadores se dispondrd la debida
separacion entre la funcion instructora y la sancionadora, que
corresponderd a servidores publicos distintos.

« En ningun caso se impondrd una sancidn sin que se haya
tramitado el necesario procedimiento.

« El presunto responsable serd notificado de los hechos que se le
imputen, de las infracciones que tales hechos puedan constituir y
de las sanciones que, en su caso, se le pueda imponer, asi como
de la identidad del instructor, de |la autoridad competente para
imponer la sancion y de la norma que aftribuya tal competencia.

« Toda persona mantiene su estatus juridico de inocencia y debe ser
tratada como tal, mientras no exista un acto administrativo firme
que resuelva lo contrario.




PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

INSTRUCCION

Actuacion previa

Circunstancias concretas Admision de prueba
que detferminan el inicio o Transcurrido el término se

no de un PAS. procede a admitir las
pruebas presentadas.

No es obligatorio iniciar una
actuacion previa para el
inicio de PAS.

ACTO DE
INICIO

ARGUMENTACIO
ACT.PREVIA

Argumentacion final

Acto de inicio
Se concede el tférmino de
hasta 10 dias para que los
responsables presenten su
argumentacion final y
alegatos

Con la emisidon del acto de
inicio se nofifica a los
presuntos infractores y se
concede el férmino para
anunciar pruebas

Dictamen

Debe contener los
elementos del articulo 257
del COA.

DICTAMEN

M5 sUPERNENDENCIA
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CIERRE
INSTRUCCION

Cierre de instruccion

Se remite al Resolutor para
que ejerza su funcion.




PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR M R ey

ACTUACION PREVIA " La Actuacién Previa sirve para\
conocer las circunstancias
concretas del caso y determinar
la procedencia de iniciar o no el

PAS.

4

» Conocimiento de los hechos (Denuncia, Peticion Razonada, etc).
»Se podrd disponer Investigacion, Averiguacion o Inspeccion.
*Se concede al contfrolado el término de 10 dias para descargos

| N FO R M E -C,on !os descorg,os, se emi’re. i.nforme. preliminar.
P R E I_l M | N A R *Término de 10 dias para emitir criterio. x

| N FO R M E * Con el criterio de las personas interesadas o en su ausencia,

decurrido el término, se emite el informe final.
Fl N A L *Se concluye la procedencia de iniciar o no el PAS.




FASES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Inicio
( Art. 250) COA

- 1.- De oficio
2.- Iniciativa Propia
3.- Orden Superior
4.- Peticion
razonada

Q.— Denuncia

ldentificada la
situacion se elabora
Auto de Inicio de PAS
( Art. 251)

. -

Notificacion de Acto
de Inicio,
concediendo diez dias
para remitir pruebas.

SUPERINTENDENCIA
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RECONOCIMIENTO DE RESPONSABILIDAD Y FALTA DE

CONTESTACION

Articulo 253 COA

Se resuelve el proceso administrativo
sancionador, imponiendo sancion

Si corrige su conducta y acredite el hecho dentro del
procedimiento  administrativo  sancionador, pude
obtener reducciones o exenciones de la multa
econdmica que acarrea la infraccion cometida

Conforme el articulo 12 de la Resolucion No. SEPS-IGT-INSOEPS-
INGINT-2021-0493, de 11 de agosto de 2021 ,el cual dispone que
cuando exista una correccién de conducta que se acredite en el
expediente se sancionara con el 50% de las sancién prevista si la
infraccién es muy grave, con el 25% de la sancidn prevista es
grave

< ’

El presunto responsable debe contestar el acto de
inicio en el término otorgado

Si el inculpado no contesta el acto
administrativo de inicio, se lo considerard
como dictamen

estatus de
concluya el

Toda persona mantiene su
inocencia hasta que
procedimiento administrativo.

Acto de Inicio se considera como dictamen .

r\,‘ SUPERINTENDENCIA
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FASES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR (@'\aglgfm@yg?gg@

Prueba
( Art. 256) COA

La carga de la
prueba corresponde
a la Administracion
PUblica, menos en los
Casos eximentes de
responsabilidad

Se practican pruebas
de oficio o a peticidon
— de parte para
determinar
responsabilidad.

Evacuada la prueba
se admite o no al
procedimiento.

Se podrdn declarar
improcedentes las
pruebas que no
tengan relacion con
los hechos que
originaron el PAS




FASES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

1. La
determinacion
de la
infraccion,
con tfodas sus
circunstancias

2. Nombres y
apellidos de la
o elinculpado.

3. Los
elementos
en los que
se funda la
instruccion.

4. La
disposiciéon
legal que
sanciona el
acto por el
que se le
inculpa

6. Las
medidas
cautelares
adoptadas,
en caso de
haberlas.

5. La sancién
que se
pretende
imponer.

~
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FASES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Resolucion

( Art. 260)

”~

se resuelve el
procedimiento

\

Acto final con el que

)

Puede contener
sanciones
administrativas y
pecuniarias

\

~
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FASES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR MR SUPERITENDENCIA

R

ACTUACION PREVIA

La resolucion debe reunir
los requisitos
establecidos en la
Constitucion; y, en el
Codigo Orgdnico
Administrativo en

especial lo contemplado ,’
en los articulos 99, 205, \\ ]
260, y demas aplicables S,
segun el caso. O
v -
o =
Sancién

Y
En las resoluciones que contengan sanciones
U ordenes administrativas, se deberd incluir la
determinacion del acto o hecho que se
sanciona; la disposicion para subsanar el
hecho y deberd indicar todos los insumos

para su cumplimiento




TIPOS DE SANCIONES M supcin e e

Decision emanada de una autoridad administrativa sobre cuestiones
o asuntos de su competencia, sin que su naturaleza sea pecuniariq.
Para el efecto, dentro de las atribuciones que la Ley le confiere estd
:> el Ejercer el confrol de las actividades econdmicas de las personas y
organizaciones asi como velar por la estabilidad, solidez y correcto
funcionamiento de las instituciones sujetas a su control. Por lo
expuesto, este Organismo de Control puede emitir acciones

administrativas que impliquen correccion de los hechos que afectan a la
Organizacion y sus socios al amparo de la potestad de conftrol.

Administrativa

Corresponde a la multa que se impone a las personas vy
organizaciones que forman parte de la economia popular vy
solidaria, por el cometimiento de infracciones previstas en el
ordenamiento juridico. Para tales efectos este Organismo de Confrol

] emiti® la Nro. SEPS-IGT-INSOEPS-INGINT-2021-0493, de 11 de agosto
—{ Pecuniaria |:> de 2021, ha emitido la “NORMA DE CONTROL PARA LA APLICACION
- DE SANCIONES PARA PERSONAS Y ORGANIZACIONES DE LA

ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA”, la cual derogd la Resoluciéon No.
SEPS-ISNF-IGJ-2018-019, de 06 de julio de 2018, que contenia la
“NORMA PARA LA APLICACION DE SANCIONES EN EL SECTOR NO
FINANCIERO DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA™.




TERMINOS Y AMPLIACIONES DENTRO DEL PROCEDIMIENTO M5 e
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

¢ Que dias excluyen del computo de

término?
Las administraciones puUblicas, salvo disposicion en
confrario, de oficio o a peticion de la persona
interesada y siempre que no perjudiquen derechos Los dias sabados, domingos y los
de una tercera persona, pueden conceder la declarados feriados. Los dias
ampliacién de los términos o plazos previstos que declarados como feriados en la
no excedan de la mitad de los mismos. jurisdiccion de la persona

interesada, se entenderdn como
tal, en la sede del érgano
administrativo o viceversa

La peticidon de la persona interesada y la decision
de la ampliacidon se producirdn antes del
vencimiento del plazo.

En ningun caso se ampliard un término o plazo ya
vencido.

¢Como de computan los plazos?

No se ampliard el término o plazo maximo para la
emision y notificacion del acto administrativo. La
decision de ampliacion se nofificard a las personas
interesadas

El plazo se lo computard de
fecha a fecha. Si en el mes de
vencimiento no hay dia
equivalente a aquel en que
Articulo 160 comienza el cobmputo, se
entiende que el plazo expira el
Ultimo dia del mes.
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GRACIAS POR SU ATENCION

Mas informacion: www.seps.gob.ec
Av. Amazonas N32-87 y La Granja
PBX: (593 2) 394 8840
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