
FECHA: 31 de mayo de 2021 MESA DE TRABAJO: SFPS

Trabajar en forma conjunta con las entidades financieras a través de sus organismos de integración, permitiendo crear el ambiente 

apropiado para el análisis y discusión de propuestas técnicas de posibles soluciones para aliviar el impacto de la pandemia, a fin de 

plantear hacia la Junta de Política y Regulación Financiera, acciones que permitan de una forma pragmática mitigar los efectos de la 

pandemia del COVID-19.

S/D

Nataly Cadena Palacios de la  Cooperativa de Ahorro y Credito 

Mujeres Unidas Tantanakushka Warmikunapac

Nicolás Moya

Considerar la evolución de la pandemia y la situación  financiera 

del país y de las entidades del sector para emitir nuevas 

disposiciones o cambios en estas.

S/D

Ante la delicada situación económica del país y la correspondiente 

afectación en el cumplimiento de los pagos de las deudas de los 

socios. ¿Qué medidas va adoptar la Superintendencias, para aliviar 

la situación a la que se enfrentar las entidades financieras en este 

contexto?

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Conocer cómo el sector puede afrontar la reducción de los 

ingresos de los socios, para gestionar adecuadamente los riesgos.

Conocer las medidas que se implementarían para evitar el riesgo 

moral, y la no cancelación de deudas, respecto al decreto ejecutivo 

del 24 de mayo de 2021. 

ACTA 

APORTES CIUDADANOS Y COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Nota: Se adjunta registro de asistencia a la mesa de trabajo.

KARINA CAIZA

ANALISTA DE INVESTIGACIÓN Y CAPACITACIÓN

SISTEMATIZACIÓN APORTES RECIBIDOS

Objetivo:  

Informar a las organizaciones de la Economía Popular y Solidaria y a la ciudadanía en general, los avances de la gestión realizada por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria en el año 2020 ;realizar un ejercicio público y participativo a fin de solventar inquietudes, recoger 

aportes y establecer compromisos con la ciudadanía.

Una vez concluida la Deliberación Pública se registran los siguientes compromisos:

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

NELLY ARIAS ZAVALA

LÍDER MESA DE DELIBERACIÓN APORTES SFPS

INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISIÓN A ENTIDADES DEL SECTOR 

FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

APORTES CIUDADANOS 

NOMBRE / ORGANIZACIÓN APORTE / SUGERENCIA

   Firmado electrónicamente por:

  NELLY DEL PILAR ARIAS ZAVALA
   INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISIÓN A

   ENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y

SOLIDARIO
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Sello



FECHA: 31 de mayo de 2021 MESA DE TRABAJO: OEPS

1. Fortalecer el acceso y atención e los servicios que brinda la Superintendencia, socializar e incluir los formatos para acceder a los 

servicios que ofrece la SEPS.

2. Incrementar y desarrollar capacitaciones en normas técnicas que aportan al control y funcionamiento de las organizaciones de la 

economía popular y solidaria

3. Socializar en las organizaciones de la economía popular y solidaria y las entidades del sector Financiero Popular y Solidario, el 

desarrollo de las próximas Jornadas de la EPS, que será un espacio para el encuentro entre las EPS y SFPS.

4. Implementación de herramientas que permitan facilitar la navegación en el sitio web institucional.

COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Mejor socialización de los servicios que brinda la SEPS y sus 

requisitos. Incrementar los servicios en línea.

Incrementar capacitación de las normas emitidas para el control de 

las organizaciones de la economía popular y solidaria.

Realizar varios eventos de capacitación en gobierno cooperativo, 

Catálogo Único de Cuentas; y, de control interno.

Organizar espacios de vinculación entre las cooperativas con las 

asociaciones para sus experiencias y conocer los beneficios 

productivos.

Garantizar la accesibilidad a la página Web.

ACTA 

APORTES CIUDADANOS Y COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Nota: Se adjunta registro de asistencia a la mesa de trabajo.

GALO ALMEIDA

ANALISTA DE INVESTIGACIÓN Y CAPACITACIÓN

SISTEMATIZACIÓN APORTES RECIBIDOS

Objetivo:  

Informar a las organizaciones de la Economía Popular y Solidaria y a la ciudadanía en general, los avances de la gestión realizada por 

la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria en el año 2020 ;realizar un ejercicio público y participativo a fin de solventar 

inquietudes, recoger aportes y establecer compromisos con la ciudadanía.

Una vez concluida la Deliberación Pública se registran los siguientes compromisos:

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

XIMENA REDIN

LÍDER MESA DE TRABAJO

INTENDENTE NACIONAL DE SUPERVISIÓN ORGANIZACIONES DE LA EPS

APORTES CIUDADANOS 

NOMBRE / ORGANIZACIÓN APORTE / SUGERENCIA

XIMENA REDIN 

ESCOBAR

Firmado digitalmente por 

XIMENA REDIN ESCOBAR 
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