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Resolucion No. 584-2020-F
LA JUNTA DE POLITICA Y REGULACION MONETARIA Y FINANCIERA
CONSIDERANDO:

Que el articulo 14, numeral 4 del Libro | del Cédigo Organico Monetario y Financiero faculta a la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera a regular la creacion, constitucion,
organizacion, operacién y liquidacion de las entidades financieras de seguros y valores;

Que el articulo 163 ibidem, manifiesta que el sector financiero popular y solidario esta compuesto
por cooperativas de ahorro y crédito, cajas centrales, asociaciones mutualistas de ahorro y crédito
para la vivienda, entre otros;

Que el articulo 461, inciso segundo del Codigo ut supra determina las actividades, operaciones,
liquidacion y todos los demas aspectos inherentes a su vida juridica, las asociaciones mutualistas de
ahorro y crédito para la vivienda se regiran por las disposiciones de este Codigo referidas a dichas
entidades, y en lo no regulado especificamente para las mismas, las aplicables a las cooperativas
de ahorro y crédito prescritas en esta Ley, las regulaciones que expida la Junta y en su estatuto;

Que el inciso tercero del articulo 144 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria previene:
“La regulacion del Sector Financiero Popular y Solidario estard a cargo de la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera, creada en el Cédigo Organico Monetario y Financiero.”

Que el articulo 33 del Reglamento General de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria,
sefiala: “Las elecciones de representantes, la organizacién y funcionamiento de las asambleas
informativas y/los aspectos tales como convocatoria, quorum y orden del dia; asi como las
delegaciones de asistencia a las asambleas generales y de representantes seran establecidos por el
6rgano regulador.™,

Que la Ley de Comercio Electronico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos, publicada en el
Registro Oficial Suplemento 557 de 17 de abril de 2002, en los articulos 2 y 44 respectivamente,
reconoce la validez juridica de los mensajes de datos electronicos; asi como el valor y efectos
juridicos de cualquier actividad, transaccién mercantil, financiera o de servicios que se realice con
éstos por medio de redes electronicas;

Que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera mediante Resolucion No. 363-2017-F
de 8 de mayo de 2017, expidid la “"REGULACION DE ASAMBLEAS GENERALES O JUNTAS
GENERALES Y ELECCIONES DE REPRESENTANTES Y VOCALES DE LOS CONSEJOS DE
ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO Y
ASOCIACIONES MUTUALISTAS DE AHORRO Y CREDITO PARA LA VIVIENDA”;

Que la Norma Ut supra se encuentra en el Capitulo XL “Regulacién de Asambleas Generales o
Juntas Generales y Elecciones de Representantes y Vocales de los Consejos de Administracion y
Vigilancia de las Cooperativas de Ahorro y Crédito y Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito
para la Vivienda”, del Titulo Il “Sistema Financiero Nacional’, del Libro | “Sistema Monetario y
Financiero”, de la Codificacion de Resoluciones Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros,
expedida por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera mediante Resolucién No. 385-
2017-A, de 22 de mayo de 2017, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 22 de
26 de junio de 2017,

Que es necesario introducir disposiciones para reglamentar la celebracion de asambleas generales
o juntas generales de las entidades financieras sin que se requiera la presencia fisica de los socios
o representantes en un lugar determinado, a través de medios tecnologicos;

Que la Superintendente de Economia Popular y Solidaria mediante oficio No. SEPS-SGD-2020-
14856-OF de 17 de junio de 2020, remite para conocimiento y aprobacién de la Junta de Politica y
Regulacién Monetaria y Financiera la propuesta de Norma que reformaria del Capitulo XL
“Regulacion de Asambleas Generales o Juntas Generales y Elecciones de Representantes y
Vocales de los Consejos de Administracion y Vigilancia de las Cooperativas de Ahorro y Credito y
Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la Vivienda”, del Titulo Il "Sistema Financiero
Nacional’, del Libro | “Sistema Monetario y Financierc”, de la Codificaciéon de Resoluciones
Monetarias, Financieras, de Valores y Seguros;
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Que la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, en sesién extraordinaria por medios
tecnologicos convocada el 29 de junio de 2020, en esta fecha, conocio y aprobé el proyecto de
resolucion indicada en el considerando precedente; vy,

En ejercicio de sus funciones,
RESUELVE:

EXPEDIR LA SIGUIENTE NORMA REFORMATORIA AL CAPITULO XL REGULACION DE
ASAMBLEAS GENERALES O JUNTAS GENERALES Y ELECCIONES DE REPRESENTANTES
Y VOCALES DE LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION Y VIGILANCIA DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO Y ASOCIACIONES MUTUALISTAS DE AHORRO Y
CREDITO PARA LA VIVIENDA, DEL TiTULO Il SISTEMA FINANCIERO NACIONAL, DEL LIBRO
| SISTEMA MONETARIO Y FINANCIERO, DE LA CODIFICACION DE RESOLUCIONES
MONETARIAS, FINANCIERAS, DE VALORES Y SEGUROS.

ARTICULO 1.-Incorpérese a continuacion del articulo 1, los siguientes articulos innumerados:

“Art.- Asambleas generales o juntas generales presenciales.- Son aquellas, en las que sus
asistentes se retnen en conjunto en un lugar fisico, debidamente determinado en la convocatoria.

Art.- Asambleas generales o juntas generales virtuales.- Son aquellas, que se realizan a través
de medios tecnolégicos sin que se requiera la presencia fisica de los socios o representantes en un
lugar determinado; podran celebrarse cuando el mecanismo utilizado garantice el normal desarrollo
de la asamblea o junta y una adecuada comunicacion entre los asistentes, las cuales deberan
cumplir con las mismas disposiciones que aplican para las asambleas o juntas presenciales; y, se
realizaran cuando en la convocatoria conste expresamente que su celebracion serd de forma
virtual.”

ARTICULO 2.- Sustitiyase el articulo 3, por el siguiente:

“Art. 3.- Convocatoria.- Las convocatorias a asamblea general o junta general seran suscritas por
el presidente y se las realizara conforme se establezca en el reglamento interno, mediante:

1. Exhibicion en el panel informativo de transparencia de informacién, panel informativo de
productos y servicios, lugar visible de atencién al socio, accesos o puertas de ingreso de
matriz, Ssucursales, agencias, oficinas operativas y corresponsales solidarios de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito y Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Crédito para la
Vivienda;

2. Publicacién por la prensa; o,

3. Medios electronicos, como mensajes enviados desde aplicaciones de telefonia celular, correos
electronicos, pagina web de la entidad, u otros similares, que hayan sido previamente
autorizados por el socio para este fin y en los cuales se pueda verificar la identidad del
remitente y destinatario; y, tener constancia y confirmacién de su envio y recepcion.

Cuando la convocatoria se efectie por la prensa, se publicara en uno de los periédicos de mayor
circulacién del domicilio principal de la entidad financiera, sin perjuicio que ademés se utilicen otros
medios informativos o de comunicacién.”

ARTICULO 3.- Sustitiyase el articulo 5 por el siguiente:
“Art. 5.- Contenido.- La convocatoria contendrd, al menos:

1. La determinacion de la clase de asamblea o junta: ordinaria, extraordinaria o informativa,
especificando si se realizaré de forma presencial o virtual.

2. Ladireccién exacta del lugar donde se celebraré la asamblea o la junta;

3. Lafecha y hora de inicio de la asamblea o junta;

4. El orden del dia con indicacion clara y precisa de los asuntos a ser conocidos o discutidos, sin
que sea permitido el uso de generalidades;

5. Ladireccién exacta de las oficinas donde se pone a disposicién de los socios los documentos o
informes a discutirse;

6. La firma, fisica o electrénica, del presidente o de quien convoque; o la remisién de la
convocatoria desde la cuenta de correo oficial de la entidad o de quien convogue.
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La convocatoria por medios electrénicos, para asamblea general o junta general virtual sera emitida
desde el medio oficial de la entidad, sea este correo electrénico, sitio web institucional y otro medio
que permita identificar claramente al remitente. Ademds de lo indicado en el articulo 3, segun
corresponda, contendrd la denominacion de la aplicacién o medio tecnolégico a través del cual se
realizaré la asamblea general o junta general, las claves de acceso de requerirse y demas aspectos
que deban ser conocidos para este efecto, se anexard a la convocatoria en digital los documentos e
informes relacionados con los puntos a tratarse y cuando corresponda se sefialaré los medios o
direcciones electrénicas que se utilizaran para las votaciones.”

ARTICULO 4.- Incorpérese como segundo inciso del articulo 10, el siguiente:

‘En la asamblea o junta virtual, el secretario se encargara del registro de los asistentes a través de
confirmacion por correo electrénico el que corresponderé al registrado en la entidad conforme vaya
integrandose a la asamblea o junta hasta la hora de inicio. El secretario con el registro efectivo de
los asistentes, haré conocer la constancia o no del quérum reglamentario, lo que seré informado al
Presidente.”

ARTICULO 5.- Incorpérese como ultimo inciso del articulo 18, el siguiente:

“En las resoluciones de asamblea general o junta general virtual, en las que se requiera de votacion
secreta, se dispondran de procedimientos idéneos y seguros que permitan garantizar su efectivo
cumplimiento, para lo cual hara uso de servicios de voto electrénico a o su similar, en cuyo caso los
responsables de verificar esta informacion deberdn guardar reserva de esta informacion, y los
resultados seran registrados con los respectivos respaldos y anexados a las actas e incorporados a
los libros correspondientes.”

ARTICULO 6.- Sustituir el articulo 19 por el siguiente:

‘Articulo 19.- Impugnacién de resoluciones.- La impugnacién de la resolucion debera ser
efectuada por socios o representantes asistentes y registrados ante la Superintendencia, dentro de
término de cinco (5) dias contados desde la fecha en que se celebré la asamblea o junta general.

La Superintendencia podra dejar sin efecto las resoluciones de la asamblea general o junta general
cuando, habiendo sido impugnadas dentro del término previsto; y, luego de sustanciado el
procedimiento administrativo correspondiente, se verifique cualquiera de las siguientes
circunstancias:

1. Laasamblea o junta general se hubiere reunido sin el quérum legal o reglamentario;

2. Las resoluciones se hubieren adoptado sin cumplir con los procedimientos establecidos en el
estatuto social o en la presente Resolucién;

3. Las resoluciones fueren incompatibles con el objeto social de la entidad;

4. El asunto tratado no constare expresamente en el orden del dia, salvo que se verifique la
modificacién del mismo; y,

5. Lainobservancia de las disposiciones de la presente Resolucion, seglin corresponda.”

ARTICULO 7.- Incluir como ultimo inciso del articulo 22, el siguiente:

“En cuanto a la firma de actas de asambleas generales o juntas generales virtuales, se consideraran
los aspectos previstos en este Capitulo, en la aprobacién de actas y resoluciones, libro de actas y
contenido. Se podra utilizar la firma electrénica. "

ARTICULO 8.- Reemplacese el articulo 25, por el siguiente;

“Art. 25.- Convocatoria a elecciones.- E/ 6rgano electoral convocaré a elecciones por cualquier
medio de comunicacion de amplia difusion, en los cantones donde la entidad tenga oficinas
operativas con, por lo menos, quince dias antes del dia fijado para las elecciones o por medios
electronicos que previamente hayan sido autorizados y sefialados para este efecto y que permitan
verificar la identidad del socio y tener constancia y confirmacién de su recepcion.”

Direccién: A
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DISPOSICIONES GENERALES:

PRIMERA.- Las entidades deberan incorporar en el reglamento interno disposiciones que permitan
que las reuniones de asamblea general o junta general de socios o de representantes puedan
realizarse en forma virtual, debiéndose contemplar el contenido que sobre la materia constan en la
presente norma.

SEGUNDA.- Los sistemas tecnolégicos (TIC) mediante los que se reciba y procese la informacién y
que faciliten la comunicacion virtual entre los socios o representantes asistentes a la asamblea o
junta, asi como el sistema de almacenamiento de archivos de los mismos, deben encontrase en la
oficina principal de la entidad financiera.

TERCERA.- La administracién de las Cooperativas de Ahorro y Crédito y Asociaciones Mutualistas
de Ahorro y Crédito para la Vivienda, para asegurar que se ejecute la voluntad de la asamblea o
junta, debera garantizar que el medio tecnolégico empleado es seguro; que los socios o
representantes concurran en forma simultdnea e ininterrumpida y en tiempo real, tanto en la
comunicacion como en el envio y recepcion de datos, y que permita a todos los socios o
representantes asistentes a la reunion, intervenir, deliberar y decidir como si estuvieran fisicamente
presentes, debiendo quedar constancia probatoria de tal hecho a través de mecanismos de
grabacion y filmacién, los que se adjuntaran como documentos habilitantes de las actas suscritas.

DISPOSICION TRANSITORIA.- Las entidades en la proxima asamblea o junta de socios o
representantes deberan proceder a reformar el reglamento interno acorde a lo previsto en la
presente resolucion. Para el efecto, por esta Unica vez, las entidades podran convocar a Asamblea o
Junta General virtual y llevarla a cabo, observando los requisitos pertinentes previstos en esta
norma reformatoria.

DISPOSICION FINAL.- Esta resolucion entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE.- Dada en el Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de junio de 2020.

—

EL PRESIDENTE;

-z s -

O

7Econ. Richard Martinez Alvarado

Proveyé y firmé la resolucién que antecede el economista Richard Martinez Alvarado, Ministro de
Economia y Finanzas - Presidente de la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, en el
Distrito Metropolitano de Quito, el 29 de junio de 2020.- LO CERTIFICO.

SECRETARIO ADMINISTRATIVO, ENCARGADO

Ab. Ricardo Mateus Vasquez



